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คำนำ 
 

 ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
หมวด 3 มาตรา 9 (1) , (2) ได้กำหนดให้ส่วนราชการจัดทำแผนปฏิบัติราชการไว้เป็นการล่วงหน้า  
และแผนปฏิบัติราชการรายปีที่ประกอบด้วยรายละเอียดขั้นตอน ระยะเวลา และงบประมาณที่จะต้องใช้  
ในการดำเนินการของแต่ละขั้นตอน เป้าหมายของภารกิจ ผลสัมฤทธิ์ และตัวชี้วัดของภารกิจของหน่วยงาน 
และคณะรัฐมนตรีมีมติอนุมัติหลักการร่างพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี เมื่อ 21 สิงหาคม 2561 แก้ไขเพ่ิมเติมหลักเกณฑ์การจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปี  
ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
นโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงต่อรัฐสภา และแผนอ่ืนที่เกี่ยวข้อง  

 

 ดังนั้น เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562 และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561  - 2580 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) นโยบายและแผนระดับชาติ 
ว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ (พ.ศ. 2562 - 2565) นโยบายรัฐบาล แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม  
ระยะ 20 ปี  (พ.ศ. 2560 - 2580) แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย (พ.ศ. 2563 - 2565)  
นโยบายของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม และบริบทต่าง  ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ 
กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม จึงได้จัดทำ
แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับปรับปรุงประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569) ของ
สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมขึ้น เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางในการปฏิบัติงานของ
สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

 สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ขอขอบคุณทุกท่านที่ ให้  
ความร่วมมือในการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ  ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับปรับปรุงประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569) ของสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ฉบับนี้สำเร็จลุล่วง 
ตามวัตถุประสงค์    
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บทที่ 1 

บทสรุปผู้บริหาร 
 สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ได้จัดทำแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติ
ราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ประกาศเมื่อวันที่ 9 ตุลาคม 2546 และพระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562 ประกาศเมื่อวันที่ 30 เมษายน 2562 มาตรา 16 ระบุให้ส่วน
ราชการจัดทำแผนปฏิบัติราชการและแผนปฏิบัติราชการประจำปี ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ช าติ แผนแม่บท 
แผนการปฏิรูปประแทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายของคณะรัฐมนตครีที่แถลงต่อรัฐสภา 
แผนอื่นที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 เห็นชอบให้มีการจำแนกแผนออกเป็น  
3 ระดับ ประกอบด้วย  
 แผนระดับที่ 1 แผนยุทธศาสตร์ชาติ เป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศ ใช้เป็นกรอบในการจัดทำ 
แผนต่างๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกัน  
 แผนระดับท่ี 2 แผนแม่บทภายใตยุ้ทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ และแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ  ซึ่งเป็นแผนที่นำยุทธศาสตร์ชาติมาเชื่อมโยงกับ
บริบทประเทศไทยให้เกิดความชัดเจนมากยิ่งขึ้น  
 แผนระดับท่ี 3 คือแผนที่จัดทำขึ้นเพ่ือสนับสนุนการดำเนินงานของแผนระดับที่ 1 และ แผนระดับที่ 2  
สู ่การปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ หรือจัดทำขึ ้นตามที ่กฎหมายกำหนด ทั ้งนี ้ พระราชกฤษฎีกา 
ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562 กำหนดให้ส่วนราชการจัดทำ
แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี 
 ในการนี้ สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม จึงได้จัดทำแผนปฏิบัติราชการ 5 ปี  
พ.ศ. 2566 – 2570 เพื่อใช้เป็นกรอบการดำเนินงานของสำนักงานปลัดกระทรวงฯ สำหรับการจัดทำแผนปฏิบัติ
ราชการฯ นั้น ได้มีการศึกษาโครงสร้างองค์กร จำนวนศูนย์ กอง กลุ่มขึ้นตรง เพื่อให้ทราบถึงความเชื่อมโยงในการ
บริหารงาน และทรัพยากรที ่สำนักงานปลัดกระทรวงมีอยู ่ในปัจจุบัน พร้อมทั ้งได้ศ ึกษาแผนระดับที ่ 1  
แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) แผนระดับที ่ 2 ได้แก่ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  
พ.ศ. 2566 – 2580 (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม) แผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ (พ.ศ. 2566 - 2570) 
และแผนระดับที่ 3 ได้แก่ (ร่าง) นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  
พ.ศ. 2561 – 2580 (ฉบับปรับปรุง) แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย (พ.ศ. 2566 – 2570) แผนปฏิบัติ
ราชการกระทรวงดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับปรับปรุงประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569) และนโยบายหรือแนวคิดอื ่น ได้แก่ นโยบายรัฐบาล นโยบายของรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงฯ แนวคิดประเทศไทย 4.0 เป็นต้น อีกทั้งศึกษาสถานการณ์และแนวโน้มทางเศรษฐกิจและสังคมที่มีผล
ต่อการพัฒนางานของกระทรวงฯ เพื่อพิจารณาแนวทางในการวางยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนงาน แผนปฏิบัติ
ราชการฯ ฉบับนี้ได้มีการกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เพื่อให้เหมาะสมกับภารกิจ และเป้าหมายการ
ดำเนินงาน ดังนี้ 
 วิสัยทัศน์ เป็นเลิศด้านการบริหารจัดการ เพื่อผลักดันทุกภาคส่วนในการขับเคลื่อนประเทศด้วย
เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล 

 ค่านิยม มุ่งสัมฤทธิ์ คิดพัฒนา ประชาร่วมใจ สร้างสรรค์สิ่งใหม่ ใจอาสา นำพาคุณธรรม 

 วัฒนธรรมองค์กร องค์กร SMART คน ACTIVE 
 



แผนปฏบิัตริาชการสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกจิและสังคม ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับปรบัปรุงประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2569) 

สำนักงานปลัดกระทรวงดจิิทัลเพือ่เศรษฐกิจและสังคม หน้า 2 

 พันธกิจ  

 1. กำหนดนโยบาย เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ของกระทรวง แปลงนโยบายไปสู่การปฏิบัติ และ
บริหารทรัพยากรให้เกิดความคุ้มค่า รวมทั้งบริหารจัดการองค์กร กำกับ ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานในสังกัดกระทรวง 

 2. พัฒนาปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ มาตรการ หลักเกณฑ์ แนวทาง ที ่เกี ่ยวข้องกับ  
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

 3. เสนอแนะนโยบาย กำกับดูแล และปฏิบัติงานด้านการสื่อสาร ด้านโทรคมนาคม ด้านไปรษณีย์ 
ด้านความมั่นคงปลอดภัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ด้านการป้องกันปราบปรามการกระทำ
ความผิดทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารของประเทศ รวมทั้งสนับสนุนงานด้านความมั ่นคงและ  
การจัดการวิกฤติระดับชาติ  

 4. ประสานเครือข่ายสารสนเทศระดับประเทศ เป็นศูนย์กลางเครือข่ายสารสนเทศระดับ
กระทรวง รวมทั้งพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อใช้ในการบริหารงาน และการบริการของหน่วยงานในสังกัด
กระทรวง  

 5. ส่งเสริมการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ไปประยุกต์ใช้ในการดำรงชีวิต การให้
ความรู้ความเข้าใจแก่ทุกภาคส่วน  

 6. ดำเนินงานประชาสัมพันธ์และการต่างประเทศเชิงรุกเพื ่อสนับสนุนการพัฒนาดิจ ิทัล  
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
 ยุทธศาสตร์  
  ยุทธศาสตร์ที่ 1 ส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับการให้บริการทุกภาคส่วน
  ยุทธศาสตร์ที่ 2  เสริมสร้างความมั่นคงปลอดภัยและความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
 เป้าประสงค์  
  เป้าประสงค์ 1 ส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับการให้บริการทุกภาคส่วน 
รวมถึงการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
  เป้าประสงค์ 2 ทุกภาคส่วนมีความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมั่นคงปลอดภัย 
สอดคล้องตามมาตรฐานสากล และใช้กฎหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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บทท่ี 2 

ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ นโยบาย และแผนที่เกี่ยวข้อง  

 
 

 

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2561 - 2580 ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 1) ยุทธศาสตร์ชาติด้าน
ความมั่นคง 2) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 3) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  4) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสความเสมอภาคทางสังคม  
5) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเจริญเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และ 6) ยุทธศาสตร์ชาติ
ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

แผนปฏิบัติราชการสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 
(ฉบับปรับปรุงประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569) สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี จำนวน 4 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

 1. ยุทธศาสตร์ชาติด้านความม่ันคง 
  มีเป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญ คือประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เน้นการบริหารจัดการ
สภาวะแวดล้อมของประเทศให้มีความมั่นคง ปลอดภัย เอกราช อธิปไตย และมีความสงบเรียบร้อยในทุกระดับ 
ตั้งแต่ระดับชาติ สังคม ชุมชน มุ่งเน้นการพัฒนาคน เครื่องมือ เทคโนโลยี และระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่ให้มี
ความพร้อมสามารถรับมือกับภัยคุกคามและภัยพิบัติได้ทุกรูปแบบ และทุกระดับความรุนแรง ควบคู่ไปกับการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาด้านความมั่นคงที่มีอยู่ในปัจจุบัน และที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ใช้กลไกการแก้ไขปัญหา
แบบบูรณาการทั้งกับส่วนราชการ ภาคเอกชน ประชาสังคม และองค์กรที่ไม่ใช่รัฐรวมถึงประเทศเพื่อนบ้านและ
มิตรประเทศท่ัวโลกบนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล 
  ตัวชี ้วัด ประกอบด้วย (1) ความสุขของประชากรไทย (2) ความมั ่นคงปลอดภัยของประเทศ  
(3) ความพร้อมของกองทัพ หน่วยงานด้านความมั่นคง และการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค
ประชาชนในการป้องกันและแก้ไขปัญหาความมั่นคง (4) บทบาทและการยอมรับในด้านความมั่นคงของไทยใน
ประชาคมระหว่างประเทศ และ (5) ประสิทธิภาพการบริหารจัดการความมั่นคงแบบองค์รวม โดยประเด็น
ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง ประกอบด้วย 5 ประเด็น ได้แก่ 
  1) การรักษาความสงบภายในประเทศ เพื่อสร้างเสริมความสงบเรียบร้อยและสันติสุขให้เกิดขึ้นกับ
ประเทศชาติบ้านเมือง โดย (1) การพัฒนาและเสริมสร้างคนในทุกภาคส่วนให้มีความเข้มแข็ง มีความพร้อม 
ตระหนักในเรื่องความมั่นคง และมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา (2) การพัฒนาและเสริมสร้างความจงรักภักดีต่อ
สถาบันหลักของชาติ (3) การพัฒนาและเสริมสร้างการเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุขที่มีเสถียรภาพและมีธรรมาภิบาล เห็นแก่ประโยชน์ของประเทศชาติมากกว่าประโยชน์ส่วนตน และ  
(4) การพัฒนาและเสริมสร้างกลไกที่สามารถป้องกันและขจัดสาเหตุของประเด็นปัญหาความมั่นคงที่สำคัญ 
  2) การป้องกันและแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อความมั่นคง เพื่อแก้ไขปัญหาเดิม และป้องกัน
ไม่ให้ปัญหาใหม่เกิดขึ้น โดย (1) การแก้ไขปัญหาความมั่นคงในปัจจุบัน (2) การติดตาม เฝ้าระวัง ป้องกัน และ
แก้ไขปัญหาที่อาจอุบัติขึ้นใหม่(3) การสร้างความปลอดภัยและความสันติสุขอย่างถาวรในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใต้และ (4) การรักษาความมั่นคงและผลประโยชน์ทางทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมทั้งทางบกและทางทะเล 
 
 

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2561 - 2580 
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  3) การพัฒนาศักยภาพของประเทศให้พร้อมเผชิญภัยคุกคามที่กระทบต่อความมั่นคงของชาติ  
เพื่อยกระดับขีดความสามารถของกองทัพและหน่วยงานด้านความมั่นคง โดย (1) การพัฒนาระบบงานข่าวกรอง
แห่งชาติแบบบูรณาการอย่างมีประสิทธิภาพ (2) การพัฒนาและผนึกพลังอำนาจแห่งชาติ กองทัพและหน่วยงาน
ความมั่นคง รวมทั้งภาครัฐและภาคประชาชน ให้พร้อมป้องกันและรักษาอธิปไตยของประเทศ และเผชิญกับภัย
คุกคามได้ทุกมิติทุกรูปแบบและทุกระดับ และ (3) การพัฒนาระบบเตรียมพร้อมแห่งชาติและการบริหารจัดการภัย
คุกคามให้มีประสิทธิภาพ 
  4) การบูรณาการความร่วมมือด้านความมั่นคงกับอาเซียนและนานาชาติ  รวมถึงองค์กรภาครัฐ
และที่มิใช่ภาครัฐ เพื่อสร้างเสริมความสงบสุข สันติสุข ความมั่นคงและความเจริญ ก้าวหน้า ให้กับประเทศชาติ 
ภูมิภาค และโลก อย่างยั ่งยืน โดย (1) การเสริมสร้างและรักษาดุลยภาพสภาวะแวดล้อมระหว่างประเทศ  
(2) การเสริมสร้างและธำรงไว้ซึ่งสันติภาพและความมั่นคงของภูมิภาค และ (3) การร่วมมือทางการพัฒนากับ
ประเทศเพ่ือนบ้าน ภูมิภาค โลก รวมถึงองค์กรภาครัฐและที่มิใช่ภาครัฐ 
  5) การพัฒนากลไกการบริหารจัดการความมั่นคงแบบองค์รวม เพื่อให้กลไกสำคัญต่าง ๆ ทำงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการใช้หลักธรรมาภิบาล และการบังคับใช้กฎหมายอย่างเคร่งครัด โดย ( 1) การพัฒนา
กลไกให้พร้อมส่าหรับการติดตาม เฝ้าระวัง แจ้งเตือน ป้องกัน และแก้ไขปัญหาความมั่นคงแบบองค์รวมอย่างเป็น
รูปธรรม (2) การบริหารจัดการความมั่นคงให้เอื้ออำนวยต่อการพัฒนาประเทศในมิติอื่น ๆ และ (3) การพัฒนา
กลไกและองค์กรขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง 

 2. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
  มีเป้าหมายการพัฒนาที่มุ่งเน้นการยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ บนพื้นฐาน
แนวคิด 3 ประการ ได้แก่ (1) “ต่อยอดอดีต” โดยมองกลับไปที่รากเหง้าทางเศรษฐกิจอัตลักษณ์ วัฒนธรรม 
ประเพณี วิถีชีวิต และจุดเด่นทางทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลาย รวมทั้งความได้เปรียบเชิงเปรี ยบเทียบของ
ประเทศในด้านอ่ืน ๆ นำมาประยุกต์ผสมผสานกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือให้สอดรับกับบริบทของเศรษฐกิจ
และสังคมโลกสมัยใหม่ (2) “ปรับปัจจุบัน” เพ่ือปูทางสู่อนาคต ผ่านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของประเทศในมิติ
ต่าง ๆ ทั้งโครงข่ายระบบคมนาคมและขนส่งโครงสร้างพ้ืนฐานวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และดิจิทัล และการปรับ
สภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการอนาคต และ (3) “สร้างคุณค่าใหม่ในอนาคต” ด้วย
การเพิ่มศักยภาพของผู้ประกอบการ พัฒนาคนรุ่นใหม่ รวมถึงปรับรูปแบบธุรกิจ เพื่อตอบสนองต่อความต้องการ
ของตลาด ผสมผสานกับยุทธศาสตร์ที่รองรับอนาคต บนพื้นฐานของการต่อยอดอดีตและปรับปัจจุบัน พร้อมทั้ง
การส่งเสริมและสนับสนุนจากภาครัฐ ให้ประเทศไทยสามารถสร้างฐานรายได้และการจ้างงานใหม่ขยายโอกาสทาง
การค้าและการลงทุนในเวทีโลก ควบคู่ไปกับการยกระดับรายได้และการกินดีอยู ่ดี รวมถึงการเพิ ่มขึ้ นของ 
คนชั้นกลางและลดความเหลื่อมล้ำของคนในประเทศได้ในคราวเดียวกัน 
  ตัวชี้วัด ประกอบด้วย (1) รายได้ประชาชาติ การขยายตัวของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ 
และการกระจายรายได้ (2) ผลิตภาพการผลิตของประเทศท้ังในปัจจัยการผลิตและแรงงาน (3) การลงทุนเพ่ือการ
วิจัยและพัฒนา และ (4) ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ โดยประเด็นยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้าง
ความสามารถในการแข่งขัน ประกอบด้วย 5 ประเด็น ได้แก ่
   1) การเกษตรสร้างมูลค่า ให้ความสำคัญกับการเพิ่มผลิตภาพการผลิตทั้งเชิงปริมาณและมูลค่า 
และความหลากหลายของสินค้าเกษตร ประกอบด้วย (1) เกษตรอัตลักษณ์พ้ืนถิ่น (2) เกษตรปลอดภัย (3) เกษตร
ชีวภาพ (4) เกษตรแปรรูป และ (5) เกษตรอัจฉริยะ 
   2) อุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคต โดยสร้างอุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคตที่
ขับเคลื ่อนประเทศไทยไปสู ่ประเทศที ่พัฒนาแล้วด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยีแห่งอนาคต ประกอบด้วย  
(1) อุตสาหกรรมชีวภาพ (2) อุตสาหกรรมและบริการการแพทย์ครบวงจร (3) อุตสาหกรรมและบริการดิจิทัล 
ข้อมูล และปัญญาประดิษฐ์ (4) อุตสาหกรรมและบริการขนส่งและโลจิสติกส์และ (5) อุตสาหกรรมความม่ันคงของ
ประเทศ 
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   3) สร้างความหลากหลายด้านการท่องเที่ยว โดยการรักษาการเป็นจุดหมายปลายทางที่สำคัญ
ของการท่องเที ่ยวระดับโลกที่ดึงดูดนักท่องเที ่ยวทุกระดับและเพิ ่มสัดส่วนของนักท่องเที ่ยวที ่มีคุณภาพสูง 
ประกอบด้วย (1) ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรม (2) ท่องเที่ยวเชิงธุรกิจ (3) ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ความ
งามและแพทย์แผนไทย (4) ท่องเที่ยวสำราญทางน้ำ และ (5) ท่องเที่ยวเชื่อมโยงภูมิภาค 
   4. โครงสร้างพื้นฐาน เชื่อมไทย เชื่อมโลก ครอบคลุมถึงโครงสร้างพื้นฐานทางกายภาพในด้าน
โครงข่ายคมนาคม พื้นที่และเมือง รวมถึงเทคโนโลยี ตลอดจนโครงสร้างพื้นฐานทางเศรษฐกิจ โดย ( 1) เชื่อมโยง
โครงข่ายคมนาคมไร้รอยต่อ (2) สร้างและพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ (3) เพิ่มพื้นที่และเมืองเศรษฐกิจ (4) พัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสมัยใหม่ และ (5) รักษาและเสริมสร้างเสถียรภาพทางเศรษฐกิจมหภาค 
   5. พัฒนาเศรษฐกิจบนพื้นฐานผู้ประกอบการยุคใหม่ สร้างและพัฒนาผู้ประกอบการยุคใหม่  
ที่มีทักษะและจิตวิญญาณของการเป็นผู้ประกอบการที่มีความสามารถในการแข่งขันและมีอัตลักษณ์ชัดเจน โดย 
(1) สร้างผู ้ประกอบการอัจฉริยะ (2) สร้างโอกาสเข้าถึงบริการทางการเงิน (3) สร้างโอกาสเข้าถึงตลาด  
(4) สร้างโอกาสเข้าถึงข้อมูล และ (5) ปรับบทบาทและโอกาสการเข้าถึงบริการภาครัฐ  

 3. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสความเสมอภาคทางสังคม 
  มีเป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญที่ให้ความสำคัญการดึงเอาพลังของภาคส่วนต่าง ๆ ทั้งภาคเอกชน
ประชาสังคม ชุมชนท้องถิ่น มาร่วมขับเคลื่อน โดยการสนับสนุนการรวมตัวของประชาชนในการร่วมคิดร่วมทำเพ่ือ
ส่วนรวม การกระจายอ่านาจและความรับผิดชอบไปสู่กลไกบริหารราชการแผ่นดินในระดับท้องถิ่น การเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของชุมชนในการจัดการตนเอง และการเตรียมความพร้อมของประชากรไทยทั้งในมิติสุขภาพเศรษฐกิจ 
สังคม และสภาพแวดล้อมให้เป็นประชากรที่มีคุณภาพ สามารถพึ่งตนเองและท่าประโยชน์แก่ครอบครัว ชุมชน  
และสังคมให้นานที่สุด โดยรัฐให้หลักประกันการเข้าถึงบริการและสวัสดิการที่มีคุณภาพอย่างเป็นธรรมและทั่วถึง 
  ตัวชี ้วัด ประกอบด้วย (1) ความแตกต่างของรายได้และการเข้าถึงบริการภาครัฐระหว่างกลุ่ม
ประชากร (2) ความก้าวหน้าของการพัฒนาคน (3) ความก้าวหน้าในการพัฒนาจังหวัดในการเป็นศูนย์กลางความ
เจริญทางเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี และ (4) คุณภาพชีวิตของประชากรสูงอายุ โดยประเด็นยุทธศาสตร์ชาติ
ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ประกอบด้วย 4 ประเด็น ได้แก่ 
  1) การลดความเหลื่อมล้ำ สร้างความเป็นธรรมในทุกมิติ โดย (1) ปรับโครงสร้างเศรษฐกิจฐานราก 
(2) ปฏิรูประบบภาษีและการคุ ้มครองผู ้บริโภค (3) กระจายการถือครองที ่ด ินและการเข้าถึงทรัพยากร  
(4) เพิ่มผลิตภาพและคุ้มครองแรงงานไทยให้เป็นแรงงานฝีมือที่มีคุณภาพและความริเริ่มสร้างสรรค์ มีความ
ปลอดภัยในการทำงาน (5) สร้างหลักประกันทางสังคมที่ครอบคลุมและเหมาะสมกับคนทุกช่วงวัย ทุกเพศภาวะ
และทุกกลุ่ม (6) ลงทุนทางสังคมแบบมุ่งเป้าเพื่อช่วยเหลือกลุ่มคนยากจนและกลุ่มผู้ด้อยโอกาสโดยตรง (7) สร้าง
ความเป็นธรรมในการเข ้าถ ึงบร ิการสาธารณสุขและการศึกษา โดยเฉพาะสำหร ับผู ้ม ีรายได ้น ้อยและ 
กลุ่มผู้ด้อยโอกาส และ (8) สร้างความเป็นธรรมในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมอย่างทั่วถึงยุทธศาสตร์ชาติ  
ด้านการสร้างโอกาส และความเสมอภาคทางสังคม 
  2) การกระจายศูนย์กลางความเจริญทางเศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลยี  โดย (1) พัฒนา
ศูนย์กลางความเจริญทางเศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลยีในภูมิภาค (2) กำหนดแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ
แต่ละกลุ่มจังหวัดในมิติต่าง ๆ (3) จัดระบบเมืองที่เอื ้อต่อการสร้างชีวิตและสังคมที่มีคุณภาพและปลอดภัย  
ให้สามารถตอบสนองต่อสังคมสูงวัยและแนวโน้มของการขยายตัวของเมืองในอนาคต (4) ปรับโครงสร้างและแก้ไข
กฎหมายระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน เพื ่อวางระบบและกลไกการบริหารงานในระดับภาค กลุ ่มจังหวัด  
(5) สนับสนุนการพัฒนาพื้นที่บนฐานข้อมูลความรู้ เทคโนโลยีและนวัตกรรม และ (6) การพัฒนาก่าลังแรงงาน 
ในพ้ืนที ่
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  3) การเสริมสร้างพลังทางสังคม โดย (1) สร้างสังคมเข้มแข็งที่แบ่งปันไม่ทอดทิ้งกัน และมีคุณธรรม 
โดยสนับสนุนการรวมตัวและดึงพลังของภาคส่วนต่าง ๆ (2) การรองรับสังคมสูงวัยอย่างมีคุณภาพ (3) สนับสนุน
ความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน ภาควิชาการ ภาคประชาสังคมและภาคประชาชน (4) ส่งเสริมความเสมอ 
ภาคทางเพศและบทบาทของสตรีในการสร้างสรรค์สังคม (5) สนับสนุนการพัฒนาบนฐานทุนทางสังคมและ
วัฒนธรรม และ (6) สนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสร้างสรรค์ เพ่ือรองรับสังคมยุคดิจิทัล 
  4) การเพิ่มขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา การพึ่งตนเองและการจัดการตนเอง 
โดย (1) ส่งเสริมการปรับพฤติกรรมในระดับครัวเรือนให้มีขีดความสามารถในการจัดการวางแผนชีวิต สุขภาพ 
ครอบครัว การเงินและอาชีพ (2) เสริมสร้างศักยภาพของชุมชนในการพ่ึงตนเองและการพึ่งพากันเอง (3) สร้างการ
มีส่วนร่วมของภาคส่วนต่าง ๆ เพ่ือสร้างประชาธิปไตยชุมชน และ (4) สร้างภูมิคุ้มกันทางปัญญาให้กับชุมชน 

 6. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
  มีเป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญเพ่ือปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชน
และประโยชน์ส่วนรวม” โดยภาครัฐต้องมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ แยกแยะบทบาทหน่วยงานของรัฐที่
ทำหน้าที่ในการกำกับหรือในการให้บริการยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรมการทำงานให้มุ่งผลสัมฤทธิ์และ
ผลประโยชน์ส่วนรวม มีความทันสมัย และพร้อมที่จะปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกอยู่ต ลอดเวลา 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการนำนวัตกรรม เทคโนโลยีข้อมูลขนาดใหญ่ ระบบการทำงานที่เป็นดิจิทัลเข้ามาประยุกต์ใช้
อย่างคุ้มค่า และปฏิบัติงานเทียบได้กับมาตรฐานสากล รวมทั้งมีลักษณะเปิดกว้าง เชื่อมโยงถึงกันและเปิดโอกาสให้
ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว  และโปร่งใส โดย
ทุกภาคส่วนในสังคมต้องร่วมกันปลูกฝังค่านิยมความซื่อสัตย์สุจริตความมัธยัสถ์ และสร้างจิตสำนึกในการปฏิเสธไม่
ยอมรับการทุจริตประพฤติมิชอบอย่างสิ้นเชิง นอกจากนั้น กฎหมายต้องมีความชัดเจน มีเพียงเท่าที่จ่าเป็น มีความ
ทันสมัยมีความเป็นสากล มีประสิทธิภาพ และนำไปสู ่การลดความเหลื ่อมล้ำและเอื ้อต่อการพัฒนา โดย
กระบวนการยุติธรรมมีการบริหารที่มีประสิทธิภาพ เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติและการอำนวยความยุติธรรมตาม
หลักนิติธรรม 
  ตัวชี้วัด ประกอบด้วย (1) ระดับความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการสาธารณะของภาครัฐ 
(2) ประสิทธิภาพของการบริการภาครัฐ (3) ระดับความโปร่งใส การทุจริต ประพฤติมิชอบและ (4) ความเสมอภาค
ในกระบวนการยุติธรรม โดยประเด็นยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ
ประกอบด้วย 8 ประเด็น ได้แก่ 
  1) ภาครัฐที่ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง ตอบสนองความต้องการ และให้บริการอย่างสะดวก
รวดเร็ว โปร่งใส โดย (1) การให้บริการสาธารณะของภาครัฐได้มาตรฐานสากลและเป็นระดับแนวหน้าของภูมิภาค 
และ (2) ภาครัฐมีความเชื่อมโยงในการให้บริการสาธารณะต่าง ๆ ผ่านการน่าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้  
  2) ภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการโดยมียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายและเชื่อมโยงการพัฒนา
ในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุกพื้นที่ โดย (1) ให้ยุทธศาสตร์ชาติเป็นกลไกขับเคลื่อนการพัฒนา
ประเทศ (2) ระบบการเงินการคลังประเทศ สนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ และ (3) ระบบติดตาม
ประเมินผลที่สะท้อนการบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติในทุกระดับ 
  3) ภาครัฐมีขนาดเล็กลง เหมาะสมกับภารกิจ ส่งเสริมให้ประชาชนและทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาประเทศ โดย (1) ภาครัฐมีขนาดที่เหมาะสม (2) ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศ และ  
(3) ส่งเสริมการกระจายอำนาจ และสนับสนุนบทบาทชุมชนท้องถิ่นให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงาน 
ที่มีสมรรถนะสูง ตั้งอยู่บนหลักธรรมาภิบาล 
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  4) ภาครัฐมีความทันสมัย โดย (1) องค์กรภาครัฐมีความยืดหยุ่นเหมาะสมกับบริบทการพัฒนา
ประเทศ และ (2) พัฒนาและปรับระบบวิธีการปฏิบัติราชการให้ทันสมัย 
  5) บุคลากรภาครัฐเป็นคนดีและเก่ง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสำนึก มีความสามารถสูง 
มุ่งม่ัน และเป็นมืออาชีพ โดย (1) ภาครัฐมีการบริหารก่าลังคนที่มีความคล่องตัว ยึดระบบคุณธรรม และ (2) บุคลากร
ภาครัฐยึดค่านิยมในการท่างานเพื่อประชาชน มีคุณธรรม และมีการพัฒนาตามเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ 
  6) ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดย (1) ประชาชนและภาคีต่าง ๆ 
ในสังคมร่วมมือกันในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ (2) บุคลากรภาครัฐยึดมั ่นในหลักคุณธรรม 
จริยธรรมและความซื่อสัตย์สุจริต (3) การปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบมีประสิทธิภาพมีความเด็ดขาด  
เป็นธรรมและตรวจสอบได้ และ (4) การบริหารจัดการการป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างเป็นระบบ 
แบบบูรณาการ 
  7) กฎหมายมีความสอดคล้องเหมาะสมกับบริบทต่าง ๆ และมีเท่าที่จำเป็น โดย (1) ภาครัฐจัดให้มี
กฎหมายที่สอดคล้องและเหมาะสมกับบริบทต่าง ๆ ที่เปลี่ยนแปลง (2) มีกฎหมายเท่าที่จำเป็น และ (3) การบังคับใช้
กฎหมายอย่างมีประสิทธิภาพ เท่าเทียม มีการเสริมสร้างประสิทธิภาพการใช้กฎหมาย 
  8) กระบวนการยุติธรรมเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติต่อประชาชนโดยเสมอภาค โดย  
(1) บุคลากรและหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเคารพและยึดมั่นในหลักประชาธิปไตย เคารพศักดิ์ศรีความเป็น
มนุษย์ที่พึงได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียม (2) ทุกหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม มีบทบาทเชิงรุกร่วมกันในทุก
ขั้นตอนของการค้นหาความจริง (3) หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมทั้งทางแพ่ง อาญาและปกครองมีเป้าหมาย
และยุทธศาสตร์ร่วมกัน (4) ส่งเสริมระบบยุติธรรมทางเลือกระบบยุติธรรมชุมชน และการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในกระบวนการยุติธรรม และ (5) พัฒนามาตรการอื่นแทนโทษทางอาญา 
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แผนแม่บทภายใต้ย ุทธศาสตร์ชาติ มีจำนวนรวม 23 ประเด็น ประกอบด้วย (1) ความมั ่นคง  
(2) การต่างประเทศ (3) การเกษตร (4) อุตสาหกรรรมและบริการแห่งอนาคต (5) การท่องเที่ยว (6) พื้นที่และ
เมืองน่าอยู่อัจฉริยะ (7) โครงสร้างพื้นฐาน ระบบโลจิสติกส์ และดิจิทัล (8) ผู้ประกอบการและวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมยุคใหม่ (9) เขตเศรษฐกิจพิเศษ (10) การปรับเปลี่ยนค่านิยมและวัฒนธรรม (11) การพัฒนา
ศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต (12) การพัฒนาการเรียนรู้ (13) การเสริมสร้างให้คนไทยมีสุขภาวะที่ดี (14) ศักยภาพ
การกีฬา (15) พลังทางสังคม (16) เศรษฐกิจฐานราก (17) ความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม  
(18) การเติบโตอย่างยั่งยืน (19) การบริหารจัดการน้ำทั้งระบบ (20) การบริการประชาชนและประสิทธิภาพ
ภาครัฐ (21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (22) กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม และ (23) การวิจัย
และพัฒนานวัตกรรม 

แผนปฏิบัติราชการสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 
(ฉบับปรับปรุงประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569) สอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ จำนวน  
11 ประเด็น ดังนี้ 

ประเด็นที่ 1 : ความม่ันคง 
 แผนย่อยของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

1.1 แผนย่อยการป้องกันและแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อความมั่นคง 
 มีเป้าหมายแก้ไขปัญหาความมั่นคงที่มีอยู่ในปัจจุบัน (เช่น ปัญหายาเสพติด ความมั่นคง

ทางไซเบอร์ การค้ามนุษย์ ฯลฯ) ได้รับการแก้ไขจนไม่ส่งผลกระทบต่อการบริหารและพัฒนาประเทศ และเพื่อให้
ภาคใต้ มีความสงบสุข ร่มเย็น ดังนั้น การป้องกันและแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อความมั่นคง เป็นการบูรณาการ
นโยบายและการดำเนินการในภาพรวมของทุกหน่วยงาน ในทุกพื้นที่และทุกมิติของการดำเนินงานที่เกี่ยวข้อง  
ให้สามารถทำงานประสานสอดคล้องกันได้อย่างสมบูรณ์ มีประสิทธิภาพสูงสุด และเป็นไปตามที่แผนแม่บทกำหนด 
เพื่อแก้ไขปัญหาเดิมที่มีอยู่อย่างตรงประเด็นจนหมดไปอย่างรวดเร็ว และป้องกันไม่ให้ปัญหาใหม่เกิดขึ้น อันจะ
ส่งผลให้การบริหารจัดการและการพัฒนาประเทศในทุก ๆ ด้าน สามารถดำเนินการไปได้อย่างต่อเนื่องและราบรื่น 
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งเป็นกุญแจสำคัญที่จะนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน 
รวมทั้งบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติตามที่กำหนด ตลอดถึงการพิทักษ์รักษาไว้ซึ ่งสถาบันพระมหากษัตริย์  
เอกราช อธิปไตยบูรณภาพแห่งอาณาเขตและเขตท่ีประเทศไทยมีสิทธิอธิปไตย เกียรติภูมิและผลประโยชน์ของชาติ 
ความมั่นคงของรัฐและความสงบเรียบร้อยของประชาชน และการพัฒนาประเทศ ตามที่บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทยอย่างครบถ้วนทุกประการ โดยมีกองอำนวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร  
(กอ.รมน.) เป็นเจ้าภาพการดำเนินการในภาพรวม 

1.2 แผนย่อยการพัฒนาศักยภาพของประเทศให้พร้อมเผชิญภัยคุกคามที่กระทบต่อความมั่นคง
ของชาติ 

มีเป้าหมายให้หน่วยงานด้านการข่าวและประชาคมข่าวกรองทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ
เพิ่มขึ้น กองทัพและหน่วยงานด้านความมั่นคงมีความพร้อมสูงขึ้นที่จะเผชิญภัยคุกคามทุกรูปแบบทุกมิติและ  
ทุกระดับความรุนแรง จึงต้องพัฒนาศักยภาพของประเทศให้พร้อมเผชิญภัยคุกคามที่กระทบต่อความมั่นคงของ
ชาติเป็นการยกระดับขีดความสามารถของกองทัพและหน่วยงานด้านความมั่นคงทั้งระบบ ของประเทศ ให้มีความ
พร้อมในการป้องกันและรักษาอธิปไตยของประเทศ ตลอดถึงการพิทักษ์รักษาไว้ซึ่ งสถาบันพระมหากษัตริย์  
เอกราชอธิปไตย บูรณภาพแห่งอาณาเขตและเขตที่ประเทศไทยมีสิทธิอธิปไตย เกียรติภูมิและผลประโยชน์ของชาติ
ความมั ่นคงของรัฐ และความสงบเรียบร้อยของประชาชน รวมถึงการพัฒนาประเทศ ตามที่บัญญัติไว ้ใน

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2566 – 2580 (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม) 
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รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย รวมทั้งสามารถติดตาม แจ้งเตือน ป้องกัน แก้ไขปัญหา และรับมือกับภัย
คุกคาม ตลอดจนปัญหาที่มีผลกระทบต่อความมั่นคงในทุกมิติ ทุกรูปแบบ และทุกระดับความรุนแรง ทั้งในปัจจุบัน
และอนาคตได้อย่างบูรณาการและมีประสิทธิภาพตามบทบาทหน้าที่ที ่กำหนด โดยมีกระทรวงกลาโหม เป็น
เจ้าภาพการดำเนินการในภาพรวม 

1.3 แผนย่อยการพัฒนากลไกการบริหารจัดการความมั่นคงแบบองค์รวม 
 มีเป้าหมายให้กลไกการบริหารจัดการความมั่นคงมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ดังนั้น การพัฒนา
กลไกการบริหารจัดการความมั่นคงแบบองค์รวม เป็นการเสริมสร้างกลไกในการแก้ไขปัญหา ตลอดจนขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคงแบบองค์รวม ให้เป็นรูปธรรม พร้อมตอบสนองต่อปัญหาในทุกมิติ รวมทั้งสามารถ
รองรับเป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติ ได้อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ โดยในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติด้านความ
มั่นคงให้บังเกิดผลสำเร็จอย่างเป็นรูปธรรมชัดเจนตามเป้าหมายที่กำหนดมี “แนวความคิดในการบริหารจัดการฯ” 
โดยอาศัยการแบ่งมอบความรับผิดชอบให้หน่วยงานในระดับต่าง ๆ เพื ่อให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

ประเด็นที่ 2 : การต่างประเทศ 
 แผนย่อยของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

 2.1 แผนย่อยความร่วมมือเศรษฐกิจและความร่วมมือเพ่ือการพัฒนาระหว่างประเทศ 
มีเป้าหมายเพื่อให้ประเทศไทยเป็นหนึ่งในศูนย์กลางการค้า การลงทุน การบริการ และ

ความเชื่อมโยงที่สำคัญในภูมิภาคเอเชีย โดยมีระบบเศรษฐกิจที่เน้นนวัตกรรมดีขึ้น และประเทศไทยเป็นหุ้นส่วน
การพัฒนาที่ยั่งยืนกับต่างประเทศ เพื่อร่วมกันบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของโลก ผ่านการพัฒนาด้าน
เศรษฐกิจควบคู่ไปกับหลักการพัฒนาเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของไทยในช่วงที่ผ่านมา 
มีส่วนสำคัญมาจากรายได้จากการส่งออกและการท่องเที ่ยว ส่งผลให้เศรษฐกิจไทยไม่สามารถรักษาระดับ  
การขยายตัวได้ในสภาวะที่เศรษฐกิจโลกชะลอตัวลงและต้องเผชิญกับการแข่งขันจากประเทศที่มีระดับค่าจ้าง
แรงงานต่ำกว่าในยุคโลกาภิวัตน์ การที่ไทยจะสามารถหลุดพ้นจาก “กับดักประเทศรายได้ปานกลาง” นี้ได้ต้อง
อาศัยการพัฒนาตามเป้าหมายที่มุ ่งสร้างเศรษฐกิจที่เน้นคุณค่าที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม รวมทั้งเร่งพัฒนา
เศรษฐกิจดิจิทัล นอกจากนี้ ประเทศไทยยังสามารถคว้าโอกาสทองของการที ่เอเชียผงาดขึ ้นเป็นภูมิภาค  
ที่เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่โดดเด่นที่สุด โดยใช้ประโยชน์จากที่ตั้งเชิงภูมิศาสตร์ของไทย ควบคู่กับการสร้างความ
เชื่อมโยงด้านการคมนาคมและโลจิสติกส์ในภูมิภาค และส่งเสริมความสะดวกในการประกอบธุรกิจในประเทศไทย 
รวมถึงการใช้ประโยชน์จากกรอบความร่วมมือระดับภูมิภาคที่ไทยเป็นสมาชิก เพื่อส่งเสริมให้ไทยเป็นหนึ่งใน
ศูนย์กลางการค้าและการลงทุนในเอเชียในอีก 20 ปีข้างหน้า โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมและการบริการที่ไทย 
มีความได้เปรียบเชิงแข่งขัน 

2.2 แผนย่อยการพัฒนาที่สอดคล้องกับมาตรฐานสากลและพันธกรณีระหว่างประเทศ  
  มีเป้าหมายเพื่อให้ประเทศไทยมีการพัฒนาที่สอดคล้องกับมาตรฐานสากลในทุกมิติและ
สามารถมีบทบาทเชิงรุกในการร่วมกำหนดมาตรฐานสากลเพิ ่มขึ ้น ผ่านการยกระดับมาตรฐานการพัฒนา
ภายในประเทศให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลและพันธกรณีระหว่างประเทศ สังคมโลกในปัจจุบันและในอีก  
20 ปีข้างหน้าจะมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว มีความเชื่อมโยงใกล้ชิด และการแข่งขันที่สูงมากข้ึนเรื่อย ๆ ส่งผล
ให้การพัฒนาอย่างเป็นเอกเทศจากกฎเกณฑ์และมาตรฐานที่ได้รับการยอมรับอย่างเป็นสากลเป็นเรื่องที่เป็นไปได้ยาก
อย่างไรก็ดี กระบวนการพัฒนาเศรษฐกิจ โครงสร้าง ทรัพยากรมนุษย์ รวมถึงกฎระเบียบและการบังคับใช้ของไทย
ในปัจจุบันยังขาดความสอดคล้องกับกฎระเบียบระหว่างประเทศ มาตรฐานสากล และพันธกรณีระหว่างประเทศ
ของไทยในหลายด้าน ซึ่งแม้ในระยะสั้น ความไม่สอดคล้องในบางประเด็นอาจไม่ส่งผลกระทบใด ๆ มากนัก  
แต่ในอีกหลายประเด็นก็ได้ส่งผลกระทบอย่างมีนัยสำคัญต่อการพัฒนาความร่วมมือทั้งในด้านการเมือง เศรษฐกิจ 
และสังคมกับนานาประเทศแล้ว จึงมีความจำเป็นเป็นอย่างยิ่งที่กระบวนการพัฒนา โครงสร้าง และกฎระเบียบของไทย
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จะได้รับการพัฒนาและบังคับใช้ให้สอดคล้องกับกฎระเบียบระหว่างประเทศ มาตรฐานสากล และพันธกรณีของไทย 
และในขณะเดียวกัน ภาคส่วนต่าง ๆ ของไทยก็ควรได้รับการพัฒนาองค์ความรู้และขีดความสามารถเพ่ือให้สามารถ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบ มาตรฐาน และพันธกรณีต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ไม่ก่อให้เกิดผลกระทบเชิงลบตามมา 
ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ทั้งนี้ นอกเหนือจากการปฏิบัติตามมาตรฐานสากลแล้ว ไทยยังสามารถมีบทบาทใน
การร่วมเสนอแนวปฏิบัติที่ดีของไทยเพื่อร่วมพัฒนากฎระเบียบระหว่างประเทศ มาตรฐานสากล และพันธกรณีต่าง ๆ  นี้  
ไปพร้อมกันได้ด้วย  
 2.3 แผนย่อยการส่งเสริมสถานะและบทบาทของประเทศไทยในประชาคมโลก  
  มีเป้าหมายเพ่ือให้ประเทศไทยมีเกียรติภูมิ อำนาจต่อรอง และได้รับการยอมรับในสากล
มากขึ้นผ่านการส่งเสริมสถานะและอำนาจแบบนุ่มนวลของไทย สามารถกระทำได้ในสองแนวทางหลัก คือ ผ่าน
การเผยแพร่วัฒนธรรมและเอกลักษณ์ของไทย ซึ่งนำไปสู่ความนิยมไทย และนโยบายการต่างประเทศของไทย 
อาทิ ความร่วมมือเพื่อการพัฒนา เป็นต้น อย่างไรก็ดี แม้ประเทศไทยจะมีเอกลักษณ์และวัฒนธรรมที่เป็นที่นิยม
อย่างมากในหมู่ชาวต่างชาติ และยังเป็นประเทศแนวหน้าของโลกในด้านการท่องเที่ยว อีกทั้งในปัจจุบัน ไทยได้
พัฒนาจากการเป็นประเทศผู้รับมาเป็นประเทศผู้ให้แก่ประเทศกำลังพัฒนาหลายประเทศและมักเป็นประเทศที่มี
บทบาทสร้างสรรค์ในเวทีระหว่างประเทศมาโดยตลอด แต่ที่ผ่านมา ไทยยังขาดการดำเนินการที่ส่งเสริมการนำ
จุดเด่นเหล่านี้มายกสถานะและสร้างอานาจต่อรองเพ่ือรักษาและเพ่ิมพูนผลประโยชน์ให้แก่ประเทศและประชาชน
ไทยในการมีปฏิสัมพันธ์กับประชาคมโลกได้อย่างเป็นระบบ ดังนั ้น จึงมีความจำเป็นที ่ไทยจะต้องยกระดับ 
การส่งเสริมเอกลักษณ์ของไทยให้สามารถนาไปสร้างมูลค่าได้ รวมถึงต้องเน้นการดำเนินนโยบายที่เป็นการส่งเสริม
สถานะของไทยในเวทีโลก พร้อมไปกับการสร้างขีดความสามารถให้ทุกภาคส่วนของไทยสามารถร่วมเสริมสร้าง
สถานะของประเทศไทยได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นระบบ 

ประเด็นที่ 4 : อุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคต 
อุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคตเป็นหัวใจสำคัญในการสร้างความสามารถในการแข่งขันของ

ประเทศไทยในระยะยาว แนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคตให้ความสาคัญกับการพัฒนาเป็น
องค์รวมและการสร้างระบบนิเวศให้อุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคต โดยเน้นการสร้างรากฐานของ
อุตสาหกรรมและบริการและสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้ออานวยต่อการพัฒนาของอุตสาหกรรมและบริการ ทั้งด้าน
บุคลากร การสร้างนวัตกรรม การปรับปรุงแก้ไขกฎระเบียบต่าง ๆ และการลงทุนในโครงสร้างพื้นฐานที่จ ำเป็น 
พัฒนาต่อยอดจากฐานอุตสาหกรรมและบริการเดิมที ่มีความเข้มแข็ง และสร้างโอกาสให้ทุกอุตสาหกรรม  
ในการปรับตัวและสร้างศักยภาพใหม่ ในระยะต่อไปจะเป็นการสนับสนุนให้อุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคต 
ได้เติบโตเป็นเสาหลักของเศรษฐกิจไทย สร้างมูลค่าเพิ่มด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมของตนเอง ลดการพึ่งพา
เทคโนโลยีและนวัตกรรมจากต่างประเทศ และเป็นผู้นาของอุตสาหกรรมและบริการที่ประเทศไทยมีศักยภาพ  
ในระดับภูมิภาคและระดับโลก 

 แผนย่อยของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
4.1 แผนย่อยอุตสาหกรรมและบริการดิจิทัล ข้อมูล และปัญญาประดิษฐ์ 

   มีเป้าหมายเพ่ือให้อุตสาหกรรมและบริการเทคโนโลยีดิจิทัล ข้อมูล และปัญญาประดิษฐ์
มีการขยายตัวเพิ่มขึ้น รวมทั้งความสามารถในการพัฒนาด้านเศรษฐกิจดิจิทัลของไทยดีขึ้น โดยให้ความสำคัญกับ
การส่งเสริมให้มีการวิจัย พัฒนาและสร้างนวัตกรรมทางอุตสาหกรรมและบริการดิจิทัล ข้อมูล และปัญญาประดิษฐ์ 
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพและความสามารถในการแข่งขันของภาคเกษตร ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการ 
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เป้าหมายของแผนย่อย : อุตสาหกรรมและบริการดิจิทัล ข้อมูล และปัญญาประดิษฐ์ 
รหัส 

เป้าหมาย 
เป้าหมาย ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

ปี 66 – 70 ปี 71 – 75 ปี 76 - 80 
040301 อุตสาหกรรมและบริการ

เทคโนโลยดีิจิทัล ข้อมูล 
และปัญญาประดิษฐ ์
มีการขยายตัวเพิ่มขึ้น 

อัตราการขยายตัวของ 
มูลค่าอุตสาหกรรมดิจิทัล  
(ร้อยละต่อปี) 

ไม่น้อยกว่า 
10 

ไม่น้อยกว่า 
10 

ไม่น้อยกว่า 
10 

040302 ความสามารถในการ 
พัฒนาดา้นเศรษฐกิจ 
ดิจิทัลของไทยดีขึ้น 

ความสามารถในการ 
แข่งขันด้านดิจทิัล 
ปัจจัยเทคโนโลย ี
(อันดับ ภายในป ี
2570/2575/2580) 

ไม่เกิน 20 ไม่เกิน 18 ไม่เกิน 15 

หน่วยงานเจ้าภาพแผนย่อย (จ.3) : กระทรวงดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม 
(สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล) 
  4.2  การพัฒนาระบบนิเวศอุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคต 
   มีเป้าหมายเพื่อให้แรงงานไทยมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น และประเทศไทยมีความสามารถ
ในการแข่งขันด้านดิจิทัลในด้านความพร้อมในอนาคตดีขึ้น โดยให้ความสำคัญกับการเพิ่มผลิตภาพการผลิตของ
อุตสาหกรรมและบริการตลอดห่วงโซ่มูลค่า มีการคาดการณ์เทคโนโลยีในอนาคตสำหรับการกำหนดยุทธศาสตร์
สำหรับภาคเกษตร อุตสาหกรรม และบริการของประเทศ 

เป้าหมายของแผนย่อย : การพัฒนาระบบนิเวศอุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคต 
รหัส 

เป้าหมาย 
เป้าหมาย ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

ปี 66 – 70 ปี 71 – 75 ปี 76 - 80 
040601 แรงงานไทยมีประสิทธิภาพ 

เพิ่มข้ึน 
ความสามารถด้าน
ประสิทธิภาพแรงงาน 
(อันดับ ภายในป ี
2570/2575/2580) 

ไม่เกิน 52 ไม่เกิน 50 ไม่เกิน 48 

040602 ประเทศไทยม ี
ความสามารถในการ 
แข่งขันด้านดิจทิัล 
ในด้านความพร้อม 
ในอนาคตดีขึ้น 

ความสามารถในการ 
แข่งขันด้านดิจทิัล 
ปัจจัยความพร้อมในอนาคต 
(อันดับ ภายในป ี
2570/2575/2580) 

ไม่เกิน 40 ไม่เกิน 35 ไม่เกิน 30 

หน่วยงานเจ้าภาพแผนย่อย (จ.3) : กระทรวงดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม 
(สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล) 

ประเด็นที่ 7 : โครงสร้างพ้ืนฐาน ระบบโลจิสติกส์ และดิจิทัล 
 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ถือเป็นปัจจัยสนับสนุนที่สำคัญประการหนึ่งในการสร้างความสามารถ
ในการแข่งขันของประเทศ เนื่องจากจะช่วยให้เกิดการพัฒนาต่อยอดจากฐานทรัพยากรและกิจกรรมทางเศรษฐกิจ
ในพื้นที่ซึ่งจะกระตุ้นให้เกิดการสร้างมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจในส่วนภูมิภาค ยกระดับผลิตภาพของภาคการผลิต
และบริการ ลดต้นทุนการผลิตและบริการที่แข่งขันได้ในระดับสากล สนับสนุนให้เกิดความเชื่อมโยงกับอนุภูมิภาค
และภูมิภาคอย่างเป็นระบบ รวมถึงช่วยสร้างบรรยากาศทางเศรษฐกิจของประเทศที่เหมาะแก่การค้า การลงทุน 
ตลอดจนสามารถรองรับการเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติและปรับตัวได้ทัน ต่อความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมในอนาคต อย่างไรก็ดี เพื่อให้การพัฒนา โครงสร้างพื้นฐานของประเทศสามารถสนับสนุนการยกระดับ
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ประเทศไทยให้เป็นประเทศที่มีรายได้สูงที่มีความสามารถในการแข่งขันได้อย่างยั่งยืน จำเป็นต้องให้ความสำคัญกับ
การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม การสร้าง  
การเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม รวมถึงการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐควบคู่ไปด้วย 

 แผนย่อยของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
7.1 แผนย่อยโครงสร้างพื้นฐานด้านดิจิทัล 

มีเป้าหมายเพื่อให้ประชาชนมีความสามารถในการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตมากขึ้น ผ่านการ
พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านดิจิทัลของประเทศ ซึ่งประกอบด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การแพร่
ภาพกระจายเสียงพื ้นที ่ทดลองทดสอบรองรับการพัฒนานวัตกรรมดิจิทัล บุคลากรดิจิทัล รวมถึงกฎหม าย 
กฎระเบียบ และมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง ให้มีเสถียรภาพ ทันสมัย ครอบคลุมทุกพื้นที่และสามารถให้บริการได้อย่าง
ต่อเนื ่องเพื ่อรองรับการติดต่อสื ่อสาร การเชื ่อมต่อ การแลกเปลี ่ยนข้อมูลสารสนเทศ การค้าและพาณิชย์  
การบริการภาครัฐและเอกชนที่สอดรับกับแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีด้านดิจิทัลในอนาคต สนับสนุน
การเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศและนาไปสู่การยกระดับเศรษฐกิจของประเทศ รวมทั้งการเป็นศูนย์กลางด้าน
ดิจิทัลของภูมิภาคอาเซียนในอนาคต 

เป้าหมายของแผนย่อย : แผนย่อยโครงสร้างพื้นฐานด้านดิจิทัล 
รหัส 

เป้าหมาย 
เป้าหมาย ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

ปี 66 – 70 ปี 71 – 75 ปี 76 - 80 
070301 ประชาชนมีความสามารถ

ในการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต
มากข้ึน 

อัตราการเข้าถึงของบริการ
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงต่อ
จำนวนประชากร  
(ร้อยละ ภายในปี  
2570/2575/2580) 

ไม่น้อยกว่า 
21  

ไม่น้อยกว่า 
25.5  

ไม่น้อยกว่า 
30  

หน่วยงานเจ้าภาพแผนย่อย (จ.3) : กระทรวงดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม 
(สำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ) 

ประเด็นที่ 11 : การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต 
 แผนย่อยของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

11.1 แผนย่อยการพัฒนาช่วงวัยเรียนและวัยรุ่น 
มีเป้าหมายเพ่ือให้วัยเรียน/วัยรุ่น มีความรู้และทักษะในศตวรรษที่ 21 ครบถ้วน รู้จักคิด 

วิเคราะห์รักการเรียนรู้ มีสำนึกพลเมือง มีความกล้าหาญทางจริยธรรม มีความสามารถในการแก้ปัญหา ปรับตัว 
สื่อสารและทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิผลตลอดชีวิตดีขึ้น ผ่านช่วงวัยเรียน/วัยรุ่น ปลูกฝังความเป็นคนดี
มีวินัย พัฒนาทักษะความสามารถที่สอดรับกับทักษะในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะทักษะด้านการคิดวิเคราะห์
สังเคราะห์ ความสามารถในการแก้ปัญหาที่ซับซ้อน มีภูมิคุ้มกันต่อปัญหาหรืออาชญากรรมต่าง ๆ มีความคิด
สร้างสรรค์ มีความสามารถในการทำงานร่วมกับผู้อื่น มีความยืดหยุ่นทางความคิด รวมถึงทักษะด้านภาษาศิลปะ 
และความสามารถในการใช้เทคโนโลยี และได้รับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพสอดคล้องกับความสามารถ  
ความถนัดและความสนใจ รวมถึงการวางพื้นฐานการเรียนรู้เพื่อการวางแผนชีวิตและวางแผนทางการเงินที่
เหมาะสมในแต่ละช่วงวัยและนำไปปฏิบัติได้ ตลอดจนการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ที่เชื่อมต่อกับโลกการทำงาน 
รวมถึงทักษะอาชีพที่สอดคล้องกับความต้องการของประเทศ มีทักษะชีวิต สามารถอยู่ร่วมและทำงานกับผู้อื่นได้
ภายใต้สังคมที่เป็นพหุวัฒนธรรม ซึ่งหากมีการออกแบบกระบวนการเรียนรู้ และมีหลักสูตรการศึกษาที่เอื้อต่อ
ทักษะชีวิต มีการเสริมสร้างประสบการณ์ชีวิต ทักษะชีวิต และทักษะอาชีพในหลักสูตรและสร้างการมีงานทำของ
วัยเรียน/วัยรุ่น จะช่วยให้การพัฒนาเด็กและเยาวชนบังเกิดผลสัมฤทธิ์ได้ 
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11.2 แผนย่อยการพัฒนาและยกระดับศักยภาพวัยแรงงาน 
มีเป้าหมายเพื่อให้แรงงานมีศักยภาพในการเพิ่มผลผลิต มีทักษะอาชีพสูง ตระหนักใน

ความสำคัญที่จะพัฒนาตนเองให้เต็มศักยภาพ สามารถปรับตัวและเรียนรู้สิ่งใหม่ตามพลวัตของโครงสร้างอาชีพ
และความต้องการของตลาดแรงงานเพิ่มขึ้น และมีคนไทยที่มีความสามารถและผู้เชี่ยวชาญต่างประเทศเข้ามาท ำ
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรมในอุตสาหกรรมเป้าหมายเพิ่มขึ้น ผ่านช่วงวัยแรงงาน เน้นการพัฒนาและ
ยกระดับศักยภาพ ทักษะ และสมรรถนะแรงงานอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับความสามารถเฉพาะบุคคล และ  
ความต้องการของตลาดแรงงาน ทั้งทักษะฝีมือ ทักษะด้านเทคโนโลยี ทักษะภาษา มีการทำงานตามหลักการทำงาน 
ที่มีคุณค่าเพื่อสร้างผลิตภาพเพิ่มให้กับประเทศ มีวัฒนธรรมการทำงานที่พึงประสงค์ มีความรู้ความเข้าใจและ 
มีทักษะทางการเงินเพื่อให้สามารถบริหารจัดการการเงินของตนเองและครอบครัวมีการวางแผนทางการเงินและ  
มีการออม การรับผิดชอบของพ่อแม่ต่อครอบครัว มีการพัฒนาระบบการพัฒนาทักษะ และการอำนวยความสะดวก 
ในการพัฒนาและยกระดับศักยภาพความรู้ ทักษะฝีมือ ความชำนาญพิเศษการเป็นผู้ประกอบการใหม่ และการ
พัฒนาต่อยอดความรู้ในการสร้างสรรค์งานใหม่ ๆ รวมทั้งมาตรการขยายอายุการทำงาน ตลอดจนการดึงดูด 
กลุ ่มผู ้เชี ่ยวชาญต่างชาติและคนไทยที่มีความสามารถพิเศษในต่างประเทศในด้านต่าง ๆ ให้มาสร้างและ 
พัฒนาประเทศ ทั้งในรูปแบบการทำงานชั่วคราวและถาวรตามความเหมาะสมของเป้าหมายการพัฒนาประเทศ
ในช่วงระยะเวลาต่าง ๆ รวมถึงผู ้มีความสามารถที่มีศักยภาพสูงด้านต่าง ๆ ลูกหลานชาวต่างชาติที ่ก ำเนิด 
ในประเทศไทยที่มีความสามารถพิเศษ และการรับเด็กและเยาวชน ที่มีความสามารถพิเศษจากทั่วโลก และ
ผู้เชี่ยวชาญที่มีศักยภาพหรือทักษะสูงในสาขาต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศ ควบคู่กับการรักษา
และส่งเสริมผู้มีความสามารถพิเศษทั้งคนไทยหรือคนต่างชาติที่กำเนิดในประเทศไทยได้แสดงศักยภาพและใช้
ความสามารถในการทำประโยชน์และสร้างชื ่อเสียงให้แก่ประเทศ นอกจากนี ้ ยังต้องคำนึงถึงการพัฒนา  
การปรับเปลี ่ยนทัศนคติ และสร้างศักยภาพให้ผู ้ที ่เคยกระทำผิดสามารถประกอบอาชีพ เป็นกำลังในการ 
พัฒนาประเทศ และอยู่ในสังคมอย่างสงบสุข 

ประเด็นที่ 12 : การพัฒนาการเรียนรู้ 
 แผนย่อยของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

12.1 แผนย่อยการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 
มีเป้าหมายเพื่อให้คนไทยได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน มีทักษะการเรียนรู้ 

และทักษะที่จำเป็นของโลกศตวรรษที่ 21 สามารถเข้าถึงการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตดีขึ ้น โดยการ
ปรับเปลี่ยนระบบการเรียนรู้สำหรับศตวรรษที่ 21 โดยออกแบบกระบวนการเรียนรู้ในทุกระดับชั้นอย่างเป็นระบบ 
ตั้งแต่ระดับปฐมวัยจนถึงอุดมศึกษาที่มุ่งเน้นการใช้ฐานความรู้และระบบคิดในลักษณะสหวิทยาการ อาทิ ความรู้
ทางวิทยาศาสตร์และการตั้งคำถาม ความเข้าใจและความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ความรู้ทางวิศวกรรมศาสตร์ 
และการคิดเพ่ือหาทางแก้ปัญหา ความรู้และทักษะทางศิลปะ และความรู้ด้านคณิตศาสตร์และระบบคิดของเหตุผล
และการหาความสัมพันธ์ การพัฒนาระบบการเรียนรู้เชิงบูรณาการที่เน้นการลงมือปฏิบัติ มีการสะท้อนความคิด 
ทบทวนไตร่ตรอง การสร้างผู้เรียนให้สามารถกำกับการเรียนรู้ของตนได้การหล่อหลอมทักษะการเรียนรู้และ
ความคิดสร้างสรรค์ที่ผู้เรียนสามารถนำองค์ความรู้ไปใช้ในการสร้างรายได้หลายช่องทาง รวมทั้งการเรียนรู้ด้าน
วิชาชีพและทักษะชีวิต  

12.2 แผนย่อยการตระหนักถึงพหุปัญญาของมนุษย์ที่หลากหลาย 
มีเป้าหมายเพื่อให้ประเทศไทยมีระบบข้อมูลเพื่อการส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพตาม 

พหุปัญญาเพื่อประโยชน์ในการพัฒนาและการส่งต่อการพัฒนาให้เต็มตามศักยภาพเพิ่มขึ้น โดยสร้างการตระหนัก
ถึงพหุปัญญาของมนุษย์ที่หลากหลาย อาทิ ภาษา ตรรกะ และคณิตศาสตร์ ด้านทัศนะและมิติดนตรี กีฬาและการ
เคลื่อนไหวของร่างกาย การจัดการตนเอง มนุษยสัมพันธ์ รวมถึงผู้มีความสามารถอันโดดเด่นด้านใดด้านหนึ่งหรือ
หลายด้าน โดยมุ่งเน้นการพัฒนาและรักษากลุ่มผู้มีความสามารถพิเศษของพหุปัญญาแต่ละประเภทการสร้าง
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สภาพแวดล้อมและระบบสนับสนุนประชากรไทยมีอาช ีพบนฐานพหุป ัญญา การสร ้างเสร ิมศักยภาพ  
ผู้มีความสามารถพิเศษให้สามารถต่อยอดการประกอบอาชีพได้อย่างมั่นคงที่ครอบคลุมทั้งการพัฒนาและส่งเสริม
พหุปัญญาผ่านครอบครัว ระบบสถานศึกษา สภาพแวดล้อม รวมทั้งสื่อ ตั้งแต่ระดับปฐมวัย เพื่อสร้างเด็กและ
เยาวชนไทยมีการพัฒนาที่สมดุล มีทางเลือกในการใช้ศักยภาพพหุปัญญาในการดำรงชีวิต เกิดอาชีพบนฐาน 
พหุปัญญาที ่ส ังคมยอมรับและเห็นความสาคัญ รวมทั ้งมีกลไกคัดกรองและส่งเสริมเด็กและเยาวชนที ่มี
ความสามารถพิเศษ จัดโรงเรียน ระบบเสริมประสบการณ์ การมีส่วนร่วมของภาคเอกชน ตลอดจนสร้างมาตรการ
จูงใจ เพื่อพัฒนาผู้มีความสามารถพิเศษผลักดันให้ประเทศไทยมีบทบาทเด่นในประชาคมโลก ทั้งด้านกีฬา ภาษา
และวรรณกรรม สุนทรียศิลป์ ตลอดจนการวิจัย และการสร้างเส้นทางอาชีพ สภาพแวดล้อมการทำงาน และระบบ
สนับสนุนที่เหมาะสมสำหรับผู้มีความสามารถพิเศษผ่านกลไกต่าง ๆ โดยจัดให้มีโครงสร้างพื้นฐาน เครื่องมือการ
ทำงานที่เหมาะสม การสร้างระบบเชื่อมโยงเครือข่ายวิจัยกับศูนย์ความเป็นเลิศที่มีอยู่ในปัจจุบันในรูปแบบการ
ร่วมมือ การมีกลไกการทางานในลักษณะการรวมตัวของกลุ ่มคนในหลายสาขาวิชา เพื ่อรวมนักวิจัยและ  
นักเทคโนโลยีชั้นแนวหน้าให้สามารถต่อยอดงานวิจัยที่สามารถตอบโจทย์การพัฒนาประเทศการสร้างความร่วมมือ
และเชื่อมต่อกับสถาบันวิจัยอื่น ๆ ทั่วโลก เพื่อสร้างความเข้มแข็งให้นักวิจัยความสามารถสูงของไทย รวมถึงการ
เปิดพื้นท่ีในการสร้างเสริมศักยภาพผู้มีความสามารถพิเศษให้สามารถต่อยอดการประกอบอาชีพได้อย่างมั่นคง 

ประเด็นที่ 15 : พลังทางสังคม 
 แผนย่อยของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

15.1 แผนย่อยการเสริมสร้างทุนทางสังคม 
มีเป้าหมายเพื่อให้ภาคีการพัฒนามีบทบาทในการพัฒนาสังคมมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

ผ่านการเสริมสร้างศักยภาพและความสามารถของประชาชน รวมทั้งการเปิดโอกาสให้เกิดกระบวนการรวมตัวของ
ประชากรทุกกลุ่ม ทุกเพศ ทุกวัย รวมถึงภาคีเครือข่ายพัฒนา ในการร่วมคิด ร่วมลงมือพัฒนา จะเป็นพลังสำคัญ 
ในการสร้างโอกาสและความเสมอภาคในสังคมควบคู่ไปกับการดำเนินการของภาครัฐในระยะ 20 ปีข้างหน้า 
เนื่องจากการทำงานโดยกลไกและกำลังทรัพยากรของภาครัฐแต่เพียงฝ่ายเดียวในการแก้ไขปัญหาความเหลื่อมล้ำ
และความไม่เสมอภาคอาจไม่เพียงพอและไม่สามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริง 
รวมทั้งเน้นการนำรากฐานของสังคมวัฒนธรรมไทยในการเป็นสังคมแห่งการให้ที่สมาชิกมีน้ำใจและคอยช่วยเหลือ
เกื้อกูลกัน มาใช้เป็นพลังในการดูแลกันและกันเพ่ือไม่ให้คนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งถูกทอดทิ้งให้ตกอยู่ในภาวะยากลำบาก 
และการนำทุนทางศิลปวัฒนธรรมที่ตกทอดมาอย่างยาวนานในประวัติศาสตร์ การมีรากเหง้าร่วมกับประเทศเพื่อนบ้าน
บนคาบสมุทรอินโดจีนหรือดินแดนสุวรรณภูมิในการสร้างให้เกิดท้ังมูลค่าและคุณค่าใหม่ร่วมกันได้ 

15.2 แผนย่อยการรองรับสังคมสูงวัยเชิงรุก 
มีเป้าหมายให้ประชากรไทยมีการเตรียมการก่อนยามสูงอายุ เพ่ือให้สูงวัยอย่างมีคุณภาพ

เพิ่มขึ้นและผู้สูงอายุมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง ผ่านการดึงพลังและศักยภาพของผู้สูงอายุ ซึ่งเป็นกลุ่ม
ประชากรที่มีภูมิปัญญา องค์ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ จึงควรได้รับการส่งเสริมให้ได้นำศักยภาพที่มี
ในตัวเองในด้านต่าง ๆ ออกมาใช้ให้เกิดประโยชน์ในการขับเคลื่อนการพัฒนาสังคม และการสร้างความตระหนักถึง
ความสำคัญของการเตรียมความพร้อมของประชากรวัยเด็กและวัยแรงงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มประชากรอายุ 
25 - 59 ปี ในปัจจุบัน ซึ่งจะเป็นคลื่นมนุษย์ลูกใหญ่ที่กำลังจะกลายเป็นผู้สูงอายุภายในช่วง 20 ปีข้างหน้า ทั้งในมิติ
เศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ และสภาพแวดล้อม เพื่อให้เป็นประชากรที่มีคุณภาพสามารถพึ่งตนเองและเป็นพลังใน
การพัฒนาและยกระดับคุณภาพตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคมให้นานที่สุด 
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ประเด็นที่ 17 : ความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม 
 แผนย่อยของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

17.1 แผนย่อยมาตรการแบบเจาะจงกลุ่มเป้าหมายเพ่ือแก้ปัญหาเฉพาะกลุ่ม 
มีเป้าหมายโดยมีระบบและกลไกในการให้ความช่วยเหลือกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการความ

ช่วยเหลือเป็นพิเศษได้ครอบคลุมมากยิ ่งขึ ้น ผ่านการพัฒนามาตรการและพัฒนากลไกสนับสนุนช่วยเหลือ
ประชาชนในกลุ่มเปราะบาง มีความเสี่ยงสูง และมีความสามารถในการปรับตัวต่า เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการ
ใช้ทรัพยากรของรัฐในการแก้ปัญหาให้ตรงจุดและตรงกับกลุ่มที่ต้องการความช่วยเหลืออย่างแท้จริงและเหมาะสม 

ประเด็นที่ 20 : การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 
 มีเป้าหมายให้การบริการของรัฐมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพเป็นที่ยอมรับของผู้ใช้บริการ และ 

ภาครัฐมีการดำเนินที่มีประสิทธิภาพ ด้วยการนำนวัตกรรม เทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ สนับสนุนให้เป็นประเทศไทย 
ทันความเปลี่ยนแปลงและพัฒนาได้อย่างยั่งยืนด้วยหลักการ “ภาครัฐของประชาชน เพื่อประชาชนและประโยชน์
ส่วนรวม” ดังนั้น กลไกของภาครัฐจึงเป็นเครื่องมือสำคัญที่จะสามารถช่วยขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศตามแผน
แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติทุกประเด็น เพ่ือบูรณาการ ทั้งในเชิงประเด็น เชิงภารกิจ และเชิงพื้นท่ีมีการเชื่อมโยง
การทำงานทุกระดับให้สอดรับกับเป้าหมายที่กำหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติ และการพัฒนาดังกล่าวจะต้องบูรณาการ
กันอย่างมีเอกภาพและสอดประสานกัน มีการประสานงานบนความร่วมมือของภาคส่วนต่าง ๆ ตั้งแต่ภาครัฐ 
ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ภาควิชาการ ภาคประชาชนและภาคส่วนอื่นในสังคม ระบบการเงินการคลังของ
ประเทศจะต้องสนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ ระบบงบประมาณ การจัดสรรงบประมาณตอบสนองความ
เร่งด่วนและมีเป้าหมายร่วมกันทั้งในระดับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ภารกิจ และพ้ืนที่ ซึ่งสามารถติดตาม
ประเมินผลสาเร็จของการบรรลุเป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติทุกระดับ เพ่ือให้การพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐเข้าสู่
ความสมดุลในความสัมพันธ์ของพื้นที่ ทั้งส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถิ่น และเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามา  
มีส่วนร่วมได้ในการติดตามประเมินผลและในการพัฒนาบริการสาธารณะ 

 เป้าหมายของประเด็น : การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 
รหัส 

เป้าหมาย 
เป้าหมาย ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

ปี 66 – 70 ปี 71 – 75 ปี 76 - 80 
200001 บริการของรัฐมีประสิทธิภาพ 

และมีคุณภาพเปน็ที่ยอมรับ
ของผู้ใช้บริการ 

ความพึงพอใจในคุณภาพ
การให้บริการของภาครัฐ 
(ร้อยละ ภายในป ี
2570/2575/2580) 

ไม่น้อยกว่า
90 
 

ไม่น้อยกว่า 
95 
 

ไม่น้อยกว่า 
95 

 
 

200002 ภาครัฐมกีารดำเนนิการที่มี
ประสทิธิภาพ ด้วยการนำ
นวัตกรรมเทคโนโลยีมา
ประยุกต์ใช ้

ดัชนีรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส ์
(อันดับของโลกภายในปี 
2570/2575/2580) 

ไม่เกิน 50 ไม่เกิน 40 ไม่เกิน 30 

สัดส่วนหน่วยงานระดบักรม
ที่มีระดับความพร้อมรัฐบาล 
ดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐที่อยู่
ในระดับ4 ข้ึนไป ต่อ
หน่วยงานภาครัฐระดับกรม
ทั้งหมด 
(ร้อยละ ภายในปี
2570/2575/2580) 

ไม่น้อยกว่า
20 

ไม่น้อยกว่า 
50 

ไม่น้อยกว่า 
100 

หน่วยงานเจ้าภาพเป้าหมาย (จ.2) : กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (สำนักงาน
คณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ) (200002) / สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ (200001) 
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 แผนย่อยของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
  20.1 แผนย่อยการพัฒนาบริการประชาชน 
    มีเป้าหมายให้งานบริการภาครัฐที่ปรับเปลี่ยนเป็นดิจิทัลเพิ่มขึ้น ผ่านการพัฒนาการ 
บริการภาครัฐโดยภาครัฐยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง ตอบสนองความต้องการ และให้บริการอย่างสะดวกรวดเร็ว  
โปร่งใส โดยภาครัฐต้องร่วมมือและช่วยเหลือกันในการปฏิบัติหน้าที ่ มีระบบการบริหารจัดการที ่ทันสมัย  
มีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใส ให้การบริหารราชการแผ่นดินทั้งราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถิ่น  และ
งานของรัฐอย่างอื่นให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี สร้างประโยชน์สุขแก่ประชาชน  โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการนำนวัตกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศ การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ และระบบการทางานที่เป็นดิจิทัล
เข้ามาประยุกต์ใช้อย่างคุ้มค่า และปฏิบัติงานเทียบได้กับมาตรฐานสากล รวมทั้งมีลักษณะเปิดกว้าง เชื่อมโยงถึงกัน
ดำเนินการพัฒนาระบบอำนวยความสะดวกในการบริการภาครัฐ เพ่ือให้ประชาชนและผู้รับบริการทุกกลุ่มสามารถ
เข้าถึงได้โดยง่าย สะดวก รวดเร็ว โปร่งใส หลากหลายช่องทาง ตรวจสอบได้ เสียค่าใช้จ่ายน้อยไม่มีข้อจ ำกัด 
ของเวลา พ้ืนที่ และกลุ่มคน 

เป้าหมายของแผนย่อย : การพัฒนาบริการประชาชน 

หน่วยงานเจ้าภาพแผนย่อย (จ.3) : สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
20.2 แผนย่อยการบริหารจัดการการเงินการคลัง 

มีเป้าหมายให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ ภาษีที่ถูก
จัดเก็บถูกนำไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ และหน่วยงานของรัฐดำเนินการโครงการตามห่วงโซ่คุณค่าของประเทศไทย
เพื่อการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ ดำเนินการผ่านภาครัฐที่เป็นกลไกสำคัญในการจัดสรรบริการและ
ประโยชน์สาธารณะเพื่อให้เกิดการพัฒนาและการขับเคลื่อนประเทศ ดังนั้น แผนย่อยการบริหารจัดการการเงิน
การคลังจึงถูกจัดทำขึ้นเพื่อให้ภาครัฐดำเนินการภายใต้กรอบความยั่งยืนทางการคลัง มีความสามารถในการรักษา
เสถียรภาพทางการเงินการคลัง บริหารและจัดการการเงินการคลังได้อย่างมีประสิทธิภาพ หน่วยงานภาครัฐใช้จ่าย
ในจำนวนที่เหมาะสม อย่างโปร่งใส โดยที่ประชาชนและภาคส่วนอื่น ๆ สามารถตรวจสอบการใช้จ่ายของภาครัฐ 
ได้ทุกขั้นตอน และมีมาตรการทางเศรษฐกิจ การเงิน และการค้าที่เท่าทันต่อบริบทการเปลี่ยนแปลงประเทศ 

เป้าหมายของแผนย่อย : การบริหารจัดการการเงินการคลัง 
รหัส 

เป้าหมาย 
เป้าหมาย ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

ปี 66 – 70 ปี 71 – 75 ปี 76 - 80 
200201 หน่วยงานภาครัฐบรรลุ 

ผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย
ยุทธศาสตรช์าต ิ

สัดส่วนเป้าหมายแผน 
แม่บทย่อยภายใต ้
ยุทธศาสตรช์าติทีบ่รรลุ
เป้าหมายต่อเป้าหมาย 
แผนแม่บทย่อยทัง้หมด 
(ร้อยละ ภายในป ี
2570/2575/2580) 

ไม่น้อยกว่า 
100  

ไม่น้อยกว่า 
100  

ไม่น้อยกว่า 
100  

รหัส 
เป้าหมาย 

เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 66 – 70 ปี 71 – 75 ปี 76 - 80 
200101 งานบริการภาครัฐที่

ปรับเปลี่ยนเป็นดิจิทัล
เพิ่มข้ึน 

สัดส่วนของกระบวนงานที่ 
ปรับเปลี่ยนให้เป็นดิจิทลัต่อ
กระบวนงานทัง้หมดที่
สามารถปรบัเปลี่ยนให้อยู่
ในรูปแบบดจิิทัล 
(ร้อยละ ภายในป ี
2570/2575/2580) 

ไม่น้อยกว่า
60 
 

ไม่น้อยกว่า 
80 
 

ไม่น้อยกว่า 
100 
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รหัส 
เป้าหมาย 

เป้าหมาย ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
ปี 66 – 70 ปี 71 – 75 ปี 76 - 80 

200202 ภาษทีี่จัดเกบ็ถูกนำไปใช้
อย่างมปีระสทิธิภาพ 

การใช้จ่ายรายจา่ยภาพรวม 
รายจ่ายประจำ และ
รายจ่ายลงทุนของ
หน่วยงานภาครัฐ  
(ร้อยละต่อปี) 

ไม่น้อยกว่า 
100 

ไม่น้อยกว่า 
100 

ไม่น้อยกว่า 
100 

200203 หน่วยงานของรัฐดำเนินการ
โครงการตามห่วงโซ่คุณคา่
ของประเทศไทยเพื่อการ
บรรลุเป้าหมายของ
ยุทธศาสตรช์าต ิ

สัดส่วนของปัจจัยภายใต้
ห่วงโซ่คณุค่าของประเทศไทย
ที่มีโครงการมารองรับต่อปัจจัย
ภายใต้ห่วงโซ่คุณค่าทัง้หมด 
(ร้อยละ ภายในป ี
2570/2575/2580) 

ไม่น้อยกว่า 
100  

ไม่น้อยกว่า 
100 

ไม่น้อยกว่า 
100 

หน่วยงานเจ้าภาพแผนย่อย (จ.3) : สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ (200201 และ 200203) / กระทรวงการคลัง (200202) 

20.3 แผนย่อยการปรับสมดุลภาครัฐ 
มีเป้าหมายเปิดโอกาสให้ภาคส่วนต่าง ๆ มีส่วนร่วมในการจัดบริการสาธารณะและ

กิจกรรมสาธารณะอย่างเหมาะสม และ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีสมรรถนะและสร้างความทันสมัย  
ในการจัดบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะให้กับประชาชน ผ่านภาครัฐที่เป็นผู้รับผิดชอบหลักในการจัดทำ
และให้บริการสาธารณะ ส่งผลให้ภาครัฐมีขนาดใหญ่และขยายตัว มีอัตรากำลังภาครัฐและสัดส่วนงบประมาณ
รายจ่ายประจำและค่าใช้จ่ายบุคลากรภาครัฐเพิ ่มขึ ้นอย่างมาก เมื ่อเปรียบเทียบกับงบประมาณการลงทุน  
ของประเทศ ซึ่งแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ มีจุดเน้น
สำคัญประการหนึ่งในการปรับสมดุลให้ภาครัฐมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ แยกแยะบทบาทหน่วยงาน
ของรัฐที่ทำหน้าที่ในการกำกับหรือการให้บริการ ซึ่งในปัจจุบันภาคส่วนอื่นได้มีขีดความสามารถในการจัดทำ
บริการสาธารณะได้อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถแข่งขันกับภาครัฐได้ รวมทั้งมีทางเลือกในการส่งมอบบริการ
ให้กับประชาชนหลายรูปแบบ อาทิ การถ่ายโอนภารกิจของภาครัฐในปัจจุบันให้ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม หรือ 
ภาคประชาชน ในรูปแบบโมเดลประชารัฐเป็นผู้ดำเนินการแทน 

การพัฒนาการปรับสมดุลภาครัฐ จึงมุ ่งเน้นการลดบทบาทและขนาดของภาครัฐ  
ด้วยการเสริมสร้างบทบาทของภาคส่วนอื่นในสังคม เพื่อให้ประชาชนมีช่องทางในการเข้าถึงบริการสาธารณะ  
ได้ง่าย มีทางเลือกที่หลากหลาย และได้รับบริการที่สอดคล้องกับความต้องการเฉพาะของบุคคลหรือกลุ ่มคน  
เพื่อตอบโจทย์ที่ว่าประชาชนคือหัวใจสำคัญของการบริการสาธารณะ เพื่อให้การบริหารจัดการภาครัฐเกิดความ
สมดุลตามภารกิจที่เหมาะสมระหว่างบทบาทหน้าที่ และการมีส่วนร่วมของภาคส่วนอื่น ๆ โดยเฉพาะประชาชน 
การปรับสมดุลภาครัฐจึงเป็นแนวทางสำคัญที่จะเพ่ิมประสิทธิภาพของภาครัฐ ทั้งในด้านการปรับขนาดของภาครัฐ
และโครงสร้างให้เหมาะสมกับภารกิจด้านการกำกับดูแล การให้บริการในกิจกรรมสาธารณะต่าง ๆ ทั้งส่วนกลาง 
ส่วนภูมิภาค และท้องถิ่น ให้ชัดเจน ไม่ซ้ำซ้อน รวมถึงการพัฒนาศักยภาพขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งเป็น
ภาครัฐที่ใกล้ชิดประชาชนมากที่สุดในการจัดบริการสาธารณะ โดยส่งเสริมประชาชนให้ได้มีส่วนร่วม และมีการ
กระจายอำนาจการบริหารจัดการให้ชุมชน ท้องถิ ่นดำเนินการสร้างความเข้มแข็ง และมีสมรรถนะสูงและ 
มีธรรมาภิบาล โดยคำนึงถึงบทบาทในเชิงพื้นที่ รูปแบบการให้บริการสาธารณะและปรับปรุงระบบภาษีของท้องถิ่น 
มีรายได้ท่ีเหมาะสมเพื่อสนับสนุนในการดำเนินงานในพ้ืนที่ให้เกิดความยั่งยืน 
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เป้าหมายของแผนย่อย : การปรับสมดุลภาครัฐ 
รหัส 

เป้าหมาย 
เป้าหมาย ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

ปี 66 – 70 ปี 71 – 75 ปี 76 - 80 
200301 

 
 
 
 
 
 

เปิดโอกาสให้ภาคส่วนต่าง ๆ 
มีส่วนร่วมในการจัดบริการ
สาธารณะ และกิจกรรม
สาธารณะอย่างเหมาะสม 
 
 
 

ความสำเร็จของการเปิดให้
ภาคส่วนอ่ืนเขา้มาดำเนนิการ 
บริการสาธารณะ 
(ร้อยละ ภายในป ี
2570/2575/2580) 

ไม่น้อยกว่า 
35 

ไม่น้อยกว่า 
50 

ไม่น้อยกว่า 
75 

สัดส่วนการลงทนุใน 
การจัดบริการสาธารณะ
ของภาคเอกชนต่อการ 
ลงทุนในการจัดบริการ
สาธารณะทั้งหมด 
(ร้อยละ ภายในป ี
2570/2575/2580) 

ไม่น้อยกว่า 
20 

ไม่น้อยกว่า 
35 

ไม่น้อยกว่า 
50 

200302 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ต้องมีสมรรถนะและสรา้ง 
ความทันสมัยในการ
จัดบริการสาธารณะและ
กิจกรรมสาธารณะให้กับ
ประชาชน 

การประเมินประสิทธิภาพ
ขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นในภาพรวม 
(คะแนน ภายในป ี
2570/2575/2580) 

ไม่น้อยกว่า 
90 

ไม่น้อยกว่า 
95 

ไม่น้อยกว่า 
95 

หน่วยงานเจ้าภาพแผนย่อย (จ.3) : สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี (200301) / 
กระทรวงมหาดไทย (200302) 

20.4 แผนย่อยการพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐ 
มีเป้าหมายให้ภาครัฐมีขีดสมรรถนะสูงเทียบเท่ามาตรฐานสากลและมีความคล่องตัว 

ผ่านการพัฒนาให้ภาครัฐมีระบบบริหารงานที่ทันสมัยสอดคล้องกับความเปลี ่ยนแปลงของโลกยุคปัจจุบัน  
เป็นเงื ่อนไขสำคัญในการพัฒนาประเทศให้ก้าวสู ่การเป็นประเทศที ่พัฒนาแล้วในอนาคต ความก้าวหน้า  
ทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมได้ทำให้การปฏิบัติราชการของหน่วยงานภาครัฐเปลี่ยนแปลงไปโดยไม่เพียงแต่  
ต้องปฏิบัติราชการให้แล้วเสร็จเท่านั้น แต่ต้องปฏิบัติราชการโดยรวดเร็ว ถูกต้อง เหมาะสม มีประสิทธิภาพ และ
เป็นเลิศ ซึ่งนวัตกรรม เทคโนโลยี ฐานข้อมูลขนาดใหญ่ และระบบวิธีปฏิบัติราชการแบบดิจิทัล และสอดคล้องกับ
ไทยแลนด์ 4.0 จึงเป็นเครื่องมือที่หน่วยงานภาครัฐต้องนำมาประยุกต์ใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
ให้สามารถตอบสนองต่อความเปลี่ยนแปลงในบริบทต่าง ๆ และความต้องการของประชาชนโดยรวมได้นอกจากนี้
หน่วยงานภาครัฐยังต้องมีกลไกด้านโครงสร้างและมีวิธีการปฏิบัติราชการที่ยืดหยุ่น หลากหลายคล่องตัว สามารถ
ตอบสนองต่อภารกิจและการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการเชื่อมโยงและบูรณาการ
ข้อมูลและกระบวนการร่วมกันเสมือนเป็นองค์กรเดียว รวมทั้งเชื่อมโยงกับระบบข้อมูลขนาดใหญ่ พัฒนาองค์
ความรู้ ปรับเปลี่ยนสภาพการทำงานภายในองค์กร โดยนำเทคโนโลยีดิจิทัลและเครื่องมือสมัยใหม่มาใช้ปรับปรุงวิธี
ปฏิบัติราชการที่ใช้หลักฐานและข้อมูลเชิงประจักษ์มากกว่าการวินิจฉัยโดยบุคคล มีการพัฒนาสู่การเป็นรัฐบาลเปิด
ที่มีความโปร่งใสและคล่องตัวโดยนำภาคส่วนต่าง ๆ เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาบริการของประชาชน เพ่ือ
ประชาชน และการทำให้ภาครัฐเป็นฐานการต่อยอดการสร้างคุณค่าของประชาชนและภาคส่วนต่าง ๆ รวมทั้ง
พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้และทักษะด้านดิจิทัล เพื่อให้พร้อมรับกับการปรับเปลี่ยนและสามารถประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีที ่หลากหลาย เพื ่อสร้างนวัตกรรมการบริการและพัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐที ่ข ับเคลื ่อน  
โดยความต้องการของประชาชนและผู้รับบริการ โดยมุ่งหมายให้ประชาชนและผู้รับบริการได้รับความพึงพอใจและ
เชื่อมั่นต่อการปฏิบัติราชการและการบริหารจัดการของหน่วยงานภาครัฐ 
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เป้าหมายของแผนย่อย : การพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐ 
รหัส

เป้าหมาย 
เป้าหมาย ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

ปี 66 – 70 ปี 71 – 75 ปี 76 - 80 
200401 ภาครัฐมีขีดสมรรถนะสูง

เทียบเท่ามาตรฐานสากล
และมีความคล่องตัว 

สัดส่วนของหน่วยงานที ่
มีเกณฑ์การประเมินสถานะ
ของหน่วยงานภาครัฐในการ
เป็นระบบราชการ 4.0  
ที่อยู่ในระดับก้าวหนา้ขึ้นไป 
ต่อหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด 
(ร้อยละ ภายในป ี
2570/2575/2580) 

ไม่น้อยกว่า 
85 

ไม่น้อยกว่า 
95 

ไม่น้อยกว่า 
100 

หน่วยงานเจ้าภาพแผนย่อย (จ.3) : สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
20.5 แผนย่อยการสร้างและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ 

มีเป้าหมายให้บุคลากรภาครัฐยึดค่านิยมในการทำงานเพื่อประชาชน ยึดหลักคุณธรรม 
จริยธรรมมีจิตสำนึก มีความสามารถสูง มุ่งมั่น และเป็นมืออาชีพ ผ่านบุคลากรภาครัฐถือเป็นปัจจัยสำคัญที่สุด 
ในการขับเคลื ่อนยุทธศาสตร์ชาติและการพัฒนาประเทศให้ประสบผลสำเร็จ เนื ่องจากเป็นกลุ ่มบุคคล 
ที่ต้องดำเนินการตามอำนาจหน้าที่ที่กฎหมายกำหนดและให้อำนาจไว้เพื่อการปฏิบัติภารกิจของรัฐในด้านต่าง ๆ  
อันจะก่อให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชนและการพัฒนาประเทศตามเป้าหมายที่ได้ตั้งไว้ ดังนั้น ในการสร้างและ
พัฒนาให้บุคลากรภาครัฐมีความพร้อมทั้งความรู้ ความสามารถ กรอบความคิด และทัศนคติในการขับเคลื ่อน
ภารกิจยุทธศาสตร์ชาติให้ประสบผลสำเร็จ ภาครัฐจำเป็นต้องทบทวน พัฒนาและปรับปรุงระบบ กลไก และวิธีการ
บริหารงานบุคคลในปัจจุบัน ตลอดจนออกแบบและปรับปรุงการบริหารและพัฒนาบุคลากรภาครัฐในทุกมิติ 
เพ่ือสร้างและพัฒนาบุคลากรภาครัฐให้เป็นคนดีและเก่ง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสานึก มีความสามารถสูง 
มีภาวะผู้นำ มุ่งมั่นตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ มีทักษะการปฏิบัติงานที่ทันสมัยและทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก  
เป็นมืออาชีพ มีจรรยาบรรณ กล้ายืนหยัดในสิ ่งที ่ถ ูกต้องตามหลักการแห่งว ิชาชีพโดยไม่เล ือกปฏิบัติ  
อย่างไม่เป็นธรรม และมีความพร้อมในการปฏิบัติงานโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและเพื่อส่วนรวมเพื่อประโยชน์  
ในการให้บริการสาธารณะที่มีประสิทธิภาพแก่ประชาชนอย่างเต็มกำลังความสามารถของบุคลากรภาครัฐทุกคน 

เป้าหมายของแผนย่อย : การสร้างและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ 
รหัส 

เป้าหมาย 
เป้าหมาย ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

ปี 66 – 70 ปี 71 – 75 ปี 76 - 80 
200501 บุคลากรภาครัฐยึดค่านิยม

ในการทำงานเพื่อประชาชน
ยึดหลักคุณธรรมจริยธรรม 
มีจิตสำนึก มีความสามารถ
สูงมุ่งมั่น และเปน็มืออาชีพ 

ดัชนีความผูกพัน 
ของบุคลากรภาครัฐ 
(ร้อยละ ภายในปี 
2570/2575/2580) 

เพิ่มข้ึน 
ไม่น้อยกว่า 

5  

เพิ่มข้ึน 
ไม่น้อยกว่า 

10  

เพิ่มข้ึน 
ไม่น้อยกว่า 

15  

ดัชนีคุณธรรมและจริยธรรม
ของบุคลากรภาครัฐ 
(คะแนน ภายในปี 
2570/2575/2580) 

ไม่น้อยกว่า 
93 

ไม่น้อยกว่า 
95 

ไม่น้อยกว่า 
98 

หน่วยงานเจ้าภาพแผนย่อย (จ.3) : สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 
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ประเด็นที่ 21 : การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 แผนย่อยของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

21.1 แผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
มีเป้าหมายเพื่อให้ประชาชนมีวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริตและคดีทุจริตและ

ประพฤติมิชอบลดลง จากการประเมินความเป็นไปได้ของสถานการณ์ในอนาคตของประเทศไทยที่เกี ่ยวข้อง  
กับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตให้เห็นภาพในมิติด้านต่าง ๆ เพื่อเป็นแนวทางในการป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบนั้นตั้งอยู่บนแนวคิดพื้นฐานว่า ประชาชนและสังคมจะตื่นตัวต่อการทุจริตให้ความสนใจ
ข่าวสารและตระหนักถึงผลกระทบของการทุจริตต่อประเทศ มีการแสดงออกซึ ่งกา รต่อต้านการทุจริต  
ทั้งในชีวิตประจำวันและการแสดงออกผ่านสื่อต่าง ๆ ประชาชนในแต่ละช่วงวัยจะได้รับกระบวนการกล่อมเกลา
ทางสังคมว่าการทุจริตถือเป็นพฤติกรรมที่นอกจากจะผิดกฎหมายและทำให้เกิดความเสียหายต่อประเทศแล้ว  
ยังเป็นพฤติกรรมที ่ไม่ได้ร ับการยอมรับทางสังคม ประชาชนจะมีว ิธ ีคิดที ่ท ำให้สามารถแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมได้ วัฒนธรรมทางสังคมจะหล่อหลอมให้ประชาชนไม่กระท ำการ
ทุจริต เนื่องจากมีความละอายต่อตนเองและสังคม และไม่ยอมให้ผู้อื่นกระทำการทุจริตอันส่งผลให้เกิดความ
เสียหายต่อสังคมส่วนรวมและจะเกิดการรวมกลุ่มกันทางสังคมเพื่อก่อให้เกิดสภาวะการลงโทษทางสังคมต่อ  
การกระทำ รวมทั้งประชาชนคนไทยทุกคนจะแสดงเจตจำนงต่อต้านการทุจริตอย่างเข้มข้น ผ่านกระบวนการ
เลือกตั้งและกระบวนการเข้าสู่อำนาจของตัวแทนของประชาชนทั้งในระดับชาติและระดับท้องถิ่น ประชาชนจะให้
ความสนใจในการตรวจสอบรัฐบาลและนักการเมืองในการดำเนินการตามเจตจำนงทางการเมืองมากขึ้น เป็นแรงกดดัน
ให้รัฐบาลต้องบริหารประเทศอย่างสุจริตและโปร่งใสโดยกระบวนการนโยบายของรัฐบาลไม่สามารถเป็นช่องทาง
ในการแสวงหาผลประโยชน์ โดยจะมีกลไกการตรวจสอบการดำเนินนโยบายของรัฐที่เข้มข้นมากข้ึน 

21.2 แผนย่อยการปราบปรามการทุจริต 
มีเป้าหมายเพ่ือให้การดาเนินคดีทุจริต มีความรวดเร็ว เป็นธรรม โปร่งใส ไม่เลือกปฏิบัติ 

ผ่านการพัฒนากลไกและกระบวนการปราบปรามการทุจริตให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น กฎหมายจะต้องมีความ
ทันสมัย การบังคับใช้กฎหมายและการดำเนินคดีจะต้องมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว ทำให้คดีความมีปริมาณลดลง 
แนวทางในการปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ จึงควรมุ่งเน้นการส่งเสริมการปรับปรุงกระบวนการและ
กลไกที่เกี่ยวข้องในการปราบปรามการทุจริตเป็นไปอย่างต่อเนื่อง มีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
รวมทั้งปรับปรุงกฎหมายและตรากฎหมายใหม่เพ่ือสนับสนุนให้การบังคับใช้กฎหมายมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
และมุ่งทำให้ผู้กระทำความผิดได้รับการดำเนินคดีและลงโทษทั้งทางวินัยและอาญาอย่างรวดเร็วและเป็นรูปธรรม
เพ่ือให้สังคมเกิดความเกรงกลัวต่อการทุจริต ควบคู่ไปกับการปรับปรุงระบบข้อมูลเรื่องร้องเรียนที่เชื่อมโยงระหว่าง
หน่วยงานต่อต้านการทุจริตที่เกี่ยวข้อง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินคดี โดยเฉพาะการวางกลไกหรือระบบ
การขับเคลื ่อนแผนงานเชิงรุกของรัฐบาลในการยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต มุ ่งเน้นให้มีระบบ  
กลไกการขับเคลื่อนแผนงานเชิงรุกของรัฐบาลในการยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริตอย่างต่อเนื ่อง  
โดยดำเนินการปราบปรามอย่างจริงจังและมีระบบการลงโทษที่เข้มงวด เร่งรัดติดตามการด ำเนินคดีใหญ่  
คดีท่ีมีความสำคัญระดับประเทศ คดีทุจริตที่มีผลกระทบต่อประชาชนในวงกว้าง หรือคดีท่ีสังคมให้ความสนใจและ
รายงานผลการเร่งรัด ติดตามต่อสาธารณะอย่างต่อเนื่อง การบังคับใช้กฎหมายต้องมีความรวดเร็ว เด็ดขาด จริงจัง 
แม่นยำ และเป็นธรรม 
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ประเด็นที่ 22 : กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม 
 แผนย่อยของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

22.1 แผนย่อยการพัฒนากฎหมาย 
มีเป้าหมายเพื ่อให้กฎหมายไม่เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาภาครัฐและภาคเอกชน 

ประชาชนในวงกว้างได้รับประโยชน์จากการพัฒนาประเทศ มีกฎหมายที่ดีและเท่าที่จ ำเป็น การปฏิบัติตามและ
การบังคับใช้กฎหมายมีความคุ้มค่าทางเศรษฐกิจ ทั่วถึง ไม่เลือกปฏิบัติ เป็นธรรม และประชาชนมีส่วนร่วม  
ในการพัฒนากฎหมาย ผ่านการมีกฎหมายที่ดีเพื่อเป็นเครื่องมือจัดระบบความสัมพันธ์และจัดระเบียบในสังคม 
ดังนั้นเมื่อบริบททางสังคมเปลี่ยนแปลง กฎหมายจึงต้องมีการปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับบริบททางสังคมด้วย
ปัจจุบันถือได้ว่าการทำให้กฎหมายเป็นเครื่องมือสำคัญในการพัฒนาประเทศ จะช่วยเอื ้อให้เกิดประโยชน์  
ต่อภารกิจภาครัฐ การลงทุนและดำเนินธุรกิจภาคเอกชนเป็นไปโดยสะดวก เกิดความเป็นธรรม ลดความเหลื่อมล้ำ
และเพิ ่มคุณภาพชีวิตของประชาชน รวมทั้งส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประเทศในระยะยาวให้ทุกภาคส่วน  
ได้รับประโยชน์จากการพัฒนาประเทศอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรมด้วย โดยเฉพาะการส่งเสริมให้ทุกภาคส่วน  
เข้ามามีส ่วนร่วมในการพัฒนากฎหมาย การบังคับใช้และการปฏิบัต ิตามกฎหมาย เพื ่อมุ ่งใช ้กฎหมาย  
ให้เป็นเครื่องมือในการสนับสนุนการพัฒนา การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ การแก้ไขปัญหา
และอุปสรรคที่นำไปสู่ความเหลื่อมล้ำด้านต่าง ๆ เอ้ือต่อการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 

22.2 แผนย่อยการพัฒนากระบวนการยุติธรรม 
  มีเป้าหมายเพื่อให้การอำนวยความยุติธรรมมีความโปร่งใส สะดวก รวดเร็ว เสมอภาค 
ทั่วถึง เป็นธรรมและปราศจากการเลือกปฏิบัติ ผ่านการบริหารกระบวนการยุติธรรมของประเทศที่มีประสิทธิภาพ 
โดยมุ่งการเสริมสร้างสังคมนิติธรรมด้วยกระบวนการยุติธรรมที่ทุกภาคส่วนได้รับความเป็นธรรมอย่างเสมอภาค 
ปราศจากการเลือกปฏิบัติ โดยเสริมสร้างความโปร่งใสและพลวัตของกระบวนการยุติธรรมด้วยนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีดิจิทัล รวมทั้งการมีส่วนร่วมของประชาชนให้องค์ประกอบต่าง ๆ ของกระบวนการยุติธรรมและการ
บริหารจัดการหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการภาครัฐโดยรวม เพื่อการจัดการกับกรณีพิพาทได้อย่างเป็นธรรม 
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แผนปฏิบัติราชการสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 
(ฉบับปรับปรุงประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569) มีความสอดคล้องกับแผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง  
เมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2564) จำนวน 5 ด้าน ดังนี้ 

 ด้านที่ 2 : การบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับปรับปรุง) 
   กิจกรรมปฏิรูปที่ 1 ปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารงานและการบริการภาครัฐไปสู่ระบบดิจิทัล 
    เป้าหมายและตัวชี้วัดของกิจกรรมปฏิรูป 
     1. เป้าหมาย 
      1.1 ประชาชนได้รับการดูแล เข้าถึง และได้รับบริการรวมถึงข้อมูลดิจิทัลสำคัญของภาครัฐที่ 
มีคุณภาพ โดยสะดวก รวดเร็ว เสียค่าใช้จ่ายน้อย และตรงตามความจำเป็นทั้งในสภาวการณ์ปกติและฉุกเฉินเร่งด่วน 
      1.2 ภาครัฐมีดิจิทัลแพลตฟอร์ม (Digital Platform) และบริการดิจิทัล รวมถึงระบบข้อมูล 
และข้อมูลขนาดใหญ่ (Big data) สำหรับการตัดสินใจ การบริหารจัดการ การดำเนินงาน และการกำกับติดตาม 
ประเมินผลบนระบบนิเวศด้านดิจิทัลที่สร้างความเชื่อมั่น ความไว้วางใจ และการยอมรับระหว่างกันที่ซึ่งตอบสนอง 
ความต้องการพื ้นฐานของประชาชนและภาคธุรกิจเอกชน ในระยะฟื ้นตัวของประเทศ ใน 5 ด้าน ได้แก่  
(1) ด้านการมีรายได้และมีงานทำ (2) ด้านสุขภาพและการสาธารณสุข (3) ด้านเกษตรและการบริหารจัดการน้ำ 
(4) ด้านการท่องเที่ยว และ (5) ด้านการตลาดและการกระจายสินค้าสำหรับเกษตรกร วิสาหกิจชุมชน วิสาหกิจ 
ขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) และธุรกิจที่เกิดข้ึนใหม่ (Startups)  
      1.3 ภาครัฐพัฒนาสู่การเป็นองค์กรขีดสมรรถนะสูงเทียบเท่ามาตรฐานสากล สามารถ 
ปรับเปลี่ยนได้อย่างคล่องตัวตามบริบทและสภาวการณ์ที่แปรเปลี่ยนอย่างรวดเร็วและเป็นพลวัตในยุคชีวิตวิถีใหม่ 
(New Normal) เป็นภาครัฐเพื่อประชาชนและขับเคลื่อนโดยความต้องการและการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน 
สังคม ชุมชน และประชาชน อย่างแท้จริง   
      1.4 ประชาชน และทุกภาคส่วน มีความเชื่อม่ันและไว้วางใจในการทำงานของภาครัฐ  
     2. ตัวชี้วัด 
      2.1 ระดับความสำเร็จของการพัฒนาข้อมูลดิจิทัลและ ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big data) ภาครัฐ 
ให้พร้อมสำหรับการใช้ประโยชน์ 
      2.2 จำนวนแพลตฟอร์มการจัดบริการแบบบูรณาการและบริการสำคัญที่ภาครัฐพัฒนาเอง 
หรือให้การสนับสนุนการพัฒนา ซึ่งอยู่ในรูปแบบการบริการแบบครบวงจร (end-to-end service) มีคุณภาพ 
ตรงตามความจำเป็นทั้งในสภาวการณ์ปกติและฉุกเฉินเร่งด่วน และสอดคล้องกับความต้องการพื้นฐานที่แท้จริง
ของประชาชน ชุมชน และภาคธุรกิจเอกชน 
      2.3 จำนวนระบบกลาง หรือแอพพลิเคชั ่น (Application) สนับสนุนกลาง รวมถึง 
หลักเกณฑ์มาตรฐานที่เกี่ยวข้องสำหรับการพัฒนาระบบการบริหารงานและบริการด้านดิจิทัลของภาครัฐที่มีการ
พัฒนาเสร็จสิ้นและเริ่มต้นใช้งานจริง 
      2.4 จำนวน (ด้าน) ประเด็นสำคัญที่มีการนำระบบข้อมูลดิจิทัลและ ข้อมูลขนาดใหญ่  
(Big data) ภาครัฐมาบูรณาการ เปิดเผย แลกเปลี่ยน เชื่อมโยง สำหรับการตัดสินใจเชิงนโยบาย การบริหาร 
จัดการ การดำเนินงาน การกำกับติดตาม และการให้ข้อเสนอแนะ ที่เชื่อมต่ออย่างเป็นระบบกับศูนย์ปฏิบัติการ
นายกรัฐมนตรี (PMOC) และศูนย์ข้อมูลและวิเคราะห์เสนอแนะการออกแบบนโยบายและยุทธศาสตร์ระดับ
กระทรวง ระดับหน่วยงาน และระดับจังหวัด ทั้งนี้ เพื่อการแก้ไขปัญหาและเยียวยาประเทศ และตอบสนอง  
ความต้องการของประชาชนและสังคมอย่างตรงประเด็น และทันต่อเหตุการณ์  

แผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) 
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      2.5 ระดับความสำเร็จในการยกระดับความสามารถหน่วยงานภาครัฐ รวมทั้ง การพัฒนา  
ขีดความสามารถของบุคลากรภาครัฐเพื ่อไปสู ่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล โดยมี Digital Government Maturity 
Model (Gartner) ระดับ 2  
      2.6 อัตราการเข้ารับบริการดิจิทัลภาครัฐเพิ่มข้ึน (Digital Service Adoption Rate) 
    หน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก : กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
    ขั้นตอนและวิธีการการดำเนินการปฏิรูป 
     1. เร่งรัดพัฒนาข้อมูลภาครัฐให้พร้อมสำหรับการใช้ประโยชน์ อันจะช่วยสนับสนุน (1) การ
ตัดสินใจเชิงนโยบายการดำเนินงาน การกำกับติดตาม การบริหารจัดการ และ การบริการภาครัฐ เป็นไปบน
พ้ืนฐานของข้อมูล หลักฐานเชิงประจักษ์และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่สอดคล้อง เหมาะสมกับ สถานการณ์ของ
ประเทศ ขับเคลื่อนโดยความต้องการพื้นฐานของประชาชน ภาคธุรกิจ และผู้ใช้บริการมีความ โปร่งใส (2) การ
บริการภาครัฐมีความสะดวก รวดเร็ว และสามารถตอบสนองความต้องการที่แท้จริงของประชาชนอย่างเหมาะสม  
โดยไม่ต้องร้องขอหรือยื ่นเร ื ่องต่อหน่วยงานที ่เกี ่ยวข้ อง รวมทั ้ง (3) ประชาชน  ภาคธุรกิจ ภาคเอกชน 
ผู้ประกอบการ และภาคการศึกษา สามารถนำข้อมูลและสารสนเทศที่เปิดเผยได้ไปใช้สร้างสรรค์ต่อยอดพัฒนา 
และขยายโอกาสทางการค้าทั้งในประเทศและต่างประเทศได้  
     2. จัดให้มีแพลตฟอร์มการจัดบริการแบบบูรณาการและบริการดิจิทัลภาครัฐ (Government 
Platform) ที่มีคุณภาพ ตรงตามความจำเป็นทั้งในสภาวการณ์ปกติและฉุกเฉินเร่งด่วน และสอดคล้องความต้องการ
พ้ืนฐานที่แท้จริงของประชาชน ชุมชน และภาคธุรกิจเอกชนบน Government Cloud Service ที่เปิดให้ทุกภาคส่วน
เข้ามาร่วมพัฒนา จัดบริการ และอำนวยความสะดวกให้กับประชาชน และผู้รับบริการ โดยอย่างน้อยให้มีการพัฒนา
บริการใน 5 ด้านหลัก ได้แก่ (1) ด้านการมีรายได้และมีงานทำ (2) ด้านสุขภาพและสาธารณสุข (3) ด้านเกษตร 
และการบริหารจัดการน้ำ (4) ด้านการท่องเที่ยว และ (5) ด้านการตลาดและการกระจายสินค้าสำหรับเกษตรกร 
วิสาหกิจชุมชน วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) และธุรกิจที่เกิดข้ึนใหม่ (Startups) 
     3. เร ่งพัฒนาระบบกลางและแอพพลิเคช ั ่นสนับสนุน (Shared Application Enabling 
Services) รวมถึงหลักเกณฑ์มาตรฐานที่เกี่ยวข้องสำหรับการพัฒนาระบบบริการและบริหารจัดการภาครัฐ ที่มีการ
เริ่มต้นใช้งานจริง 
     4. ส ่งเสริมการบูรณาการแลกเปลี ่ยนข้อมูลและข้อมูลขนาดใหญ่ (Big data) ภาครัฐ  
และการนำมาใช้ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม 
     5. ยกระดับความสามารถหน่วยงานภาครัฐ รวมทั้งการพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากร
ภาครัฐเพื่อไปสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล 
     6. ส่งเสริมให้เกิดระบบนิเวศด้านดิจิทัล ที่สร้างความเชื่อมั่น ความไว้วางใจ และการยอมรับ
ระหว่างกัน (Trusted Digital Ecosystems) ในการเข้าใช้ระบบดิจิทัลที่ภาครัฐส่งเสริมและพัฒนา 
     7. จัดให้มีโครงสร้างพื ้นฐานด้านดิจิทัลสำหรับบริการภาครัฐ รวมทั้งการพัฒนาต้นแบบ 
(sandbox) ของการนำเทคโนโลยีอัจฉริยะมาใช้ประโยชน์ในการให้บริการประชาชนหรือเอกชน 
     8. ทบทวนกฎหมายและกฎระเบียบที่เป็นอุปสรรค เพื่อแก้ไขในส่วนไม่เอื ้อต่อการพัฒนา
หน่วยงานภาครัฐไปสู่องค์กรดิจิทัล และการพัฒนา/ส่งเสริมให้เกิดระบบข้อมูลดิจิทัลของภาครัฐ 
     9. สื่อสารประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ เพื่อสร้างความเข้าใจความเชื่อมั่น 
เกี่ยวกับนโยบายและการดำเนินงานของรัฐบาลให้เป็นที่รับรู้ต่อกลุ่มเป้าหมายและรณรงค์ โดยมีการสื่อสารเชิงรุก
ผ่านทางช่องทางที่มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน เข้าใจได้ง่ายทำให้ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องเห็น
แนวทางการปฏิบัติที่ควรดำเนินการ เกิดการมีส่วนร่วมตามบทบาทและหน้าที่ของตนในการพัฒนาต่อไป 
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 ด้านที่ 3 : กฎหมาย (ฉบับปรับปรุง) 
   กิจกรรมปฏิรูปที่ 1 มีกลไกยกเลิกหรือแก้ไขปรับปรุงกฎหมายที่สร้างภาระหรือเป็นอุปสรรค 
ต่อการดำรงชีวิตหรือการประกอบอาชีพของประชาชน 
    เป้าหมายและตัวชี้วัดของกิจกรรมปฏิรูป 
     1. เป้าหมาย กระบวนงานที่เกี่ยวกับการอนุญาตและกฎหมายที่สร้างภาระหรือเป็นอุปสรรค  
ต่อการดำรงชีวิตหรือการประกอบอาชีพของประชาชนได้รับการปรับปรุง  
    2. ตัวชี้วัด ร้อยละ 80 ของจำนวนกระบวนงานฯ ตามที่สำนักงานขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ 
ยุทธศาสตร์ชาติ และการสร้างความสามัคคีปรองดอง (สำนักงาน ป.ย.ป.) เสนอ ได้รับการปรับปรุงภายในเดือน
กันยายน พ.ศ. 2564 และร้อยละ 100 ของจำนวนกระบวนงานฯ ตามที่สำนักงาน ป.ย.ป. เสนอ ได้รับการปรับปรุง
ภายในเดือนกันยายน พ.ศ. 2565 
   หน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก : สำนักงาน ป.ย.ป. 

ขั้นตอนและวิธีการการดำเนินการปฏิรูป 
 สำนักงาน ป.ย.ป. จะเป็นหน่วยงานผู้รับผิดชอบหลักในการทำงานร่วมกับหน่วยงานอื ่นที่

เกี่ยวข้อง ในการดำเนินการ ดังนี้ 
 1. สำนักงาน ป.ย.ป. นำผลการศึกษาวิเคราะห์ทบทวนกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับและ

กระบวนงานที่เกี่ยวกับการอนุญาต เพ่ือลดขั้นตอนการดำเนินการและการอนุญาตที่ไม่จำเป็น หรือเป็นอุปสรรคต่อ
การประกอบอาชีพและการดำเนินธุรกิจของประชาชน จัดเก็บเป็นแหล่งข้อมูลอ้างอิงเพื่อประโยชน์สำหรับการ
สืบค้นในระยะต่อไป 

 2. สำนักงาน ป.ย.ป. ดำเนินการศึกษาแนวทางการกำหนดเกณฑ์สำหรับใช้ในการพิจารณา
ตรวจสอบความจำเป็นของกฎหมายหรือการอนุญาตของทางราชการที่เข้าข่ายเป็นการสร้างภาระหรือเป็นอุปสรรค
ต่อการดำรงชีวิตหรือการประกอบอาชีพของประชาชน โดยดำเนินการรับฟังความคิดเห็นของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องใน
เรื่องดังกล่าวด้วย เพ่ือเสนอต่อคณะกรรมการดำเนินการปฏิรูปกฎหมายในระยะเร่งด่วนพิจารณา 

 3. คณะกรรมการดำเนินการปฏิรูปกฎหมายในระยะเร่งด่วนจัดให้มีการพิจารณาและเสนอแนะ
ให้มีการแก้ไขปรับปรุงกฎหมายหรือทบทวนกระบวนงานที่เกี่ยวกับการอนุญาตของทางราชการที่เข้าข่ายเป็นการ
สร้างภาระหรือเป็นอุปสรรคต่อการดำรงชีวิตหรือการประกอบอาชีพของประชาชน โดยการจัดตั้งคณะอนุกรรมการ
หรือคณะทำงานเพ่ือศึกษาถึงสภาพปัญหาและเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น โดยจะต้องมีการรับฟัง
ความคิดเห็นจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชนอย่างกว้างขวาง และจัดทำข้อเสนอเพื่อปรับปรุงแก้ไขกฎหมายหรือ
กระบวนงานที่เกี ่ยวกับการอนุญาตของทางราชการให้เป็นไปอย่ างเหมาะสมและไม่เป็นการสร้างภาระหรือเป็น
อุปสรรคต่อการดำรงชีวิตหรือการประกอบอาชีพของประชาชน ตลอดจนเสนอแนะให้มีการแก้ไขปรับปรุงกฎหมาย
ที่มีผลต่อการพิจารณาจัดอันดับความยากง่ายในการประกอบธุรกิจ หรือการจัดอันดับตัวชี้วัดของประเทศในด้าน
ต่าง ๆ เสนอต่อคณะกรรมการดำเนินการปฏิรูปกฎหมายในระยะเร่งด่วนเพ่ือพิจารณาเสนอต่อคณะรัฐมนตรีต่อไป 

 4. สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ดำเนินการติดตามและประสานงานกับ
หน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องเพื่อขับเคลื่อนการปรับปรุงแก้ไขกฎหมายหรือปรับปรุงกระบวนงานที่เกี่ยวกับการ
อนุญาตของทางราชการตามที่คณะรัฐมนตรีได้มีมติต่อไป 
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ด้านที่ 7 : สาธารณสุข (ฉบับปรับปรุง) 
   กิจกรรมปฏิรูปที่ 1 การปฏิรูปการจัดการภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุข รวมถึงโรคระบาดระดับชาติ
และโรคอุบัติใหม่ เพื่อความม่ันคงแห่งชาติด้านสุขภาพ 
    เป้าหมายและตัวชี้วัดของกิจกรรมปฏิรูป 
     1. เป้าหมาย ประเทศมีระบบงานความมั่นคงด้านสุขภาพและระบบจัดการภาวะฉุกเฉินด้าน
สาธารณสุข ที ่ครบวงจรและบูรณาการ เพื ่อยกระดับความมั ่นคงแห่งชาติด้านสุขภาพ (National Health 
Security) สามารถตอบโต้ภาวะฉุกเฉินได้ทุกภัย รวมถึงโรคระบาดระดับชาติและโรคอุบัติใหม่ อย่างรวดเร็ว  
เป็นระบบ มีความเป็นเอกภาพ มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและปลอดภัย เพื่อปกป้องชีวิต สวัสดิภาพ และ 
ความเป็นอยู่ของประชาชนชาวไทย ด้วยความร่วมมือจากทุกภาคส่วนแบบบูรณาการและยั่งยืน 
    2. ตัวชี้วัด 
     2.1  ร้อยละของจังหวัดที่มีกลไกบริหารสถานการณ์และบัญชาการเหตุการณ์ที่สอดคล้อง
เชื่อมโยงกับกลไกและระบบที่กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยมีอยู่ และสามารถตัดสินใจและสั่งการได้อย่างมี
เอกภาพ  
     2.2 มีแผนบูรณาการเพื่อยกระดับศักยภาพ และโครงสร้างพ้ืนฐานด้านการจัดการภาวะ
ฉุกเฉิน ด้านสาธารณสุขและความม่ันคงด้านสุขภาพผ่านความเห็นชอบจาก ครม.  
     2.3 ระบบข้อมูลสารสนเทศ และเทคโนโลยีดิจิทัล ที่สามารถแสดง critical information  
ได้แบบ Realtime ครบทุกองค์ประกอบทั้งในระดับจังหวัด และระดับประเทศ 
     2.4 ทุกจังหวัดสามารถควบคุมสถานการณ์โรคติดเชื้ อไวรัสโคโรนา 2019 ให้สงบได้ 
ภายใน 21 วัน 
     2.5 อัตราป่วยตายจากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 น้อยกว่าร้อยละ 1.4 ในปี 2564  
และ 2565 
     2.6 แผนปรับปรุงโครงสร้างการทำงานความมั่นคงด้านสุขภาพและการจัดการภาวะ
ฉุกเฉินด้านสาธารณสุขได้รับความเห็นชอบจาก ครม. 
   หน่วยงานผู้รับผิดชอบ :  กระทรวงสาธารณสุข 
   ขั้นตอนและวิธีการการดำเนินการปฏิรูป 
    กระทรวงสาธารณสุข จะเป็นหน่วยงานผู้รับผิดชอบหลักในการทำงานร่วมกับหน่วยงานอ่ืน 
ที่เกี ่ยวข้อง โดยเฉพาะกระทรวงมหาดไทย กระทรวงกลาโหม สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ สำนักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม สำนักงานหลักประกัน
สุขภาพแห่งชาติ สำนักงานประกันสังคม กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา กระทรวงการต่างประเทศ กระทรวง  
การพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย์ สำนักงานตำรวจแห่งชาติ สถาบันวัคซีนแห่งชาติ กระทรวง  
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์วิจัยและนวัตกรรม สถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาติ กรุงเทพมหานคร องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น สมาคมสถานพยาบาลเอกชนเอกชน ผู้ประกอบการโรงแรม ผู้ประกอบการท่องเที ่ยว  
ภาคธุรกิจเอกชน และหน่วยงานในกระทรวงสาธารณสุข ในการดำเนินการ ดังนี้ 
    1. การทบทวนและออกแบบโครงสร้างการทำงานความมั่นคงด้านสุขภาพและการจัดการ
ภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุขที่มีความรุนแรงในระดับที่สูง 
    2. พัฒนาและปรับปรุงระบบการเง ินและงบประมาณของประเทศ การจัดสรรวงเงิน
งบประมาณในกรอบของความมั่นคงด้านสุขภาพ ระบบหลักประกันสุขภาพ รวมทั้งการพัฒนาและจัดหาวัคซีน ยา 
เวชภัณฑ์ และอุปกรณ์ทางการแพทย์และสาธารณสุข 
    3. การจัดทำแผนบูรณาการเพื่อการยกระดับศักยภาพและโครงสร้างพื้นฐานเพื่อการจัดการ
ภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุขและความม่ันคงด้านสุขภาพของประเทศ 
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  กิจกรรมปฏิรูปที ่ 2 การปฏิรูปเพื่อเพิ ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการสร้างเสริมสุขภาพ  
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ การป้องกันและดูแลรักษาโรคไม่ติดต่อสำหรับประชาชนและผู้ป่วย 
    เป้าหมายและตัวชี้วัดของกิจกรรมปฏิรูป 
     1. เป้าหมาย ผู ้ป่วยและคนวัยทำงานที่เสี ่ยงกับโรคไม่ติดต่อ โดยเฉพาะเบาหวานและ 
ความดันโลหิตสูง ได้รับบริการทางการแพทย์และการสร้างเสริมสุขภาพแนวใหม่ ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
เพิ่มมากขึ้นด้วยการบูรณาการบริการสร้างเสริมสุขภาพ ความรอบรู้ด้านสุขภาพและป้องกันโรคเข้ากับการรักษา
อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
    2. ตัวชี้วัด 
     2.1 นโยบายในที่ทำงาน (workplace policy) และมาตรการ ในการบูรณาการการสร้าง
เสริมสุขภาพ ความรอบรู้ด้านสุขภาพ การป้องกันโรค การตรวจและเข้าสู่การรักษา ที่บูรณาการเข้าในระบบ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ และ สวัสดิการ รวมถึงการมีผู้ดูแลสุขภาพหลัก (Chief Health Officer) ในสถานที่ทำงาน
ภาครัฐและเอกชน 
     2.2 ระบบหลักประกันสุขภาพภาครัฐของประเทศมีชุดสิทธิประโยชน์ที่เน้นรูปแบบบริการ
เชิงนวัตกรรมซึ่งรวมถึงมาตรการในการบูรณาการการสร้างเสริมสุขภาพ ความรอบรู้ด้านสุขภาพ การป้องกันโรค  
เข้ากับการรักษาโรคไม่ติดต่อโดยเฉพาะเบาหวานและความดันโลหิตสูง ที่เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
การดูแลรักษาผู้ป่วย รวมถึง การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนบริการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและการสร้างเสริม
สุขภาพ การเพ่ิมงบสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค (P&P) และการบริหารจัดการงบให้ตรงตามวัตถุประสงค์และ
ไม่ซ้ำซ้อน และการเสริมสร้างศักยภาพในด้านนี้ของสถานพยาบาล และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 
     2.3 ระบบข้อมูลสุขภาพที่มีบูรณาการและมีมาตรฐาน ที่เอื้อต่อการสร้างความรอบรู้และ  
แนวทางการปฏิบัติตนและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผู้ป่วยและผู้เสี่ยงโรคไม่ติดต่อ และเชื่อมโยงกับข้อมูลสุขภาพ
ส่วนบุคคล (personal health record) ผ่านการสื่อสารที่ทันสมัย พร้อมกับเทคโนโลยีดิจิทัลและอุปกรณ์ดิจิทัล
ส่วนบุคคล เพื่อเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพ การสร้างเสริมสุขภาพ และป้องกันโรครวมทั้งการเข้าถึงบริการ
รักษาพยาบาล 
     2.4 ความก้าวหน้าในการขับเคลื่อนมาตรการรวมทั้งภาษี และกฎหมายกฎระเบียบที่
เกี่ยวข้อง ในการป้องกันและลดอันตรายจากอาหารและสารเคมีที่เป็นสาเหตุของโรคไม่ติดต่อ โดยเฉพาะน้ ำตาล 
โซเดียมและสารเคมีอันตรายที่ใช้ในภาคการเกษตร รวมทั้งปัจจัย/สภาพแวดล้อมที่สนับสนุนการเป็นองค์กรสรา้ง
เสริมสุขภาพการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสร้างเสริมสุขภาพ และการคุ้มครองผู้บริโภค 
   หน่วยงานผู้รับผิดชอบ :  กระทรวงสาธารณสุข 
   ขั้นตอนและวิธีการการดำเนินการปฏิรูป 
    กระทรวงสาธารณสุข จะเป็นหน่วยงานผู้รับผิดชอบหลักในการทำงานร่วมกับหน่วยงานอ่ืน  
ที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข คณะกรรมการขับเคลื่อนแผนป้องกันและควบคุมโรค  
ไม่ติดต่อ กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข กรมสวัสดิการและคุ ้มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน  
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข กรมการแพทย์ กระทรวง
สาธารณสุข สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ ส ำนักงาน
หลักประกันสุขภาพแห่งชาติ กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง สำนักงานประกันสังคม กระทรวงแรงงาน  
กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย กรุงเทพมหานคร  และ 
เมืองพัทยา สภาการพยาบาล สภาองค์การนายจ้างแห่งประเทศไทยสมาคมส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพไทย 
(Thai Health Literacy Promotion Association - THLA) สมาคมโรงพยาบาลเอกชน เครือข่ายโรงพยาบาล
กลุ ่มสถาบันแพทยศาสตร์แห่งประเทศไทย (UHOSNET) และหน่วยงานอื ่นในกระทรวงสาธารณสุข ในการ
ดำเนินการ ดังนี้ 
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    1. การพัฒนาสถานที่ทำงานทั้งภาครัฐและเอกชน เป็นองค์กรแห่งความรอบรู้ด้านสุขภาพ 
    2. การบูรณาการบริการสร้างเสริมสุขภาพ การสร้างเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพและป้องกัน
โรคเพ่ือการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเข้ากับระบบบริการทางการแพทย์ 
    3. การพัฒนาระบบและมาตรฐานของการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูล 
    4. การพัฒนาและขยายการใช้อุปกรณ์ดิจิทัลส่วนบุคคล รวมทั้งการดำเนินการในพื้นที่ใน
รูปแบบปฐมภูมิเชิงนวัตกรรม 
 5. การขับเคลื่อนมาตรการรวมทั้งภาษี และกฎหมายกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
 ด้านที่ 8 : สื่อสารมวลชน เทคโนโลยีสารสนเทศ (ฉบับปรับปรุง) 
   กิจกรรมปฏิรูปที ่ 1 การพัฒนาระบบคลังข้อมูลข่าวสารเพื ่อการประชาสัมพันธ์เชิงรุกและ 
การจัดการ Fake News 
    เป้าหมายและตัวชี้วัดของกิจกรรมปฏิรูป 

 1. การให้ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานภาครัฐ มีมาตรฐานความแม่นยำ ความรวดเร็ว  และ 
มีช่องทางการติดต่อสื่อสารที่เพิ่มมากขึ้น รวมทั้งดำเนินงานในสถานการณ์ฉุกเฉินหรือสภาวะวิกฤตที่จะเกิดขึ้นใน
อนาคตได้รวดเร็ว และถูกต้อง 

 2. หน่วยงานภาครัฐมีระบบฐานข้อมูลสารสนเทศของหน่วยงานที่มีความถูกต้อง ทันสมัยใน
รูปแบบที่สามารถเข้าถึงและเข้าใจง่าย ที่สอดคล้องตามบทบาทหน้าที่ของแต่ละหน่วยงาน 
    หน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก : กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
    ขั้นตอนและวิธีการการดำเนินการปฏิรูป 
    กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม จะเป็นหน่วยงานผู้รับผิดชอบหลักในการทำงาน
ร่วมกับหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะสำนักนายกรัฐมนตรี (กรมประชาสัมพันธ์) สำนักงานตำรวจแห่งชาติ
(กองบังคับการปราบปรามการกระทำความผิดเกี ่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี : บก.ปอท.) สำนักงาน
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ ( สำนักงาน กสทช.)  
สภาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งประเทศไทย และหน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงาน ดำเนินการ ดังนี้ 
     1. การพัฒนาระบบคลังข้อมูลข่าวสารเพ่ือการประชาสัมพันธ์เชิงรุกและการจัดการ Fake News 
และการให้ข้อมูลข่าวสารเป็นไปอย่างรวดเร็ว โดยจัดตั้งระบบคลังข้อมูลข่าวสารความรู้อั จฉริยะ และประสาน
หารือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อให้มีการดำเนินงานส่งเสริมและสอดคล้องกัน โดยเฉพาะเกี่ยวกับกฎหมาย 
ระเบียบข้อบังคับต่างๆ ของทางราชการ 
     2. การให้ความสำคัญกับการประชาสัมพันธ์องค์กรภาครัฐและจัดให้มีการอบรมพัฒนา
บุคลากรด้านประชาสัมพันธ์และการสื ่อสารของภาครัฐให้สามารถเป็นนักการประชาสัมพันธ์ได้อย่าง  
มืออาชีพ รวมถึงพัฒนาบุคลากรในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้มีความสามารถในการดำเนินงานรองรับการ
เปลี่ยนแปลงเข้าสู่ยุคดิจิทัล อาทิ Data Scientist และ Data Analyst ซึ่งจะมีความสำคัญมากขึ้นในอนาคต และ
สามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการจัดการข่าวปลอม (Fake News) ได้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
     3. การดำเนินงานเชิงร ุกของกองบังคับการปราบปรามการกระทำความผิดเกี ่ยวกับ
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี (สำนักงานตำรวจแห่งชาติ: สตช.) มีเป้าหมายในการสืบสวนปราบปรามผู้ที่เผยแพร่
เนื้อหาไม่เหมาะสม และหลอกลวงและบังคับใช้กฎหมายกับผู้กระทำผิด 
     4. มีมาตรการสร้างแรงจูงใจหรือการให้รางวัลสำหรับการกำกับ เฝ้าระวัง Fake News ซึ่งเป็น
แนวทางท่ียืดหยุ่น และสามารถดำเนินการได้รวดเร็วตามบริบทและเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป 
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     5. นำระบบ AI และ Big Data เข้ามาช่วยในการดำเนินการในการเฝ้าระวังและการจัดการ 
Fake News เพ่ือลดการซ้ำซ้อนในการดำเนินการ และสามารถดำเนินงานในสถานการณ์ฉุกเฉินหรือสภาวะวิกฤตที่
จะเกิดขึ้นในอนาคตได้รวดเร็ว และถูกต้อง รวมทั้งพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือให้ทุกภาคส่วนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลได้อย่างสะดวก โดยอาจเริ่มดำเนินการพิจารณาค่าใช้จ่ายบริการอินเทอร์เน็ต หรือ Digital Media ให้มีราคา
ถูกลง และการให้บริการอินเทอร์เน็ต Wi-Fi ฟรีแก่ประชาชนในหน่วยงานและสถานที่ของภาครัฐ ตลอดจน
พิจารณาความเป็นไปได้ของการกำหนดให้แพลทฟอร์มออนไลน์กลาง เพ่ือแบ่งปันข้อมูลข่าวสารประเทศไทย และ
ในลักษณะ Social Media 
   กิจกรรมปฏิรูปท่ี 2 การกำกับดูแลสื่อออนไลน์   
    เป้าหมายและตัวชี้วัดของกิจกรรมปฏิรูป 
     1. มีหน่วยงานรับผิดชอบที่มีสถานะทางกฎหมายเพื ่อการกำกับดูแลผู ้ประกอบการสื่อ
ออนไลน์ รวมทั้งพัฒนาศักยภาพให้เป็นศูนย์ประสานงานข้อมูลข่าวสารในภาวะวิกฤติ อาทิ กรณีเกิดเหตุภัยพิบัติ 
หรือกรณีเกิดโรคระบาดรุนแรง 
     2. ประชาชนผู้บริโภคสื่อ และผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมสื่อได้รับการดูแลและคุ้มครอง
ตามสิทธิที่พึงมีในการทำธุรกรรมการสื่อสารทั้งภายในประเทศและระหว่างประเทศ 
    หน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก : กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
    ขั้นตอนและวิธีการการดำเนินการปฏิรูป 
     กระทรวงดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม โดยกองป้องกันและปราบปรามการกระทำ
ความผิดทางเทคโนโลยีสารสนเทศ (ปท.) สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  จะเป็น
หน่วยงานผู้รับผิดชอบหลักในการทำงานร่วมกับหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะสภาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งประเทศไทย สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
แห่งชาติ (กสทช.) และสำนักงานตำรวจแห่งชาติ (กองบังคับการปราบปรามการกระทำความผิดเกี ่ยวกับ
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี : บก.ปอท.) ดำเนินการ ดังนี้ 
     1. ปฏิรูปการกำกับดูแลข้อมูลหรือเนื้อหาที่เผยแพร่ของหน่วยงานรับผิดชอบ อาทิ กระทรวง
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม สำนักงาน กสทช. เพื่อให้การดำเนินงานเฝ้าระวังติดตามสถานการณ์การเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร และรวบรวม จัดเก็บ สืบสวน สอบสวน วิเคราะห์ข้อมูลหลักฐานเกิดความรวด เร็ว และสามารถ
ดำเนินงานในสถานการณ์ฉุกเฉินหรือสภาวะวิกฤตที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได้ รวมทั้งคุ้มครองสิทธิของผู้ผลิตเนื้อหา 
(Content) ให้ได้รับประโยชน์ในมิติต่างๆ 
     2. หารือและผลักดันให้มีการเสนอแก้หรือปรับปรุงกฎหมายของ กสทช. หรือ หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องให้มีรายละเอียดอำนาจหน้าที่ที่ครอบคลุมการกำกับดูแลสื่อออนไลน์ รวมถึงการเสนอข่าวสารข้อมูลที่
กระทบต่อสิทธิของประชาชนคนอ่ืนๆ 
     3. เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการร่วมตรวจสอบและเฝ้าระวังข้อมูลเนื้อหาเพ่ิมขึ้น 
     4. กำหนดมาตรการจูงใจในรูปแบบต่างๆ ( Incentive และ Social Credit) เพื่อให้สื ่อเกิด
ความร ับผ ิดชอบต่อการผล ิตและกำก ับการเผยแพร ่เน ื ้อหาให ้ม ีค ุณภาพ และร ่วมกันช ่วยตรวจสอบ  
เฝ้าระวัง การเผยแพร่สื่อต่างๆ ในช่องทางออนไลน์ โดยมีภาครัฐให้การสนับสนุนในด้านต่างๆ ให้มีความสมดุล  
ในการดำเนินการ 
     5. กำหนดให้การสื่อสารข้อมูลภายในองค์กรและระหว่างหน่วยงานอย่างถูกต้องเหมาะสมเป็น
ตัวชี้วัดหนึ่งที่นำมาประเมินผลการดำเนินงานขององค์กร เพื่อให้หน่วยงานรับผิดชอบให้ความสำคัญในการ
ดำเนินการ 
 6. การทบทวนการบังคับใช้กฎหมาย โดยให้ความสำคัญในการบังคับใช้กฎหมายที่เกี่ยวข้อ ง 
อย่างเคร่งครัด และเป็นธรรม 



แผนปฏบิัตริาชการสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกจิและสังคม ระยะ 5 ป ีพ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับปรบัปรุงประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2569) 

สำนักงานปลัดกระทรวงดจิิทัลเพือ่เศรษฐกิจและสังคม หน้า 29 

 ด้านที่ 13 : วัฒนธรรม กีฬา แรงงานและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (ฉบับปรับปรุง) 
  กิจกรรมปฏิรูปท่ี 2 การพัฒนาการเรียนรู้และเศรษฐกิจชุมชนบนฐานวัฒนธรรมแบบบูรณาการ 
   เป้าหมายและตัวชี้วัดของกิจกรรมปฏิรูป 

 1. เป้าหมาย 
  1.1 พัฒนาศักยภาพแหล่งเรียนรู ้ทางศิลปวัฒนธรรมต้นแบบทั้งในส่วนกลางและส่วน

ภูมิภาคอย่างทั่วถึง เพ่ือให้มีสถานที่เผยแพร่องค์ความรู้ ดังต้นแบบของ Museum Siam และ TK Park  
  1.2 ส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชนบนฐานวัฒนธรรม 
 2. ตัวชี้วัด 
  2.1 จำนวนการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ต้นแบบไม่น้อยกว่า 6 แห่ง และเพ่ิมเป็น 15 แห่งในปี 2565  
  2.2 มูลค่าทางเศรษฐกิจด้านวัฒนธรรมของประเทศเติบโตไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของ GDP 

ในปี พ.ศ. 2565 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก : กระทรวงวัฒนธรรม 
ขั้นตอนและวิธีการการดำเนินการปฏิรูป 
 กระทรวงวัฒนธรรม เป็นหน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก ในการทำงานร่วมกับหน่วยงานอ่ืน 

ที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะสำนักงานบริหารและพัฒนาองค์ความรู้ (องค์การมหาชน) กระทรวงมหาดไทย องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงการท่องเที่ยวและการกีฬา กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม สำนักงาน ก.พ.ร. ในการดำเนินการ ดังนี้ 

 1. การพัฒนาศักยภาพแหล่งเรียนรู้ศิลปวัฒนธรรมต้นแบบในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค โดย
(1) พัฒนาศักยภาพแหล่งเรียนรู้ทางศิลปวัฒนธรรมต้นแบบ (2) การพัฒนาระบบการจัดการองค์ความรู้ 

 2. สร้างความตระหนักและจูงใจให้เด็กและเยาวชนเห็นความสำคัญ และสืบสานรักษาและ 
ต่อยอดทุนทางวัฒนธรรมในพื้นที่ของคนแต่ละพื้นที่อื่น ๆ ของประเทศ โดย (1) ส่งเสริมเรื่องศิลปวัฒนธรรม
ท้องถิ่น (2) การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในแหล่งเรียนรู้ด้านวัฒนธรรม 

 3. ต่อยอดทุนทางวัฒนธรรมให้เป็นสินค้าทางวัฒนธรรมที่กลับมาสร้างรายได้และชีวิต  
ความเป็นอยู่ที่ดีให้กับท้องถิ่นผ่านการทำงานแบบบูรณาการ ที่มีการปฏิรูปกระบวนการนำโครงการทางวัฒนธรรม
ลงสู่พื้นที่เป็นหลัก โดย (1) ปฏิรูปกระบวนการนำโครงการทางวัฒนธรรมลงสู่พื้นที่ (2) ส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน 
บนฐานวัฒนธรรม 

 4. ปลดล็อคเพ่ือให้เกิดการใช้อาคาร สถานที่ เพ่ือสนับสนุนการใช้ประโยชน์จากสินทรัพย์ของ
องค์การภาครัฐในด้านวัฒนธรรม 
  กิจกรรมปฏิรูปที่ 3 การส่งเสริมประชาชนเป็นศูนย์กลางในการสร้างวิถีชีวิตทางการกีฬาและ  
การออกกำลังกายอย่างท่ัวถึงและเท่าเทียม และการสร้างโอกาสทางการกีฬาและการพัฒนานักกีฬาอาชีพ 
   เป้าหมายและตัวชี้วัดของกิจกรรมปฏิรูป 

 1. เป ้าหมาย ประชาชนออกกำล ังกายและเล ่นก ีฬาอย่างสม่ำเสมอ บนฐานการมี  
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ เพ่ือพัฒนาสุขภาพของตนให้แข็งแรง และเป็นฐานในการพัฒนานักกีฬาของชาติ 

 2. ตัวชี้วัด  
  2.1 อัตราประชากรที่มีการออกกำลังกายเพิ่มข้ึนร้อยละ 5 ต่อปี  
  2.2 อายุคาดเฉลี่ยของการมีสุขภาพดี (อายุเฉลี่ย) เพ่ิมข้ึน  
  2.3 นักกีฬาหน้าใหม่ที่มีความสามารถมีอัตราการได้รับคัดเลือกเข้าสู่การเป็นนักกีฬา

ระดับชาติเพิ่มขึ้น (ตัวแทนทีมชาติไทย)  
หน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก : กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
 



แผนปฏบิัตริาชการสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกจิและสังคม ระยะ 5 ป ีพ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับปรบัปรุงประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2569) 

สำนักงานปลัดกระทรวงดจิิทัลเพือ่เศรษฐกิจและสังคม หน้า 30 

ขั้นตอนและวิธีการการดำเนินการปฏิรูป 
    กระทรวงการท่องเที ่ยวและกีฬาเป็นหน่วยงานผู ้รับผิดชอบหลัก ในการทำงานร่วมกับ
หน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะกระทรวงมหาดไทย กระทรวงสาธารณสุข สำนักงานกองทุนสนับสนุนการ
สร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม กระทรวงดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม สำนักงาน ก.พ. ในการดำเนินการ ดังนี้ 

 1. ส่งเสริมการออกกำลังกายและเล่นกีฬาในชุมชนเมืองและท้องถิ่น ในพื้นที่นำร่องในเมือง
และ 37 จังหวัดนำร่องที่ผ่านเกณฑ์การคัดเลือกเมืองกีฬา (Sports City) โดย (1) ยกระดับลานกีฬาท้องถิ่นจาก
พื้นที่สาธารณะที่มีศักยภาพในพื้นที่ทุกชุมชน (2) พัฒนาศูนย์ฝึกกีฬาอำเภอ (3) จัดให้มีธนาคารอุปกรณ์กีฬา 
(Sport Bank) (4) จัดให้มีโครงการ 1 ตำบล 1 ชนิดกีฬา (One Tambol One Sport: OTOS) (5) จัดแข่งขันกีฬา
ในทุกท้องถิ่นทั่วประเทศ (6) จัดให้มีถนนกีฬา (7) สร้างแรงจูงใจและสร้างกระแสความตื่นตัวเรื่องการออกกำลังกาย 
ด้วยสื่อที่เหมาะสม (8) ส่งเสริมให้มีกิจกรรมการออกกำลังกาย เล่นกีฬา หรือการแข่งขันกีฬาในทุกโครงการ/
กิจกรรม (Sport Every Events: SEE) ของรัฐ  (9) จัดให้มีนักส่งเสริมการออกกำลังกายและเล่นกีฬา (10) พัฒนา
ระบบแพลตฟอร์มการประมวลผลข้อมูลการออกกำลังกายของประชาชน (Calories Credit Challenge) 

 2. การปฏิรูปการทำงานด้านความรอบรู้ด้านสุขภาพแบบองค์รวม โดย (1) ส่งเสริมการบูรณาการ 
ในการจัดทำองค์ความรู้ด้านสุขภาพอย่างเป็นระบบ (2) สร้างความตระหนัก ให้กับประชาชน องค์กรภาครัฐ และ
เอกชน การส่งเสริมการสร้างสังคมแห่งความรอบรู้ด้านสุขภาพ (Health literate societies) (3) จัดกิจกรรม 
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ (4) เชื่อมโยงการพัฒนาสุขภาพกับระบบข้อมูลการออกกำลังกาย (Calories credit) 

 3. การสร้างโอกาสทางการกีฬาและพัฒนานักกีฬา โดย (1) จัดให้มีห้องเรียนกีฬาในโรงเรียน
ในทุกอำเภอ (2) จัดให้มีหลักสูตรเฉพาะสำหรับผู้ที่เป็นนักกีฬาตั้งแต่ระดับปริญญาตรีถึงปริญญาเอก (3) พัฒนา 
ผู้นำกีฬาประจำท้องถิ่น (4) พัฒนาทักษะผู้ตัดสิน (5) จัดการแข่งขันกีฬาระดับอำเภอ (6) สร้างระบบการพิจารณา
และส่งนักกีฬาเข้าร่วมการแข่งขันกีฬาอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม และเป็นไปตามเกณฑ์ของสหพันธ์กีฬา
นานาชาติ (7) จัดทำระบบพัฒนานักกีฬาเต็มเวลาระยะยาว (Full time athlete) รวมถึงจัดทำเส้นทางสายอาชีพ
ของนักกีฬา (Athlete pathway) 

 4. ปรับระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายด้านกีฬา 
 5. พัฒนาศูนย์พัฒนานักกีฬาและวิทยาศาสตร์การกีฬาเพื่อความเป็นเลิศทางการกีฬาของ

อาเซ ียน (ASEAN Center for Sport Excellence) และศูนย ์ว ิทยาศาสตร ์การกีฬาแห่งชาติและภูม ิภาค  
(TISS: Thailand Institute of Sport Science หรือ Regional Institute of Sport Science) 

กิจกรรมปฏิรูปท่ี 4 การพัฒนาระบบการบริหารจัดการกำลังคนของประเทศแบบบูรณาการ 
   เป้าหมายและตัวชี้วัดของกิจกรรมปฏิรูป 

 1. เป้าหมาย มีระบบการพัฒนากำลังแรงงานตลอดช่วงชีวิตและการคุ ้มครองแรงงาน 
นอกระบบแบบบูรณาการ 

 2. ตัวชี้วัด 
  2.1 พัฒนาให้เกิดคณะกรรมการอิสระเพื ่อระบบการพัฒนาและยกระดับสมรรถนะ

กำลังคนของประเทศไทย (Thailand Workforce Agency: TWA) ในล ักษณะองค์กรเสมือนจร ิง  (Virtual 
organization)  

  2.2 มีระบบ E-Workforce Ecosystem ที ่ เช ื ่อมโยงก ับท ุกหน ่วยงานที ่ เก ี ่ยวข ้อง  
ด้านกำลังคนเพื่อการรวบรวมข้อมูล ด้านการพัฒนากำลังคนทั้งในและนอกระบบ  

  2.3 หาแนวทางในการปรับปรุงกองทุนที่อยู่หรือจัดตั้งกองทุนใหม่ เพื่อใช้สนับสนุนการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต 

หน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก : สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 



แผนปฏบิัตริาชการสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกจิและสังคม ระยะ 5 ป ีพ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับปรบัปรุงประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2569) 

สำนักงานปลัดกระทรวงดจิิทัลเพือ่เศรษฐกิจและสังคม หน้า 31 

ขั้นตอนและวิธีการการดำเนินการปฏิรูป 
 สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) เป็นหน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก ในการทำงาน

ร่วมกับหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะกระทรวงแรงงาน กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม กระทรวงมหาดไทย กระทรวงพัฒนาสังคม
และความม่ันคงของมนุษย์ และกรุงเทพมหานคร ในการดำเนินการ ดังนี้  

 1. พัฒนาคณะกรรมการอิสระ Thailand Workforce Agency ในลักษณะองค์กรเสมือนจริง 
(Virtual organization)  

 2. การพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านกำลังคนของประเทศในรูปแบบของระบบ E-Workforce 
Ecosystem 

 3. การศึกษาแนวทางในการปรับปรุงหรือจัดตั้งกองทุนใหม่เกี่ยวข้องที่มีอยู่เพื่อให้สามารถ
สนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิตได้อย่างแท้จริง 

กิจกรรมปฏิรูปท่ี 5 การบริหารจัดการศักยภาพบุคลากรของประเทศ 
   เป้าหมายและตัวชี้วัดของกิจกรรมปฏิรูป 

 1. เป้าหมาย 
  1.1 หน่วยงานภาครัฐมีสมรรถนะในระดับที่สามารถขับเคลื่อนประเด็นการพัฒนาใหม่ ๆ 

บนฐานของการมีระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ  
  1.2 ประชาชนทุกภาคส่วนได้รับโอกาสในการพัฒนาทักษะใหม่ ๆ รวมถึงการสร้างตลาด

งานใหม่ ๆ รองรับอย่างเหมาะสม นำไปสู่ความมั่นคงทางอาชีพ  
  1.3 เด็กวัยเรียนได้รับการพัฒนาทักษะสำหรับการเตรียมพร้อมสู่ศตวรรษที่ 22 ด้วยจิต

วิญญาณของความเป็นไทย 
 2. ตัวชี้วัด 
  2.1 หน่วยงานภาครัฐสามารถขับเคลื่อนการพัฒนาโครงการใหม่ ๆ ได้อย่างน้อยกรมละ  

1 ประเด็นต่อปี  
  2.2 รายได้ของประชาชนเพิ่มขึ้น จากการมีทักษะและอาชีพใหม่ ๆ โดยมีรายได้รวมหลัง

เข้าโครงการเพ่ิมข้ึนร้อยละ 20  
  2.3 จำนวนโรงเรียนต้นแบบที่มีมาตรฐานระดับโลกแบบไทย 18 แห่ง ตามพ้ืนที่กำกับและ

ติดตามการปฏิบัติราชการในภูมิภาค 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก : คณะกรรมการปฏิรูปประเทศด้านวัฒนธรรม กีฬา แรงงาน และ

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
   ขั้นตอนและวิธีการการดำเนินการปฏิรูป 

 คณะกรรมการปฏิรูปประเทศด้านวัฒนธรรม กีฬา แรงงาน และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
เป็นหน่วยงานผู้รับผิดชอบหลักในการทำงานร่วมกับหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะกระทรวงศึกษาธิการ 
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม สำนักงาน ก.พ. กระทรวงแรงงาน สำนักงานบริหารและ
พัฒนาองค์ความรู้ (องค์การมหาชน) กระทรวงการคลัง สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา สำนักงาน ก.พ.ร. 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ กระทรวงมหาดไทย กระทรวงพัฒนาสังคมและ 
ความมั่นคงของมนุษย์ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ในการดำเนินการ 
ดังนี้ 

 1. พัฒนาทักษะดิจิทัล (Digital literacy: DL) ให้กับคนทุกช่วงวัยอย่างเหมาะสม 
 2. พัฒนากำลังคนภาครัฐ โดย (1) เปิดโอกาสให้ผู้มีศักยภาพสูงมาเป็นบุคลากรภาครัฐตั้งแต่

อายุน้อย รวมถึงพัฒนาสภาพแวดล้อมในการทำงานที่เหมาะสม (2) สรรหาคนเก่งจากภายนอกมาร่วมงาน  
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(3) พัฒนาและยกระดับศักยภาพข้าราชการ (4) ปฏิรูประบบการส่งข้าราชการไปประจำการในต่างประเทศ  
(5) ปรับปรุงระบบการบริหารจัดการอื่น ๆ 

 3. พัฒนาโรงเรียนต้นแบบที่มีคุณภาพระดับโลกและเหนือระดับสากลที่มีลักษณะพิเศษตาม
บริบทของพื้นที่ ตั้งแต่ระดับปฐมวัยจนจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในรูปแบบ (1) โรงเรียนต้นแบบซึ่งพัฒนาจาก
โรงเรียนวัด (2) พ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาเพ่ือพัฒนาสู่การมีทักษะสำหรับศตวรรษท่ี 22 

 4. พัฒนาทักษะและอาชีพใหม่ ๆ ให้กับคนทุกกลุ่มวัย 
 5. พัฒนาแพลตฟอร์มการจัดการองค์ความรู้สำหรับคนทุกช่วงวัย 
 6. จัดทำฐานข้อมูลกำลังคนที่มีความสามารถสูงของประเทศ (National Talent Pool) 
 7. พัฒนากลไกทางภาษี ให้เป็นกลไกกระตุ้นเศรษฐกิจนอกเหนือจากการเป็นการสร้างรายได้ 

การระดมทุน การเชื่อมโยงเครือข่ายธุรกิจ ทั้งรัฐและเอกชนในรูปแบบใหม่ 
 8. พัฒนาระบบสิทธิประโยชน์ให้กับครอบครัวลูกหลานที่มีศักยภาพในชุมชน 
 9. การปฏิรูปด้านการคุ้มครองผู้บริโภค 
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 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) มีสถานะเป็นแผนระดับที่ 2 
ซึ่งเป็นกลไกที่สำคัญในการแปลงยุทธศาสตร์ชาติไปสู่การปฏิบัติ และใช้เป็นกรอบสำหรับการจัดทำแผนระดับที่ 3 
เพ่ือให้การดำเนินงานของภาคีการพัฒนาที่เกี่ยวข้องสามารถสนับสนุนการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติตาม
กรอบระยะเวลาที่คาดหวังไว้ได้ โดยพระราชบัญญัติสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ พ.ศ. 2561 
บัญญัติให้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 มีผลบังคับใช้ถึงวันที่ 30 กันยายน 2565 ส่งผลให้
กรอบระยะเวลา 5 ปีของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 เริ่มต้น ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2565 
ครอบคลุมปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ซึ่งเป็นระยะเวลา 5 ปีที่สองของยุทธศาสตร์ชาติ 

 หลักการและแนวคิด แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 ได้กำหนดทิศทางและเป้าหมายของการพัฒนา  
บนพื้นฐานของหลักการและแนวคิดที่สำคัญ 4 ประการ ได้แก่ 1) หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 2) การสร้าง
ความสามารถในการ “ล้มแล้วลุกไว” 3) เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนของสหประชาชาติ และ 4) การพัฒนา
เศรษฐกิจชีวภาพ เศรษฐกิจหมุนเวียน เศรษฐกิจสีเขียว 

 วัตถุประสงค์ คือ เพื่อพลิกโฉมประเทศไทยสู่ “สังคมก้าวหน้า เศรษฐกิจสร้างมูลค่าอย่างยั่งยืน” 
เพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ข้างต้น แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 ได้กำหนด 

 เป้าหมายหลัก 5 ประการ ประกอบด้วย 1) การปรับโครงสร้างการผลิตสู่เศรษฐกิจฐานนวัตกรรม  
2) การพัฒนาคนสำหรับโลกยุคใหม่ 3) การมุ่งสู่สังคมแห่งโอกาสและความเป็นธรรม 4) การเปลี่ยนผ่านไปสู่ความยั่งยืน 
และ 5) การเสริมสร้างความสามารถของประเทศในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงภายใต้บริบทโลกใหม่ 
 หมุดหมายการพัฒนา 13 ประการ แบ่งออกได้เป็น 4 มิติ ดังนี้ 

1. มิติภาคการผลิตและบริการเป้าหมาย 
 หมุดหมายที่ 1 ไทยเป็นประเทศชั้นนำด้านสินค้าเกษตรและเกษตรแปรรูปมูลค่าสูง 

หมุดหมายที่ 2 ไทยเป็นจุดหมายของการท่องเที่ยวที่เน้นคุณภาพและความยั่งยืน  
หมุดหมายที่ 3 ไทยเป็นฐานการผลิตยานยนต์ไฟฟ้าที่สำคัญของโลก  
หมุดหมายที่ 4 ไทยเป็นศูนย์กลางทางการแพทย์และสุขภาพมูลค่าสูง 
หมุดหมายที่ 5 ไทยเป็นประตูการค้าการลงทุนและยุทธศาสตร์ทางโลจิสติกส์ที่สำคัญของภูมิภาค 
หมุดหมายที่ 6 ไทยเป็นศูนย์กลางอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะและอุตสาหกรรมดิจิทัล

    ของอาเซียน 
2. มิติโอกาสและความเสมอภาคทางเศรษฐกิจและสังคม 

หมุดหมายที่ 7 ไทยมีวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่เข้มแข็ง มีศักยภาพสูง และสามารถ
   แข่งขันได ้

หมุดหมายที่ 8 ไทยมีพ้ืนที่และเมืองอัจฉริยะที่น่าอยู่ ปลอดภัย เติบโตได้อย่างยั่งยืน 
หมุดหมายที่ 9 ไทยมีความยากจนข้ามรุ่นลดลง และมีความคุ้มครองทางสังคมที่เพียงพอหมาะสม 

3. มิติความยั่งยืนของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
หมุดหมายที่ 10 ไทยมีเศรษฐกิจหมุนเวียนและสังคมคาร์บอนต่ำ 

 หมุดหมายที่ 11 ไทยสามารถลดความเสี่ยงและผลกระทบจากภัยธรรมชาติและการเปลี่ยนแปลง
  สภาพภูมิอากาศ 

 
 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) 
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4. มิติปัจจัยผลักดันการพลิกโฉมประเทศ 
หมุดหมายที่ 12 ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์การพัฒนา 

   แห่งอนาคต 
หมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน 

แผนปฏิบัติราชการสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 
(ฉบับปรับปรุงประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569) มีความสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) จำนวน 3 หมุดหมาย ดังนี้ 

 หมุดหมายที่ 6 ไทยเป็นศูนย์กลางอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะและอุตสาหกรรมดิจิทัลของ
อาเซียน  
  เป้าหมาย ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมาย  

  เป้าหมายที่ 1 เศรษฐกิจดิจิทัลภายในประเทศมีการขยายตัวเพ่ิมขึ้น  
   ตัวชี้วัดที่ 1.1 สัดส่วนมูลค่าเพิ่มของอุตสาหกรรมเทคโนโลยีดิจิทัลต่อผลิตภัณฑ์มวลรวม

ในประเทศเพ่ิมขึ้น เป็นร้อยละ 30 ภายในปี 2570 
   ตัวชี้วัดที่ 1.2 มีกระดานข้อมูลดิจิทัลของภาครัฐที่สามารถติดตามจำนวนธุรกรรมงาน 

บริการภาครัฐที่ปรับเปลี่ยนเป็นดิจิทัลได้ภายในปี 2566 และงานบริการภาคประชาชนของภาครัฐต้องปรับเปลี่ยน
เป็นดิจิทัลทั้งหมดภายในปี 2570 

   ตัวชี้วัดที่ 1.3 มูลค่าของค่าใช้จ่ายทางการวิจัยและพัฒนาด้านนวัตกรรมเพิ่มขึ้นเป็น 
อย่างน้อยร้อยละ 5 ของปีฐาน ภายในปี 2570 

    ตัวชี ้ว ัดที ่ 1.4 มีบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงที ่สามารถเข้าถึงและพร้อมใช้แก่  
ประชาชนโดยครอบคลุมพ้ืนที่ ทุกหมู่บ้าน พ้ืนที่ชุมชน และสถานที่ท่องเที่ยว 

  เป้าหมายที่ 2 การส่งออกของอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะของประเทศเพ่ิมขึ้น  
   ตัวชี้วัดที่ 2.1 สัดส่วนการส่งออกในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะของประเทศ  

คิดเป็นร้อยละ 60 ของมูลค่าการส่งออกอุตสาหกรรมไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ทั้งหมดภายในปี 2570 
   ตัวชี้วัดที่ 2.2 มีบุคลากรที่มีทักษะด้าน “ผู้บูรณาการระบบอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะ” เพ่ือ

รองรับการขยายตัวของอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะ จำนวน 400,000 ราย ภายในปี 2570 
  เป้าหมายที่ 3 อุตสาหกรรมดิจิทัลและอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะของประเทศ 

มีความเข้มแข็งขึ้น 
    ตัวชี้วัดที่ 3.1 จำนวนผู้ประกอบการด้านเทคโนโลยีขนาดใหญ่ของโลกลงทุนในประเทศ

ไทยอย่างน้อย 3 ราย ภายในปี 2570 
   ตัวชี้วัดที่ 3.2 จำนวนสตาร์ทอัพด้านเทคโนโลยีเพ่ิมข้ึนไม่น้อยกว่า 6,000 แห่ง ในปี 2570 

โดย 1 ใน 3 เป็นผู้ประกอบการที่ย้ายมาจากต่างประเทศ 
   ตัวชี้วัดที่ 3.3 มีแรงงานที่เป็นผู้เชี่ยวชาญทางดิจิทัล (ระดับ 4) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 6 ของ

จำนวนประชากรไทยภายในปี 2570 
   ตัวชี้วัดที่ 3.4 มีจุดเชื่อมต่อและแลกเปลี่ยนข้อมูลจราจรอินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศ  

ที่ทำให้บริการดิจิทัล ของไทยสามารถแข่งขันได้ภายในปี 2570 
กลยุทธ์การพัฒนา ประกอบด้วย 
  กลยุทธ์ที่ 1 การขับเคลื่อนสังคมและเศรษฐกิจไทยด้วยดิจิทัล ได้แก่ 1. พัฒนาบริการและ

แพลตฟอร์มดิจิทัลเพื ่อสนับสนุนการปรับระบบการบริหารจัดการภาครัฐให้เป็นรัฐบาลดิจิทัลเต็มรูปแบบ   
2. ส่งเสริมและพัฒนาผู้ประกอบการในประเทศให้สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและนวัตรกรรมดิจิทัล รวมถึง  
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นำอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะมาใช้ในการผลิตสินค้าและบริการ เพื่อเพิ่มผลิตภาพ และความสามารถในการ
ทำกำไรให้แก่ผู้ประกอบการเพ่ิมขึ้น 3. พัฒนาให้เกิดการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการโครงสร้างพ้ืนฐาน
และการให้บริการสาธารณะของภาครัฐเพิ่มขึ้น และ 4. ส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี
ดิจิทัลในการดำรงชีพ 

  กลยุทธ์ที ่  2 การพัฒนาต่อยอดฐานอุตสาหกรรมไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่  
1. สนับสนุนผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ 2. ส่งเสริมให้ผู้ประกอบการปรับรูปแบบการ
พัฒนาอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะให้เป็นศูนย์กลางการผลิตอุปกรณ์และชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะที่
สำคัญของอาเซียน 3. ส่งเสริมให้มีการพัฒนาและสร้างตราสินค้าของตนเอง รวมทั ้งส่งออกผลิตภ ัณฑ์
เครื่องใช้ไฟฟ้าและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะ 4.ส่งเสริมให้เกิดการลงทุนวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีขั้นสูง  
ในอุตสาหกรรมไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะ และพัฒนาสุดยอดผลิตภัณฑ์ 5. พัฒนามาตรฐานและเงื่อนไข
การเข้าถึงข้อมูลที่เกิดจากอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะที่เป็นสากล รองรับการแลกเปลี่ยนและเชื่อมโยงข้อมูล
ภายในหน่วยงานภาครัฐ และระหว่างหน่วยงานภาครัฐและเอกชนภายในประเทศและภูมิภาค และ 6. ดึงดูดและ
พัฒนาให้เกิดการลงทุนจากต่างประเทศ 

 กลยุทธ์ที ่ 3 อุตสาหกรรมดิจิทัลในประเทศที ่สามารถแข่งขันได้ ได้แก่ 1. ดึงดูดให้
ผู้ประกอบการด้านเทคโนโลยีขนาดใหญ่ของโลกลงทุนในอุตสาหกรรมที่จะเอื้อให้เกิดประโยชน์ต่อผู้ประกอบการ
ตลอดห่วงโซ่อุปทาน 2. ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทางดิจิทัลที่จะสนับสนุน ให้ไทยสามารถใช้
ประโยชน์จากความได้เปรียบทางภูมิศาสตร์เพ่ือยกระดับให้บริการดิจิทัลของไทยสามารถแข่งขันได้ภายในปี 2570 
3. พัฒนาและยกระดับขีดความสามรถในการแข่งขันของผู ้ผลิต ผู ้พัฒนา ผู ้ออกแบบ และสร้างระบบใน
อุตสาหกรรมและบริการดิจิทัลภายในประเทศ 4. ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาซอฟต์แวร์พาณิชย์อิล์กทรอนิกส์ และ
การสร้างดิจิทัลคอนเทนต์สร้างสรรค์ท่ีมีการนำศิลปวัฒนธรรม วิถีชีวิต แหล่งท่องเที่ยวไทย ฯลฯ ไปใช้ประโยชน์ใน
เชิงสร้างสรรค์ และ 5. ส่งเสริมให้เกิดการลงทุนในอุตสาหกรรมและบริการดิจิทัล รวมถึงการวิจัยและพัฒนา
ประเทศ เพ่ือให้สามารถตอบสนองความต้องการทั้งภายในประเทศและภูมิภาคอาเซียน 

 กลยุทธที่ 4 การพัฒนาระบบนิเวศเพื่อสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์
อัจฉริยะ อุตสาหกรรมและบริการดิจิทัล ได้แก่ 1. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทางด้านเทคโนโลยีที ่มีคุณภาพ 
ครอบคลุม เพียงพอและเข้าถึงได้ ทั้งในด้านพื้นที่ และราคา 2. พัฒนากำลังคนเพื่อรองรับกับกา รปรับตัวทาง
เทคโนโลยีในอนาคตของผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมและบริการต่าง ๆ รวมถึงอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์
อัจฉริยะ และอุตสาหกรรมและบริการดิจิทัลของประเทศ 3. ผลักดันและแก้ไขกฎหมายที่เก่ียวข้องเพ่ือส่งเสริมการ
พัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัล 4. ส่งเสริมให้มีการใช้เครื่องมือทางนโยบายทางการเงินและการคลังที่เหมาะสม และ
สอดคล้องกับบริบทของแต่ละอุตสาหกรรม และ 5. ผลักดันให้มีการพัฒนาระบบป้องกันความเสี่ยงด้านไซเบอร์
ของประเทศท่ีสอดคล้องกับหลักสากล พร้อมทั้งขับเคลื่อนด้านนโยบายความเป็นเจ้าของอธิปไตยทางข้อมูล 

 หมุดหมายที่ 12 ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์การพัฒนา
แห่งอนาคต 

  เป้าหมาย ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมาย  
 เป้าหมายที่ 1 คนไทยได้รับการพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพในทุกช่วงวัย มีสมรรถนะที่จำเป็น

สำหร ับโลกยุคใหม่ ม ีค ุณลักษณะตามบรรทัดฐานที ่ด ีของส ังคม มีค ุณธรรม จร ิยธรรม และมีภ ูม ิค ุ ้มกัน  
ต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างพลิกโฉมฉับพลันของโลก สามารถดำรงชีวิตร่วมกันในสังคมได้อย่างสงบสุข  

  ตัวชี้วัดที่ 1.1 ดัชนีพัฒนาการเด็กสมวัยเพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 88 เมื่อสิ้นสุดแผน 
  ตัวชี้วัดที่ 1.2 ร้อยละของนักเรียนที่มีสมรรถนะจากการประเมินโปรแกรมประเมิน

สมรรถนะนักเรียนมาตรฐานสากลไม่ถึงระดับพ้ืนฐานของทั้ง 3 วิชาในแต่ละกลุ่มโรงเรียนลดลงร้อยละ 8 เมื่อสิ้นสุดแผน 
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  ตัวชี้วัดที่ 1.3 ทุนชีวิตเด็กและเยาวชนไทยเพิ่มขึ้นร้อยละ 8 เมื่อสิ้นสุดแผน 
  ตัวชี ้ว ัดที ่ 1.4 จำนวนนักศึกษาที ่เข้าร่วมการจัดการศึกษาเพื ่อพัฒนาบัณฑิตฐาน

สมรรถนะเพ่ิมเป็นร้อยละ 30 
  ตัวชี้วัดที่ 1.5 ผลิตภาพแรงงานเพ่ิมขึ้นไม่ต่ำกว่าร้อยละ 4 ต่อปี 
  ตัวชี้วัดที่ 1.6 จำนวนผู้สูงอายุที่ประสบปัญหาความยากจนหลายมิติลดลงร้อยละ 20 ต่อปี

 เป้าหมายที่ 2 กำลังคนมีสมรรถนะสูง สอดคล้องกับความต้องการของภาคการผลิต
เป้าหมาย และสามารถสร้างงานอนาคต  

  ตัวชี ้ว ัดที ่ 2.1 ดัชนีความสามารถในการแข่งขันของสภาเศรษฐกิจโลกด้านทักษะ  
คะแนนเพิ่มขึ้นร้อยละ 20 เมื่อสิ้นสุดแผน 

  ตัวชี้วัดที่ 2.2 การจัดอันดับในด้านบุคลากรผู้มีความสามารถของสถาบันการจัดการ
นานาชาติ มีคะแนนเพิ่มขึ้น ร้อยละ 3 ต่อปี 

  ตัวชี้วัดที่ 2.3 จำนวนและมูลค่าของธุรกิจสตาร์ทอัพเพ่ิมข้ึน  
 เป้าหมายที่ 3 ประชาชนทุกกลุ่มเข้าถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
  ตัวชี้วัดที่ 3.1 การประเมินสมรรถนะผู้ใหญ่ในระดับนานาชาติของคนไทยในทุกด้าน 

ไม่ต่ำกว่าค่าเฉลี่ยของประเทศท่ีเข้ารับการประเมิน 
  ตัวชี้วัดที่ 3.2 กลุ่มประชากรอายุ 15-24 ปี ที่ไม่ได้เรียน ไม่ได้ทำงาน หรือไม่ได้ฝึกอบรม 

ไม่เกินร้อยละ 5 เมื่อสิ้นสุดแผน 
กลยุทธ์การพัฒนา ประกอบด้วย 
 กลยุทธ์ที่ 1 คนไทยทุกช่วงวัยได้รับการพัฒนาในทุกมิติ ได้แก่ 1. พัฒนาเด็กช่วงตั้งครรภ์

ถึงปฐมวัยให้มีพัฒนาการรอบด้าน มีอุปนิสัยที่ดี 2. พัฒนาผู้อยู่ในช่วงวัยการศึกษาระดับพื้นฐานให้มีความตระหนกัรู้
ในตนเอง มีทักษะดิจิทัลและมีสมรรรถนะที่จำเป็นต่อการเรียนรู้ การดำรงชีวิตและการทำงาน 3. พัฒนาผู้เรียนช่วง
วัยการศึกษาระดับอุดมศึกษาให้มีสมรรถนะที ่จำเป็นและเชื ่อมโยงกับโลกของการทำงานในอนาคตและ 
การสร้างสรรค์นวัตกรรม 4. พัฒนาวัยแรงงานให้มีสมรรถนะที่จำเป็นเพื่อการประกอบอาชีพและเชื่อมโยงกับโลก
ของการทำงานในอนาคต และ 5. พัฒนาผู้สูงอายุให้เป็นพลเมืองมีคุณค่าของสังคม  

 กลยุทธ์ที ่ 2 การพัฒนากำลังคนสมรรถนะสูง ได้แก่ 1. พัฒนากำลังคนสมรรถนะสูง 
สอดคล้องกับความต้องการของภาคการผลิต เป้าหมาย และสามารถสร้างงานอนาคต 2. เพ่ิมกำลังคนที่มีคุณภาพ
เพื่อพัฒนาภาคการผลิตเป้าหมาย และ 3. สร้างผู้ประกอบการอัจฉริยะที่มีความสามารถในการสร้าง ออกแบบ 
และใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมตลอดกระบวนการผลิตและบริการ การจัดการและการตลาด 

  กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ได้แก่ 1. พัฒนาระบบนิเวศเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
และ 2.พัฒนาทางเลือกในการเข้าถึงการเรียนรู้สาหรับผู้ที่ไม่สามารถเรียนในระบบการศึกษาปกติ 

หมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน 
 เป้าหมาย ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมาย 

 เป้าหมายที่ 1 การบริการภาครัฐ มีคุณภาพ เข้าถึงได้  
  ตัวชี้วัดที่ 1.1 ความพึงพอใจในคุณภาพการให้บริการของภาครัฐ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 
 เป้าหมายที่ 2 ภาครัฐที่มีขีดสมรรถนะสูง คล่องตัว  
  ตัวชี ้ว ัดที ่ 2.1 ผลการสำรวจรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ ในองค์ประกอบดัชนีร ัฐบาล

อิเล็กทรอนิกส์ ดัชนีการมีส่วนร่วมทางอิเล็กทรอนิกส์ ดัชนีทุนมนุษย์ และดัชนีการให้บริการภาครัฐออนไลน์  
ไม่เกินอันดับที่ 40 ของโลก และมีคะแนนไม่ต่ำกว่า 0.82 
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กลยุทธ์การพัฒนา ประกอบด้วย 
 กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาคุณภาพการให้บริการภาครัฐที่ตอบโจทย์ สะดวก และประหยัด ได้แก่ 

1. ยกเลิกภารกิจการให้บริการที่สามารถเปิดให้ภาคส่วนอื่นให้บริการแทน และ 2. ทบทวนกระบวนการทำงาน 
ของภาครัฐควบคู่กับพัฒนาการบริอการภาครัฐในรูปแบบดิจิทัลแบบเบ็ดเสร็จ 

 กลยุทธ์ที ่ 2 การปรับเปลี ่ยนการบริหารจัดการและโครงสร้างของภาครัฐให้ยืดหยุ่น 
เชื ่อมโยง เปิดกว้าง และมีประสิทธิภาพเพื ่อรองรับการเปลี ่ยนแปลงที ่เอื ้อต่อการพัฒนาประเทศ  ได้แก่  
1. เร่งทบทวนบทบาทภาครัฐและกระจายอำนาจการบริหารจัดการภาครัฐ และ 2. สร้างความโปร่งใสและ 
ธรรมาภิบาลภาครัฐ 

 กลยุทธ์ที่ 3 การปรับเปลี่ยนภาครัฐเป็นรัฐบาลดิจิทัลที่ใช้ข้อมูลในการบริหารจัดการเพ่ือ
การพัฒนาประเทศ ได้แก่ 1. ปรับเปลี่ยนข้อมูลภาครัฐทั้งหมดให้เป็นดิจิทัล และ 2. ปรับเปลี่ยนกระบวนการ
ทำงานภาครัฐเป็นดิจิทัล 

  กลยุทธ์ที่ 4 การสร้างระบบบริหารภาครัฐที่ส่งเสริมการปรับเปลี่ยนและพัฒนาบุคลากร 
ให้มีทักษะที่จำเป็น ในการให้บริการภาครัฐดิจิทัล และปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ มาตรการภาครัฐให้เอื้อต่อการ
พัฒนาประเทศ ได้แก่ 1. ปรับระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐเพื ่อดึงดูดและรักษาผู ้มีศักยภาพ  
มาขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ และ 2. ยกเลิกกฎหมายที่หมดความจำเป็นและพัฒนากฎหมายที่เอื้อต่อการ
พัฒนาประเทศ ตลอดจนปรับปรุงกระบวนการยุติธรรมให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น 
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 วิสัยทัศน์ : ประเทศชาติมีเสถียรภาพ ประชาชนอยู ่ดีมีสุข ปลอดภัยจากภัยคุกคามทุกรูปแบบ  
มีศักยภาพบริหารจัดการความม่ันคงแบบองค์รวม และรักษาไว้ซึ่งผลประโยชน์แห่งชาติอย่างยั่งยืน 
 นโยบายและแผนระดับชาติว ่าด้วยความมั ่นคงแห่งชาติ (พ.ศ. 2566 – 2570) กำหนดให้มี   
17 นโยบายและแผนความม่ันคง แบ่งออกเป็น 2 หมวด ดังนี้ 
 1. หมวดประเด็นความมั่นคง เป็นประเด็นภัยคุกคามที่มีผลกระทบและแนวโน้มความเสี่ยงสูงต่อ 
ความมั่นคงแห่งชาติและผลประโยชน์แห่งชาติ รวม 13 นโยบายและแผนความม่ันคง ดังนี้ 
  1. การเสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติ  
  2. การปกป้องอธิปไตยและผลประโยชน์ของชาติ และการพัฒนาศักยภาพการป้องกันประเทศ  
  3. การรักษาความมั่นคงและผลประโยชน์ของชาติพื้นที่ชายแดน  
  4. การรักษาความมั่นคงและผลประโยชน์ของชาติทางทะเล  
  5. การป้องกันและแก้ไขปัญหาจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
  6. การบริหารจัดการผู้หลบหนีเข้าเมืองและผู้โยกย้ายถิ่นฐานแบบไม่ปกติ 
  7. การป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ 
  8. การป้องกัน ปราบปราม และแก้ไขปัญหายาเสพติด 
  9. การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
  10. การป้องกันและแก้ไขปัญหาความมั่นคงทางไซเบอร์ 
  11. การป้องกันและแก้ไขปัญหาการก่อการร้าย 
  12. การสร้างดุลยภาพระหว่างประเทศ 
  13. การบริหารจัดการภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุขและโรคติดต่ออุบัติใหม่ 
 2. หมวดประเด็นศักยภาพความมั ่นคง เป็นประเด็นเพื ่อเสริมสร้างศักยภาพและพัฒนาขีด
ความสามารถของประเทศในการป ้องก ันและแก ้ ไขประเด ็นความม ั ่นคงให ้ม ีประส ิทธ ิภาพมากขึ้น   
รวม 4 นโยบายและแผนความม่ันคง ดังนี้ 
  14. การพัฒนาศักยภาพการเตรียมพร้อมแห่งชาติ และการบริหารจัดการวิกฤติการณ์ระดับชาติ 
  15. การพัฒนาระบบข่าวกรองแห่งชาติ 
  16. การบูรณาการข้อมูลด้านความม่ันคง 
  17. การเสริมสร้างความมั่นคงเชิงพ้ืนที่ 

แผนปฏิบัติราชการสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 
(ฉบับปรับปรุงประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569) มีความสอดคล้องกับนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคง
แห่งชาติ (พ.ศ. 2566 - 2570) จำนวน 5 นโยบายและแผนความม่ันคง ดังนี้ 

 นโยบายและแผนความม่ันคงท่ี 1 การเสริมสร้างความม่ันคงของสถาบันหลักของชาติ 
 จุดมุ่งเน้น  
  สังคมไทยอยู่ร่วมกันอย่างสันติ เคารพในความแตกต่างหลากหลาย และพร้อมธำรงไว้ซึ่งสถาบัน

ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 
 เป้าหมาย ผลสัมฤทธิ์ และตัวช้ีวัด  

  เป้าหมายที่ 1 การธำรงรักษาไว้ซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย์ 
   ผลสัมฤทธิ์ การสร้างพื้นที่พูดคุยอย่างสันติ ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนมุมมอง และเสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจ เพ่ือให้เกิดความตระหนักถึงความสาคัญของสถาบันพระมหากษัตริย์ 

นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ (พ.ศ. 2566 - 2570) 
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   ตัวชี้วัด การจัดทำชุดข้อมูลองค์ความรู้เกี่ยวกับสถาบันพระมหากษัตริย์ และเผยแพร่ตาม
ช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เพิ่มขึ้นอย่างน้อยร้อยละ 5 จากผลการดำเนินงานของปีที่ผ่านมา 
  เป้าหมายที่ 2 คนในชาติอยู่ร่วมกันอย่างสันติและเคารพในความแตกต่างหลากหลาย โดยได้รับ
ความคุ้มครองตามหลักสิทธิมนุษยชน ซึ่งหมายรวมถึงการให้ความสำคัญกับทุกศาสนา ผู้ที่มีหลักความเชื่อต่าง ๆ 
และผู้ที่ไม่นับถือศาสนา 
   ผลสัมฤทธิ์ คนในชาติอยู่ร่วมกันอย่างมีความเสมอภาคและความเท่าเทียมกันบนพื้นฐาน  
สิทธิมนุษยชน 
   ตัวชี้วัดที่ 1 การจัดทำ พัฒนา หรือปรับปรุงมาตรการของรัฐเพื่อส่งเสริม คุ้มครอง และ
ปกป้องสิทธิมนุษยชนภายในของไทยให้สอดคล้องกับบริบทภายในประเทศและสนธิสัญญาระหว่างประเทศว่าด้วย
สิทธิมนุษยชนที่ประเทศไทยเป็นภาคี อย่างน้อยปีละ 2 มาตรการ 
   ตัวชี ้ว ัดที ่ 2 คำร้องเกี ่ยวกับการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนและการถูกเลือกปฏิบัติได้รับ  
การพิจารณาและเข้าสู่กระบวนการแก้ไขปัญหาโดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ิมข้ึนอย่างน้อยร้อยละ 5 เมื่อเทียบกับ 
ค่าเฉลี่ยย้อนหลัง 5 ปี 
   ตัวชี้วัดที่ 3 การปฏิบัติตามข้อเสนอแนะที่ไทยตอบรับในรายงานทบทวนสถานการณ์สิทธิ
มนุษยชนของประเทศตามกระบวนการทบทวนสถานการณ์สิทธิมนุษยชน (Universal Periodic Review: UPR) 
ภายใต้คณะมนตรีสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ (Human Rights Council: HRC) ภายในปี 2570 มีผลการ
ปฏิบัติตามข้อเสนอแนะที่ไทยตอบรับในกระบวนการ UPR รอบที่ 3 ไม่ต่ากว่าร้อยละ 50 และรอบที่ 4 ไม่ต่ากว่า
ร้อยละ 10 
  กลยุทธ์ 
   1. การปกป้องและเชิดชูสถาบันพระมหากษัตริย์ 
    2. การส่งเสริมการอยู่ร่วมกันของคนในชาติอย่างสันติ และเคารพในความแตกต่างหลากหลาย 
บนพื้นฐานสิทธิมนุษยชน 
   3. การให้ความสาคัญกับทุกศาสนา ผู้ที่มีหลักความเชื่อต่าง ๆ และผู้ที่ไม่นับถือศาสนา 
  หน่วยงานเจ้าภาพรับผิดชอบบูรณาการขับเคลื่อน 
   กองอำนวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร 

 นโยบายและแผนความม่ันคงท่ี 9 การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
  จุดมุ่งเน้น 
   การจัดการความเสี่ยงสาธารณภัยที่สำคัญอันเกิดจากภัยธรรมชาติ และภัยที่เกิดจากการกระทำ 
ของมนุษย์ และ/หรือ เป็นภัยซ้ำซ้อน ให้สามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้รวดเร็ว ทันต่อเหตุการณ์ และยั่งยืน 
  เป้าหมาย ผลสัมฤทธิ์ และตัวช้ีวัด 
   เป้าหมาย การยกระดับการจัดการความเสี่ยงสาธารณภัยที่สำคัญอันเกิดจากภัยธรรมชาติ และ
ภัยที่เกิดจากการกระทำของมนุษย์ที่เกิดขึ้น และ/หรือ เป็นภัยซ้ำซ้อน (Compound Hazards) ไปสู่มาตรฐานตาม
หลักสากล 
   ผลสัมฤทธิ์ ประเทศไทยสามารถจัดการความเสี่ยง พร้อมทั้งรับมือและลดผลกระทบจากสาธารณภัย
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมาย 
    ตัวชี้วัดที่ 1 อัตราการเสียชีวิตจากภัยธรรมชาติ (อุทกภัย วาตภัย ภัยแล้ง) ต่อประชากร  
100,000 คนลดลงเมื่อเทียบกับค่าเฉลี่ยย้อนหลัง 5 ปี 
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    ตัวชี้วัดที่ 2 จำนวนผู้ได้รับผลกระทบจากภัยธรรมชาติ (อุทกภัย วาตภัย ภัยแล้ง) ต่อประชากร 
100,000 คน ลดลงเมื่อเทียบกับค่าเฉลี่ยย้อนหลัง 5 ปี 
    ตัวชี้วัดที่ 3 อัตราการเสียชีวิตจากภัยที่เกิดจากการกระทำของมนุษย์ (อัคคีภัย) ต่อประชากร 
1000,000 คน ลดลงเมื่อเทียบกับค่าเฉลี่ยย้อนหลัง 5 ปี 
    ตัวชี้วัดที่ 4 การแจ้งเตือนสาธารณภัยล่วงหน้าได้ทันสถานการณ์ภายในระยะเวลาที่กำหนด  
(เฉพาะภัยธรรมชาติ 4 ภัย ได้แก่ อุทกภัย วาตภัย น้ำป่าไหลหลากและดินโคลนถล่ม และสึนามิ) ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 
98 ของการเกิดภัยดังกล่าวทุกปี 
  กลยุทธ์ 
   1. การลดความเสี่ยงจากสาธารณภัยให้มีประสิทธิภาพ 
   2. การจัดการสาธารณภัยให้มีมาตรฐานตามหลักสากล 
  หน่วยงานเจ้าภาพรับผิดชอบบูรณาการขับเคลื่อน 
   กระทรวงมหาดไทย (กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย) 

นโยบายและแผนความม่ันคงท่ี 10 การป้องกันและแก้ไขปัญหาความม่ันคงทางไซเบอร์ 
  จุดมุ่งเน้น  
   ประเทศไทยสามารถเพิ่มประสิทธิภาพการป้องกันการโจมตีทางไซเบอร์ การยกระดับมาตรฐาน
รักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ และลดการก่ออาชญากรรมทางไซเบอร์ 
  เป้าหมาย ผลสัมฤทธิ์ และตัวช้ีวัด 
   เป้าหมาย ประเทศไทยมีความพร้อมต่อการป้องกัน รับมือความเสี่ยงกับภัยคุกคามทางไซเบอร์
อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งการป้องกันการโจมตีทางไซเบอร์และอาชญากรรมทางไซเบอร์ 
   ผลสัมฤทธิ ์ หน่วยงานระดับชาติ กลุ ่มภารกิจหรือให้บริการโครงสร้างพื ้นฐานสำคัญทาง
สารสนเทศและระดับหน่วยงานมีความพร้อมและมาตรการและแนวทางปฏิบัติในการลดความเสี่ยงจากภัยคุกคาม
ทางไซเบอร์ที่เท่าทันเหตุการณ์สอดคล้องกับมาตรฐานสากล รวมถึงมีกลไกและแนวทางในการป้องกันและ
ปราบปรามอาชญากรรมทางไซเบอร์ และการพัฒนาการสืบสวนสอบสวนอาชญากรรมทางไซเบอร์ 
   ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมาย 
    ตัวช ี ้ว ัดที ่ 1 การพัฒนาระบบการร ักษาความมั ่นคงปลอดภัยไซเบอร ์ให ้สอดคล้อง
มาตรฐานสากล เพ่ิมข้ึนร้อยละ 90 ภายในปี 2570 
    ตัวชี้วัดที่ 2 การแก้ไขเหตุการณ์ที่เกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ต่อโครงสร้างพื้นฐาน
สำคัญทางสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ิมข้ึนร้อยละ 90 ภายในปี 2570 
    ตัวชี้วัดที่ 3 การจัดทำหรือพัฒนากลไก มาตรการ และแนวทางในการป้องกันและปราบปราม 
อาชญากรรมทางไซเบอร์ รวมถึงการพัฒนาการสืบสวนสอบสวนอาชญากรรมทางไซเบอร์ เพิ่มขึ้นร้อยละ 60
ภายในปี 2570 
    ตัวชี้วัดที่ 4 สถิติคดีเกี่ยวกับอาชญากรรมทางไซเบอร์ลดลงร้อยละ 30 เมื่อเทียบกับปีก่อนหน้า 
  กลยุทธ์ 
   1. การป้องกัน ร ับมือ และลดความเสี ่ยงกับภัยคุกคามทางไซเบอร์ที ่กระทบต่อระบบ  
โครงสร้างพื้นฐานสำคัญทางสารสนเทศ 
   2. การเสริมสร้างขีดความสามารถในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการใช้ไซเบอร์เป็นช่องทาง  
ในการก่ออาชญากรรมทางไซเบอร์ 
  หน่วยงานเจ้าภาพรับผิดชอบบูรณาการขับเคลื่อน 
   สำนักงานคณะกรรมการการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์แห่งชาติ 
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 นโยบายและแผนความม่ันคงท่ี 15 การพัฒนาระบบข่าวกรองแห่งชาติ 
  จุดมุ่งเน้น 
   การยกระดับระบบงานข่าวกรองแห่งชาติในการประเมินสถานการณ์ด้านความมั่นคงเชิงยุทธศาสตร์
ในระยะยาวพร้อมทั ้งขยายเครือข่ายเฝ้าระวังเพื ่อสนับสนุนงานข่าวกรอง และการวางระบบงานข่าวกรอง  
เพ่ือป้องกันภัยคุกคามที่สำคัญ   
  เป้าหมาย ผลสัมฤทธิ์ และตัวช้ีวัด 
   เป้าหมาย การยกระดับระบบข่าวกรองแห่งชาติในการเฝ้าระวัง ประเมิน ตอบสนอง และ 
แจ้งเตือนสถานการณ์ที่มีความเสี่ยงอันจะนำไปสู่ภัยคุกคามต่อความม่ันคงแห่งชาติและผลประโยชน์แห่งชาติ 
   ผลสัมฤทธิ์ กลไกระดับนโยบายของประเทศ และหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องได้นำรายงานข่าวกรอง 
ที่ประเมินภัยคุกคามด้านความมั่นคงในระยะยาว (10 ปีขึ ้นไป) ไปใช้ประโยชน์ในการตัดสินใจกำหนดนโยบาย
ยุทธศาสตร์ และแผน รวมทั้งการใช้ประโยชน์จากข้อมูลข่าวสารและข่าวกรองที่มาจากเครือข่ายความร่วมมือ  
จากหน่วยงานภายในประเทศและต่างประเทศ ตลอดจนสามารถป้องกันการโจมตีทางไซเบอร์ได้ 
   ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมาย 
    ตัวชี้วัดที่ 1 รายงานข่าวกรองที่ประเมินภัยคุกคามด้านความมั่นคงในระยะยาว (10 ปีขึ้นไป) 
เพื่อประกอบการตัดสินใจในระดับนโยบายของประเทศ รวมถึงการกำหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนของ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ภายในปี 2570 
    ตัวชี้วัดที่ 2 การขยายเครือข่ายเฝ้าระวังตามประเด็นความมั่นคงสำคัญ/พื้นที่ความมั่นคง
ภายในประเทศ เพ่ิมข้ึนร้อยละ 25 ภายในปี 2570 
    ตัวชี ้ว ัดที ่ 3 การมีระบบเชื ่อมโยงและบูรณาการข้อมูลด้านการข่าวเพื ่อการแจ้งเตือน  
ภัยคุกคามทางไซเบอร์ ภายในปี 2570 
  กลยุทธ์ 
   1. การพัฒนาการประเมินสถานการณ์ความม่ันคงเชิงยุทธศาสตร์ในระยะยาว 
   2. การพัฒนาและขยายเครือข่ายความร่วมมือกับภาคส่วนอื่นนอกภาครัฐให้เข้ามาเป็นหุ้นส่วน  
ด้านการข่าวกรอง 
   3. การเชื่อมโยง บูรณาการ และแจ้งเตือนข้อมูลด้านการข่าวเพ่ือรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 
  หน่วยงานเจ้าภาพรับผิดชอบบูรณาการขับเคลื่อน 
   สำนักข่าวกรองแห่งชาติ 

 นโยบายและแผนความม่ันคงท่ี 16 การบูรณาการข้อมูลด้านความม่ันคง 
  จุดมุ่งเน้น 
   การจัดทำและเชื่อมโยงบัญชีข้อมูลด้านความมั่นคงขนาดใหญ่เชิงดิจิทัลให้สามารถนำไปใช้
ประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบายในการป้องกันและแก้ไขภัยคุกคามที่ส่งผลกระทบต่อความมั่นคงแห่งชาติ 
  เป้าหมาย ผลสัมฤทธิ์ และตัวช้ีวัด 
   เป้าหมาย การมีฐานข้อมูลหรือชุดข้อมูลร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสำหรับวิเคราะห์ข้อมูล  
ขนาดใหญ่ด้านความมั่นคงสามารถนำไปสนับสนุนการตัดสินใจเพ่ือแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อความมั่นคงระดับชาติ 
   ผลสัมฤทธิ์ ระบบวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ด้านความมั่นคงเพื่อใช้สนับสนุนการแก้ไขปัญหา 
ที่มีผลกระทบต่อความมั่นคง 
 
 
 



แผนปฏบิัตริาชการสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกจิและสังคม ระยะ 5 ป ีพ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับปรบัปรุงประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2569) 

สำนักงานปลัดกระทรวงดจิิทัลเพือ่เศรษฐกิจและสังคม หน้า 42 

   ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมาย 
    ตัวชี้วัดที่ จำนวนของประเด็นความมั่นคง และประเด็นศักยภาพความมั่นคง ภายใต้นโยบาย
และแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ (พ.ศ. 2566 – 2570) ที่นำมาเชื่อมโยง วิเคราะห์ และประมวลผล
ด้วยระบบวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ เพ่ิมข้ึนอย่างน้อยปีละ 2 ประเด็น   
  กลยุทธ์ 
   1. การเชื่อมโยงและบูรณาการข้อมูลด้านความม่ันคงเพ่ือประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบาย 
   2. การพัฒนากลไกการบริหารจัดการการบูรณาการข้อมูลด้านความมั่นคง 
  หน่วยงานเจ้าภาพรับผิดชอบบูรณาการขับเคลื่อน 
   กองอำนวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร 
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 แผนปฏิบัติราชการสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 
(ฉบับปรับปรุงประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569) มีความสอดคล้องกับคำแถลงนโยบายรัฐบาลของคณะรัฐมนตรีฯ 
ดังนี้ 

 1. นโยบายที่สอง: รัฐบาลจะดูแลและส่งเสริมพร้อมกับปกป้อผลประโยชน์ของผู้ประกอบการไทย 
โดยเฉพาะ SMEs 
  จากการแข่งขันที ่ไม่เป็นธรรมของคู ่แข่งทางการค้าต่างชาติ โดยเฉพาะผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์  
และการแก้ปัญหาหนี้ของ SMEs เช่น การพักหนี้ การจัดทำ Matching Fund ซึ่งเป็นการลงทุนร่วมกันระหว่างรัฐบาล
และเอกชนเพื่อประคับประคองให้กลับมาเป็นกลไกท่ีแข็งแรงในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ 
 2. นโยบายที่ห้า: รัฐบาลจะเร่งกระตุ้นเศรษฐกิจ 

  สร้างความเชื่อมมั่นและกระตุ้นให้เกิดการจับจ่ายใช้สอย ควบคู่ไปกับการบรรเทาภาระค่าใช้จ่ายและเพ่ิม
โอกาสในการประกอบกาชีพ โดยให้ความสำคัญกับกลุ่มเปราะบางเป็นลำดับแรก และผลักดันโครงการดิจิทัล  
วอลเล็ต (Digital Wallet) ซึ่งจะเป็นการวางรากฐานเศรษฐกิจดิจิทัล และพัฒนาศูนย์ข้อมูลภาครัฐที่มุ่งการพัฒนา
นโยบายที่ตอบสนองความต้องการของประชาชน พร้อมเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงแหล่งเงินทุนเพื่อการพัฒนา
หมู่บ้านและชุมชน และการประกอบอาชีพ 
 3. นโยบายที่หก: รัฐบาลจะยกระดับการทำเกษตรแบบดั้งเดิมให้เป็นเกษตรทันสมัย 
  โดยใช้แนวคิด “ตลาดนำ นวัตกรรมเสริม เพิ ่มรายได้” นำเทคโนโลยีด้านการเกษตร (Agri-Tech) 
เช่น เกษตรแม่นยำ (Precision Agriculture) และเทคโนโลยีด้านอาหาร (Food Tech) มาใช้พัฒนาอาชีพด้านการเกษตร
ประมง ปศุสัตว์ และอาชีพที่เกี่ยวเนื่อง เพื่อสร้างความมั่นคงทางอาหาร รวมถึงการคว้าโอกาสในตลาดใหม่ๆ รวมทั้ง
อาหารฮาลาล และฟื้นนโยบาย “ครัวไทยสู่ครัวโลก” ซึ่งเป็นจุดเด่นของประเทศไทยเพื่อตอบสนองความต้องการของโลก
ด้านความมั ่นคงทางอาหาร (Food Security) และเร่งเพิ ่มมูลค่าสินค้าเกษตรและราคาพืชผลการเกษตร รวมทั้ง 
เพ่ือยกระดับรายได้ของเกษตรกร 
 4. นโยบายที่เจ็ด: รัฐบาลจะเร่งส่งเสริมการท่องเที่ยว 
  ด้วยการสานต่อความสำเร็จในการปรับโครงสร้างการตรวจลงตราทั้งหมดของประเทศ เพ่ืออำนวยความ
สะดวกแก่ผู้ขอวีซ่า เช่น กลุ่มผู้เข้าร่วมงานแสดงสินค้านานาชาติ (MICE) และกลุ่มชาวต่างชาติที่ทำงานทางไกล 
(Digital nomad) ซึ่งสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวถึง 1.892 ล้านล้านบาท ในปี 2566 โดยส่งเสริมอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ เพิ่มแหล่งท่องเที่ยวที่มนุษย์สร้างขึ้น (Man-made destinations) เช่น สวนน้ำ สวนสนุก 
ศูนย์การค้า สถานบันเทิงครบวงจร (Entertainment Complex) นำคอนเสิร์ต เทศกาล และการแข่งขันกีฬา
ระดับโลกมาจัดในประเทศไทย รวมถึงส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองน่าเที่ยว เพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยวและเม็ดเงิน
มหาศาลที่กระจายลงสู่ผู้ประกอบการภายในประเทศได้อย่างรวดเร็ว 
 5. นโยบายที ่เก ้า : รัฐบาลจะเร่งแก้ปัญหาอาชญากรรม อาชญากรรมออนไลน์/มิจฉาชีพ และ
อาชญากรรมข้ามชาติเพื่อปกป้องผลประโยชน์ของประชาชน 
  โดยการเพิ่มศักยภาพและประสิทธิภาพในการป้องกันและปราบปรามมแก๊งคอลเซ็นเตอร์ และรับมือ
อาชญากรรมออนไลน์อย่างรวดเร็ว ช่วยเหลือเหยื่อของมิจฉาชีพอย่างทันทวงที โดยผนึกกำลังกับประเทศเพื่อน
บ้านและสร้างกลไกการร่วมรับผิดชอบของบริษัทผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมและธนาคารพาณิชย์ 

คำแถลงนโยบายรัฐบาล 
ของคณะรัฐมนตรีนางสาวแพทองธาร ชินวัตร นายกรัฐมนตร ี

แถลงต่อรัฐสภา วันพฤหัสบดีที่ 12 กันยายน 2567 
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 6. นโยบายที่สิบ: รัฐบาลจะส่งเสริมพัฒนาศักยภาพ และจัดสวัสดิการสังคมให้สอดคล้องกับสภาพสังคม
ที่เปลี่ยนแปลงไป 
  สร้างความเท่าเทียมทางโอกาสและเศรษฐกิจ โดยเฉพาะกลุ ่มเปราะบางที่สำคัญ ได้แก่ คนพิการ 
ผู้สูงอายุ กลุ่มชาติพันธุ์ บุคคลไร้สัญชาติ เพื่อให้สามารถเข้าถึงสิทธิและสวัสดิการของรัฐได้โดยสะดวกตามที่
กฎหมายบัญญัติ 
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 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ได้แถลงนโยบายการดำเนินงานของกระทรวงดิจิทัล
เพ ื ่อเศรษฐก ิจและส ังคม ภายใต ้แผนงาน “The Growth Engine of Thailand” โดยกำหนดนโยบาย 
การขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลของประเทศจะให้ความสำคัญใน 3 ด้าน ประกอบด้วย 1. การเพ่ิม  
ขีดความสามารถด้านดิจิทัลในการสร้างข้อได้เปรียบทางการแข่งขันของประเทศ (Thailand Competitiveness) 
2. การสร้างความมั ่นคงและปลอดภัยของเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล (Safety & Security) และ 3. การเพ่ิม
ศักยภาพทุนมนุษย์ด้านดิจิทัลของประเทศ (Human Capital) มีรายละเอียด ดังนี้ 

 เครื ่องยนต์เครื ่องแรก 1st Engine การเพิ ่มขีดความสามารถด้านดิจิทัลในการสร้างข้อได้เปรียบ 
ในการแข่งขันของประเทศ (Thailand Competitiveness) 
  ภาคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลที่แท้จริงประกอบด้วยการใช้ประโยชน์ของโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล  
อย่างมีประสิทธิภาพ เกิดการพัฒนาอุตสาหกรรมและนวัตกรรมดิจิทัล เกิดการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมดิจิทัลอย่างทั่วถึง เกิดประสิทธิภาพของรัฐบาลดิจิทัล ควบคู่กับการสร้างสังคมคุณภาพฐานดิจิทัล  
มีการเชื่อมโยงปรับตัวก้าวทันการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลและภูมิรัฐศาสตร์ จึงกำหนด
เครื่องยนต์แรกให้มีการทำงาน 6 เสาหลักและแผนงานสำคัญต่าง ๆ ดังนี้ 
  เสาที่ 1 เร่งเพิ่มประสิทธิภาพและสร้างโอกาสจากโครงสร้างพื้นฐานด้านดิจิทัลของประเทศอย่างจริงจัง 
ประกอบด้วย 5 แผนงาน ได้แก่ 
   แผนงานที่ 1 เร่งพัฒนาระบบสื่อสารโทรคมนาคมและระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 5G 
ให้มีการใช้งานที่สอดคล้องกับการพัฒนาประชาชน อุตสาหกรรม และธุรกิจได้จริง 
   แผนงานที่ 2 สร้างโอกาสความร่วมมือในการลงทุนและการค้าผ่านโครงข่ายวงจรสื่อสารระหว่าง
ประเทศไปสู่ระดับนานาชาติ (ASEAN Digital Hub Connectivity) มุ่งเน้นบทบาทไทยของการเป็นศูนย์กลาง 
การเชื่อมโยงระบบเครือข่ายเคเบิลใต้น้ำผ่านกรอบความร่วมมือในระดับภูมิภาค เชื่อมโยงการขยายโอกาส  
ผ่านเส้นทาง One-Belt และ China Plus One 
   แผนงานที่ 3 เร่งรัดและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นจากการค้าออนไลน์และจากระบบ E-Commerce ของ 
ประเทศไทย 
   แผนงานที่ 4 พัฒนา และลดความยุ่งยาก ในการใช้ National Digital ID หรือระบบพิสูจน์ยืนยันตัวตน
ของผู้ใช้บริการแบบดิจิทัลผ่านระบบออนไลน์ เพื่อรับบริการต่างๆ จากภาครัฐและภาคเอกชน ลดการใช้สำเนาบัตร 
สำเนาเอกสาร 
   แผนงานที่ 5 เตรียมพร้อมรองรับยุคเศรษฐกิจ AI (ปัญญา ประดิษฐ์) มุ่งเน้น เร่งรัดให้เกิดแผนแม่บท 
ส่งเสริมการพัฒนา AI อย่างมีทิศทาง การเร่งรัดยุทธศาสตร์การกำกับดูแล AI ของประเทศ และวางแผนให้มี 
แนวทางการเยียวยาความเสียหายจากการกระทำผิดพลาดของ AI 
  เสาที่ 2 เร่งสร้างข้อได้เปรียบในการแข่งขันไทยไปเวทีโลกจาก ศรษฐกิจดิจิทัล ประกอบด้วย 7 แผนงาน 
ได้แก่ 
   แผนงานที่ 1 เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของอุตสาหกรรมดิจิทัลสตาร์ทอัพ 
   แผนงานที่ 2 เร่งพัฒนาศักยภาพการสร้างรายได้ของเกษตรกร 
   แผนงานที่ 3 เร่งสนับสนุนผู้ประกอบการ โดยเฉพาะ SMEs ให้มีขีดความสามารถการประยุกต์ใช้ 
เทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัล (Smart Enterprise Nation) 

นโยบายรัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
นายประเสริฐ จันทรรวงทอง 
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   แผนงานที่ 4 สร้างให้ประเทศไทยเป็นโลกใหม่ของอุตสาหกรรมดิจิทัลคอนเทนต์ (New World of 
Digital Content) มุ่งเป้าให้เกิดการเติบโตจาก 40,000 ล้านบาท เป็น 100,000 ล้านบาท ให้เร็วที่สุด 
   แผนงานที่ 5 เร่งสร้างให้ประเทศไทยเป็นจุดหมายการค้าและการลงทุนของอุตสาหกรรมดิจิทัล  
ในเวทีโลก (Advanced Digital Technology Destination) 
   แผนงานที่ 6 ส่งเสริมการลงทุนจัดตั ้งธุรกิจแพลตฟอร์มโอทีทีสู ่ประเทศไทย (OTT Platform 
Investment) 
   แผนงานที่ 7 พัฒนาแพลตฟอร์มการบริการของไทย (National Platforms) 
  เสาที่ 3 เร่งสร้างสังคมดิจิทัลบนฐานความรู้ ทั่วถึง รู้ประยุกต์ใช้เป็น ประกอบด้วย 3 แผนงาน ได้แก่ 
   แผนงานที่ 1 ซิมเทพเน็ตฟรีเพ่ือเยาวชนไทย 
   แผนงานที่ 2 ยกระดับหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ สู่ หนึ่งตำบลหนึ่งดิจิทัล (One Tambon One 
Digital) มุ่งเน้นการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 
  เสาที่ 4 เร่งเพิ่มประสิทธิภาพการบริการของรัฐบาลดิจิทัล ประกอบด้วย 3 แผนงาน ได้แก่ 
   แผนงานที่ 1 เชื่อมโยงข้อมูลขนาดใหญ่ของหน่วยงานภาครัฐ และเปิด API (Big Data & Open API) 
   แผนงานที่ 2 ส่งเสริมเร่งรัดให้เกิดบริการภาครัฐแบบ One Stop Service 
   แผนงานที่ 3 พัฒนาระบบ One Wallet ส่งเสริมการนำเทคโนโลยีบล็อกเชนสมาร์ทคอนแทรก 
(Blockchain/ Smart Contract) 
  เสาที่ 5 เร่งสร้างเครือข่ายนานาชาติ และ Digital Diplomacy เชิงรุกระหว่างประเทศ ประกอบด้วย 2 
แผนงาน ได้แก่ 
   แผนงานที่ 1 เตรียมความพร้อมเพื่อเข้าเป็นสมาชิก Organization for Economic Cooperation 
and Development (OECD) 
   แผนงานที่ 2 พลิกฟ้ืนความร่วมมือเชิงรุกกับประเทศแถวหน้าด้านดิจิทัล (Digital Diplomacy) 
  เสาที่ 6 เร่งพัฒนา Mega Program พลิกโฉมประเทศไทย ประกอบด้วย 2 แผนงาน ได้แก่ 
   แผนงานที ่ 1 พัฒนาศูนย์กลางการค้าการลงทุนด้านดิจ ิท ัลอาเซียน (ASEAN Digital Hub/  
New Business Zone) 
   แผนงานที่ 2 เพิ่มประสิทธิภาพและขยายเขตเมืองอัจฉริยะทั่วประเทศ (Thailand Smart City) 

 เครื่องยนต์เครื่องที่สอง 2nd Engine การสร้างความม่ันคงและปลอดภัยของเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล
(Safety & Security) 
  ประชาชนคนไทย 67 ล้านคน ผู้ที่อยู่อาศัยในประเทศไทย และผู้ประกอบการ ถือเป็นรากฐานที่สำคัญยิ่ง 
ของสังคมไทย การพัฒนาและสร้างความเข้มแข็ง บนฐานความมั่นคงและความปลอดภัยในยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล
จึงมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาประเทศ ซึ่งมิใช่เพียงการพัฒนาในด้านเศรษฐกิจเท่านั้น การสร้างความมั่นคง
และความปลอดภัยทางสังคม ดิจิทัลที่ดีจำเป็นจะต้องพร้อมไปด้วย แนวทางการแก้ไขเร่งด่วน การป้องกัน และ
การเตรียมความพร้อมให้กับประชาชนและทุกภาคส่วนให้มีความปลอดภัยในการดำรงชีวิตและการประกอบธุรกิจ
ภายใต้ดุลยภาพของเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล จึงกำหนดเครื่องยนต์ที่สองให้มีการทำงาน 4 เสาหลักและแผนงาน
สำคัญต่าง ๆ ดังนี้ 
  เสาที ่1 เร่งรัดการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนไทย ประกอบด้วย 1 แผนงาน ได้แก่ 
   แผนงานการแก้ไขปัญหาอาชญากรรมไซเบอร์ โดยเร่งด่วน (Counter - Cybercrime Measures) 
  เสาที ่2 ป้องกันการจู่โจมทางไซเบอร์จากต่างประเทศ ประกอบด้วย 2 แผนงาน ได้แก่ 
   แผนงานที่ 1 สร้างระบบป้องกันภัยไซเบอร์ (Information & News Warning System)  
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   แผนงานที่ 2 ส่งเสริมการยกระดับศูนย์ประสานงานด้านความมั่นคงปลอดภัยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ทุกระดับ (CERTs) 
  เสาที ่3 เตรียมความพร้อมภาครัฐและภาคเอกชนด้านข้อมูลและความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ ประกอบด้วย 
2 แผนงาน ได้แก ่
   แผนงานที่ 1 ส่งเสริมให้เกิดความพร้อมภาครัฐและภาคเอกชน ด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
มุ่งเน้นส่งเสริมการให้ความรู้ด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data Protection Act : PDPA) 
   แผนงานที่ 2 ส่งเสริมให้เกิดความพร้อมภาครัฐและภาคเอกชนด้านความมั ่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 
(Cyber Security Readiness) 
  เสาที ่4 ส่งเสริมระบบคลาวด์กลางภาครัฐ ประกอบด้วย 2 แผนงาน ได้แก่ 
   แผนงานที่ 1 ส่งเสริมระบบคลาวด์กลางภาครัฐระดับความมั่นคงปลอดภัยสูงสุด (G - Cloud High 
Security) 
   แผนงานที่ 2 ส่งเสริมการบริการระบบคลาวด์กลางภาครัฐทั่วไป (G - Cloud Data Protection and 
Cyber Security) 

 เครื่องยนต์เครื่องที่สาม 3rd Engine การเพิ่มศักยภาพทุนมนุษย์ของประเทศด้านดิจิทัล (Human 
Capital) 
  ทรัพยากรมนุษย์ถือเป็นปัจจัยสำคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาประเทศและการดำเนินงานทุกประเภท  
แต่ประเทศไทยยังมีป ัญหาขาดแคลนกำลังคนโดยเฉพาะเชิงคุณภาพ ขาดแคลนกำลังคนวิชาชีพดิจิทัล  
เป็นอุปสรรคในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลให้มีความก้าวหน้าและเข้มแข็ง เพื่อเตรียมความพร้อมรองรับ 
การก้าวกระโดดและสังคมผู ้สูงอายุ ซึ ่งประชาชนคนไทยจะมีความกดดันในการดำเนินชีวิตและการทำงาน  
มากยิ่งขึ้น และยังจะต้องเตรียมพร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลงในการรวมตัวของประชาคมเศรษฐกิจโลกใหม่ และ
เพื่อพัฒนาให้ประชาชนคนไทยทุกคนได้รับการพัฒนาความรู้ ความสามารถ และทักษะด้านเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมดิจิทัลที ่เหมาะสม จนเกิดแรงจูงใจให้เด็กและเยาวชนมีเส้นทางอาชีพ และเกิดการยอมรับและ  
มีตลาดรองรับ จึงกำหนดเครื่องยนต์ที่สามให้มีการทำงาน 4 เสาหลักและแผนงานสำคัญต่าง ๆ ดังนี้ 
  เสาที่ 1 เมล็ดพันธุ์ดิจิทัลสร้างรากฐานอนาคตประเทศไทย ประกอบด้วย 3 แผนงาน ได้แก่ 
   แผนงานที่ 1 สร้างโรงเรียนโค้ดดิ้ง สำหรับเด็กไทยทุกคน (Coding Thailand) 
   แผนงานที่ 2 สร้างห้องเรียนทางเลือกให้เด็กมีสิทธิเลือกเรียนวิชาชีพอนาคต ตรงใจ ตรงตัว ตรงงาน 
   แผนงานที่ 3 สร้างเด็กอาชีวะดิจิทัล (Digital Skills for Future Industries) 
  เสาที่ 2 สร้างแรงงานไทยให้มีทักษะและความรู้ด้านดิจิทัล ประกอบด้วย 2 แผนงาน ได้แก่ 
   แผนงานที่ 1 Digital Skills Channel มุ่งเน้นการสร้างห้องเรียนฟรีสำหรับคนไทยวัยทำงาน 
   แผนงานที่ 2 จัดให้มีมาตรการทางภาษีเพ่ือกระตุ้นการพัฒนาทักษะดิจิทัล (Incentives for Thais) 
  เสาที่ 3 เพ่ิมกำลังคนดิจิทัลในสาขาขาดแคลน ประกอบด้วย 2 แผนงาน ได้แก่ 
   แผนงานที่ 1 พัฒนาระบบการศึกษาด้านดิจิทัลรูปแบบเปิด (Open Digital University) 
   แผนงานที่ 2 ดึงดูดกำลังคนในสาขาท่ีขาดแคลนยิ่งยวด (Global Digital Talent Visa) 
  เสาที่ 4 สร้างโอกาสด้านดิจิทัลให้คนกลุ่มเปราะบาง ประกอบด้วย 1 แผนงาน ได้แก่ 
 แผนงาน Digital for ALL การพัฒนาทักษะดิจิทัลสำหรับผู้สูงอายุและคนพิการ ให้เกิดการสร้าง 
คุณภาพชีวิต มีงานทำ และมีรายได้  
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สำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ในฐานะหน่วยงานที่มีอำนาจหน้าที่ตาม
พระราชบัญญัติการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560 ในการจัดทำร่างนโยบายและแผนระดบัชาติ
ว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมให้มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ได้กำหนดภูมิทัศน์
ดิจิทัลหรือทิศทางการพัฒนาและเป้าหมายออก เป็น 4 ระยะ คือ ระยะที่ 1 Digital Foundation ระยะที่ 2 
Digital Thailand I: Inclusion ระยะที ่ 3 Digital Thailand II: Full Transformation และระยะที ่ 4 Global 
Digital Leadership ซึ่งในนโยบายและแผนระดับชาติฯ ฉบับปรับปรุง ยังคงหลักการพื้นฐานเช่นเดียวกับการ
จัดทำนโยบายและแผนระดับชาติฯ ฉบับเดิม คือ มุ่งเน้นการดำเนินการที่สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศ 
การใช้ประโยชน์สูงสุดจากพลวัตของเทคโนโลยีดิจิทัล การเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลของคนทุกกลุ่ม การวางแผนจาก
ข้อมูลความพร้อมของประเทศ และการรวมพลังทุกภาคส่วนในการขับเคลื่อน โดยได้ทบทวนวิสัยทัศน์ เป้าหมายหลัก 
ตัวชี้วัดความสำเร็จ และภูมิทัศน์การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย ดังต่อไปนี้ 

วิสัยทัศน์ : ปฏิรูปประเทศไทยสู่ดิจิทัลไทยแลนด์ 
เป้าหมายหลักและตัวชี้วัดความสำเร็จในภาพรวม  

  นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561 - 2580) 
ฉบับปรับปรุง กำหนดเป้าหมายหลัก และตัวชี้วัดรวมในระยะ พ.ศ. 2570 และระยะ พ.ศ. 2580 ดังนี้ 

 เป้าหมายหลัก 
 เป้าหมายที่ 1 ประเทศไทยมีศักยภาพและความสามารถในการแข่งขันด้านดิจิทัลในระดับโลก 

เศรษฐกิจดิจิทัลเติบโตและมีความเชื่อมโยงกันทั้งภายในประเทศ ระหว่างประเทศ และในโลกดิจิทัล  
 เป้าหมายที่ 2 ประเทศไทยเป็นสังคมคุณภาพ ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีจากการเข้าถึงและใช้

ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างทั่วถึงและเท่าเทียมกัน รวมถึงมีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล ที่เหมาะสมต่อการดำเนินชีวิต และการประกอบอาชีพ  

 เป้าหมายที่ 3 ประเทศไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง เป็นกำลังสำคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาดิจิทัล 
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ  

 เป้าหมายที่ 4 ประเทศไทยมีระบบนิเวศที่เอื้อต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล โดยมีภาครัฐ  
เป็นผู้อำนวยความสะดวก และทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อน  
  ตัวช้ีวัดรวมระยะที่ 3 ภายในปี พ.ศ. 2570  

 1. มูลค่าเพ่ิมของเศรษฐกิจดิจิทัลมีสัดส่วนต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (Digital Contribution to 
GDP) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 30 

 2. ขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศใน World Digital Competitiveness Ranking อยู่ใน  
30 อันดับแรกของโลก หรืออยู่ใน 3 อันดับแรกของอาเซียน 

 3. สถานภาพการเข้าใจดิจิทัล (Digital Literacy: DL) ของประชาชนคนไทย มีคะแนนมากกว่า  
80 คะแนน 

 ตัวช้ีวัดรวมในระยะท่ี 4 ภายในปี พ.ศ. 2580 
 1. มูลค่าเพ่ิมของเศรษฐกิจดิจิทัลมีสัดส่วนต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (Digital Contribution to 

GDP) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50  
 2. ขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศใน World Digital Competitiveness Ranking อยู่ใน 

20 อันดับแรกของโลก หรืออยู่ใน 2 อันดับแรกของอาเซียน 
 3.  สถานภาพการเข้าใจดิจิทัล (Digital Literacy: DL) ของประชาชนคนไทย มีคะแนนมากกว่า  

85 คะแนน 

(ร่าง) นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  
(พ.ศ. 2561 – 2580) ฉบับปรับปรุง 
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 ประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนา  
 การขับเคลื่อนการพัฒนาดิจิทัลของประเทศไทยตามวิสัยทัศน์และแนวทางการพัฒนาตามภูมิทัศน์

ดิจิทัลของประเทศไทย 4 ระยะ ได้กำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาไว้ 6 ยุทธศาสตร์ที ่ส่งเสริมซึ ่งกันและกัน  
มีการกำหนดเป้าหมาย เพ่ือให้สามารถติดตามและประเมินความก้าวหน้าได้อย่างชัดเจน ดังนี้ 
   ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงให้ครอบคลุมท่ัวประเทศ  
   การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงให้ครอบคลุมทั่วประเทศ ทั้งโครงสร้างพื้นฐาน  
ด้านกายภาพและแพลตฟอร์มการให้บริการ โดยพัฒนาโครงข่ายโทรคมนาคม ในภาคพื้นดิน พื้นน้ำ อากาศ และ
อวกาศครอบคลุมทั่วทั้งประเทศ ตลอดจนมีศูนย์ข้อมูล (Data Center) กระจายทั่วทุกภูมิภาค และเกิดการพัฒนา
โครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงให้เป็นสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐาน เพื่อเป็นโครงสร้างพื้นฐาน ดิจิทัลที่รองรับการ
ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การรัฐบาลดิจิทัล มุ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในกระบวนการทำงานและการให้บริการ
ภาครัฐ รวมทั้งรองรับการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อดำเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจ และรองรับการ  
สร้างสังคมคุณภาพที่ทั่วถึงเท่าเทียมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือให้ประชาชนทุกคนสามารถ เข้าถึงและใช้ประโยชน์
อินเทอร์เน็ตที่มีประสิทธิภาพสูงในราคาที่เข้าถึงได้ทุกที่ ทุกเวลา โดยเฉพาะในพื้นที่ห่างไกล ก็สามารถเข้าถึง
อินเทอร์เน็ต ทั้งยังได้รับบริการดิจิทัลและการทำธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ที่มีประสิทธิภาพอย่างทั่วถึง 
เป้าหมายรองและตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ 

เป้าหมายรอง 
ตัวชี้วัด 

พ.ศ. 2570 พ.ศ. 2580 
1. มีอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง
เป็นสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐาน
ครอบคลุมทุกพื้นที ่

1. มีบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 
แบบประจำที่ ไม่น้อยกว่า 1 Gbps 
สำหรับเขตเทศบาล พื้นที่เขตเศรษฐกิจ 
รวมถึงสถานประกอบกิจการ  
สาธารณูปโภคต่าง ๆ  
เช่น โรงเรียน โรงพยาบาล 

1. มีอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงแบบประจำ
ที่ไม่น้อยกว่า 1 Gbps ที่สามารถเข้าถึง  
และพร้อมใช้แก่ประชาชน 

2. โครงข่าย 5G ครอบคลุม ร้อยละ 98 
ของประชากร 

2. โครงข่าย 5G ครอบคลุม ร้อยละ 100 
ของประชากร 

2. ประชาชนมีโอกาสในการ 
เข้าถึงบริการอินเทอร์เน็ต 
ความเร็วสูงได้มากขึ้นจากอัตรา 
ค่าบริการอินเทอร์เน็ต 
ความเร็วสูงที่ลดลง 

3. อัตราค่าบริการอินเทอร์เน็ต 
ความเร็วสูงประจำที่ ไม่เกินร้อยละ 2 
ของรายได้มวลรวมประชาชาติต่อหัว 

3. อัตราค่าบริการอินเทอร์เน็ต 
ความเร็วสูงประจำที่ ไม่เกินร้อยละ 1 
ของรายได้มวลรวมประชาชาติต่อหัว 

3. ประเทศไทยเป็นศูนย์กลาง 
การเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยน 
ข้อมูลระหว่างประเทศที่  
ดึงดูดผู ้ให้บริการเนื ้อหาดิจิทัล
และนักลงทุนระดับโลก 

4. มีจุดเชื่อมต่อและแลกเปลี่ยนข้อมูล 
จราจรอินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศ 
โดยมี ปริมาณแบนด์วิดท์โดยรวม 
ในการใช้งานอินเทอร์เน็ตเพื่อการ 
เชื่อมต่อไปต่างประเทศของประเทศไทย 
ไม่ต่ำกว่า 40 เทราบิตต่อวินาที (Tbps) 

4. มีจุดเชื่อมต่อและแลกเปลี่ยนข้อมูล 
จราจรอินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศ 
โดยมี ปริมาณแบนด์วิดท์โดยรวม 
ในการใช้งานอินเทอร์เน็ตเพื่อการ 
เชื่อมต่อไปต่างประเทศของประเทศไทย 
ไม่ต่ำกว่า 60 เทราบิตต่อวินาที (Tbps) 

4. ดาวเทียมเป็นโครงสร้าง 
พื้นฐานดิจิทัลที่สำคัญ ส่งเสริม
การเติบโตของเศรษฐกิจดิจิทัล 
และเศรษฐกิจอวกาศของประเทศ 
 

5. มูลค่า GDP ของอุตสาหกรรมดาวเทียม 
ไม่น้อยกว่า 8,970 ล้านบาทต่อปี 

5. มูลค่า GDP ของอุตสาหกรรมดาวเทียม
ไม่น้อยกว่า 16,840 ล้านบาทต่อปี 
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เป้าหมายรอง 
ตัวชี้วัด 

พ.ศ. 2570 พ.ศ. 2580 
5. เกิดแพลตฟอร์มดิจิทัล 
ระดับชาติที่พัฒนา โดยภาครัฐ
หรือผ ู ้ให้บริการสัญชาติไทย 
เสริมสร้างศักยภาพด้านดิจิทัล 
ของประเทศ 

6. ม ีการพัฒนาบริการแพลตฟอร์ม
ดิจิทัล ระดับชาติ เพิ่มขึ้นจำนวน 5  
แพลตฟอร์ม จากปีฐาน (ปี พ.ศ. 2566) 

6. ม ีการพัฒนาบริการแพลตฟอร์ม
ดิจิทัล ระดับชาติ เพิ่มขึ้นจำนวน 10 
 แพลตฟอร์ม จากปีฐาน (ปี พ.ศ. 2566) 

 ยุทธศาสตร์ที่ 2 : ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  
  การขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นการเร่งส่งเสริมเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
(Digital Economy Acceleration) โดยมุ ่งเน้นการสร้างระบบนิเวศสำหรับธุรกิจดิจิทัล (Digital Business 
Ecosystem) และอุตสาหกรรมดิจิทัล เพื่อการปรับตัวเข้าสู่ยุคอุตสาหกรรม 4.0  ควบคู่กับการพัฒนาระบบ
โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลและการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลในเชิงธุรกิจ ในการดำเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจ
ของวิสาหกิจและเกษตกร ตลอดจนสามารถสร้างความเข้มแข็งทางการค้าให้กับระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล รวมถึงการพัฒนาให้ประเทศไทยกลายเป็นจุดหมายของการท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ และการ
ให้บริการทางการแพทย์จากระบบอัจฉริยะ เพื่อเพิ่มมูลค่าและขีดความสามารถทางการแข่งขัน สร้างคุณค่าเพ่ิม 
และสร้างความสามารถในการพึ่งตนเองและศักยภาพการผลิตของอุตสาหกรรมในประเทศ ซึ่งจะช่วยในการ
ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนได้ในระยะยาวและทำให้เศรษฐกิจโดยรวมของประเทศไทยเติบโตขึ้น 
เป้าหมายรองและตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ 

เป้าหมายรอง 
ตัวชี้วัด 

พ.ศ. 2570 พ.ศ. 2580 
1. ขีดความสามารถในการแขง่ขัน
ของผูป้ระกอบการไทย เพิ่มข้ึน
จากการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

1. ธุรกิจดั้งเดิมปรับเปลี่ยนสู่ธุรกิจดิจิทัล 
200,000 ราย 

1. ธุรกิจดั้งเดิมปรับเปลี่ยนสู่ธุรกิจดิจิทัล 
500,000 ราย 

2. Startup ที่เติบโตสู่การระดมทุน 
ใน Series A มีจำนวน อย่างน้อย 
10 รายต่อปี 

2. Startup ที่เติบโตสู่การระดมทุน 
ใน Series A มีจำนวน อย่างน้อย 
10 รายต่อปี 

2. ภาคธุรกิจของประเทศไทย 
มีการพัฒนาด้วยการบูรณาการ
เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล 
เพื่อยกระดับและเพิ่มคุณค่า 
ให้แก่ธุรกิจ ทั้งภาคการผลิต 
การค้าและการบริการ 

3. อัตราความเข้มข้นในการใช้งาน 
ด้านดิจิทัล (Digital Density)  
ของภาคเศรษฐกิจอยู่ในระดับ 3.0 

3. อัตราความเข้มข้นในการใช้งาน 
ด้านดิจิทัล (Digital Density)  
ของภาคเศรษฐกิจอยู่ในระดับ 4.0 

3. อ ุตสาหกรรมด ิจ ิท ัล  ของ
ประเทศไทยเติบโต สามารถ
สร้างมูลค่าเพิ่ม ให้เศรษฐกิจไทย
และมีขนาดใหญ่เป็นอันดับต้น
ของภูมิภาคอาเซียน 

4. มูลค่าอุตสาหกรรมดิจิทัลเพิ่มข้ึน 
ร้อยละ 12 ต่อปี 

4. มูลค่าอุตสาหกรรมดิจิทัลเพิ่มข้ึน 
ร้อยละ 12 ต่อปี 

5. การวิจัยและพัฒนาทางด้าน 
เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล 
สนับสนุนให้มูลค่าของค่าใช้จ่าย 
ทางด้านการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม
ในภาพรวมของประเทศ เพิ ่มขึ ้นเป็น
อย่างน้อยร้อยละ 5 ของปีฐาน  
(ปี พ.ศ. 2566) 

5. การวิจัยและพัฒนาทางด้าน 
เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล 
สนับสนุนให้มูลค่าของค่าใช้จ่าย 
ทางด้านการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมใน
ภาพรวมของประเทศ เพิ่มขึ้นเป็นอย่าง
น้อยร้อยละ 5 ของปีฐาน  
(ปี พ.ศ. 2566) 
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 ยุทธศาสตร์ที่ 3 : สร้างสังคมคุณภาพที่ทั่วถึงเท่าเทียมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  
  การสร้างสังคมคุณภาพที่ทั่วถึงเท่าเทียมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นการมุ่งหวังที่จะลดความเหลื่อม
ล้ำและ ทำให้ประชาชนทุกคน โดยเฉพาะกลุ่มเปราะบาง สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่าง
เท่าเทียมและเป็นธรรม ทั้งยังมีความตระหนักรู้ ความเข้าใจ และมีทักษะในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือที่จะใช้งาน
ให้เกิดประโยชน์และเข้าถึงบริการดิจิทัลต่าง ๆ ของภาครัฐ และมีความตระหนักรู้ ความเข้าใจในสิทธิดิจิทัล 
เพื ่อที ่จะสามารถแสดงออกอย่างเหมาะสม และปกป้องสิทธิ ข้อมูล และความเป็นส่วนบุคคลของตน  
บนโลกออนไลน์ได ้อันจะช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนทั้งประเทศและลดความเหลื่อมล้ำในทุกมิติ 
เป้าหมายรองและตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ 

เป้าหมายรอง 
ตัวชี้วัด 

พ.ศ. 2570 พ.ศ. 2580 
1. ประชาชนทุกกลุ่มสามารถ
เข้าถึงและใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยี ดิจิทัลได้อย่าง 
เท่าเทียมกัน 

1. ประชาชนกลุ่มเปราะบาง ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
เพื่อเข้าถึงบริการและสิทธิพื้นฐานภาครัฐ 

1. ประชาชนกลุ่มเปราะบางสามารถใช้
ประโยชน์ในการเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัล 
เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต 

2. ประชาชนทั่วไป ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 
80 สามารถใช ้เทคโนโลยีด ิจ ิท ัลเพื่อ
เข้าถึงบริการและสิทธิพื้นฐานภาครัฐ 

2. ประชาชนทั่วไป สามารถใช้ประโยชน์
ในการเข ้าถ ึง เทคโนโลย ีด ิจ ิท ัล เพื่ อ
ยกระดับคุณภาพชีวิต 

2. ประชาชนมีความตระหนักรู้  
เข ้าใจ และมีท ักษะในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล ให้เกิดประโยชน์
และสร้างสรรค์ พร้อมทั้งมีความ
ตระหนักรู้ถึงหลักสิทธิดิจิทัล  
เพื่อเตรียมความพร้อมสู่ 
การเป็นพลเมืองดิจิทัล 

3. สถานภาพการเข้าใจดิจิทัล 
(Digital Literacy: DL) 
ของประชาชนคนไทย มากกว่า 80 คะแนน 

3. สถานภาพการเข้าใจดิจิทัล 
(Digital Literacy: DL) 
ของประชาชนคนไทย มากกว่า 85 คะแนน 

3. ระบบสาธารณสุขของไทย 
นำเทคโนโลยี และนวัตกรรม
ดิจิทัล มาใช้ในการบริการ 
ทางแพทย์ แบบแม่นยำและ 
เฉพาะเจาะจงและประชาชน
สามารถเข้าถึงบริการทางแพทย์
ผ่านระบบการแพทย์ทางไกล 

4. ความพร้อมเพื่อพัฒนาสุขภาวะที่ด ี
ของประชาชนและกลุ่มเปราะบาง 
(Digital Wellbeing) ดีขึ้น 3 อันดับ  
จากปีก่อนหน้า 

4. ความพร้อมเพื่อพัฒนาสุขภาวะที่ดี 
ของประชาชนและกลุ่มเปราะบาง 
(Digital Wellbeing) ดีขึ้น 3 อันดับ  
จากปีก่อนหน้า 

4. ประเทศไทยเป็นสังคม 
แห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
ประชาชนเข้าถึงระบบการศึกษา 
และการเรียนรู้ตามอัธยาศัยผ่าน
เทคโนโลยี และนวัตกรรมดิจิทัล 
5. ประเทศไทยมีการนำเทคโนโลยี
และนวัตกรรมดิจิทัล 
มาเพิ่มประสิทธิภาพ การบริการ 
สาธารณะ และการพัฒนาสังคม
อย่างสมดุล และยั่งยืน 
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 ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล  
  การปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลมุ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในกระบวนการทำงาน
และการให้บริการภาครัฐ สร้างบริการของภาครัฐที่มีธรรมาภิบาล สามารถให้บริการประชาชนแบบเบ็ดเสร็จ  
ณ จุดเดียว ผ่านระบบเชื่อมโยงข้อมูลอัตโนมัติ และมีแพลตฟอร์มกลางเชื่อมโยงข้อมูลบริการระหว่างหน่วยงาน
ของภาครัฐทั้งส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น โดยมุ่งเน้นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นกลไกการ
ขับเคลื่อนสำคัญสำหรับการปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล เพื่ออำนวยความสะดวกให้ผู้ใช้บริการและ
สามารถให้บริการแก่ประชาชนทุกคนอย่างเท่าเทียม รวมถึงสามารถตอบสนองความต้องการของทุกภาคส่วนได้
อย่างแท้จริง ทั้งภาคประชาชน ภาคเอกชน และภาครัฐด้วยกัน ตลอดจนมีกฎหมายและกฎระเบียบที่เอื้อต่อการ
ดำเนินงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและทำให้การเปิดเผยข้อมูลของภาครัฐที ่ไม่กระทบต่อสิทธิส่วนบุคคลและ 
ความมั่นคงของชาติ 
เป้าหมายรองและตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ 

เป้าหมายรอง 
ตัวชี้วัด 

พ.ศ. 2570 พ.ศ. 2580 
1. กระบวนการทำงานของรัฐ 
และกฎหมาย กฎระเบียบที่
เก่ียวข้อง เอ้ือต่อการดำเนินงาน 
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทลั อยา่งเตม็
รูปแบบและสามารถ รองรับ 
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี
ดิจิทัล ในอนาคต 

1. หน่วยงานดำเนินการตามวิธีปฏิบัติ 
ราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ และพัฒนา 
องค์กรให้เป็น Paperless Office  
คิดเป็นร้อยละ 100 

1. หน่วยงานดำเนินการตามวิธีปฏิบัติ 
ราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ และพัฒนา 
องค์กรให้เป ็น Paperless Office คิด
เป็น 
ร้อยละ 100 

2. มีการให้บริการภาครัฐ 
ในรูปแบบดิจิทัลแบบเบ็ดเสร็จ 
ที่มีประสิทธิภาพสูงเข้าถึง 
ได้ง่ายสามารถตอบสนอง 
ความต้องการของทุกภาคส่วน 

2. ดัชนีรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ 
E-Government Development 
Index: EGDI) มี อันดับดีขึ้น 3 อันดับ  
จากปีก่อนหน้า 

2. ดัชนีรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ 
E-Government Development 
Index: EGDI) มี อันดับดีขึ้น 3 อันดับ  
จากปีก่อนหน้า 

3. บุคลากรของรัฐทุกระดับ  
มีความพร้อมในการปรับเปลี่ยน 
สู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล 
4. ม ีแพลตฟอร ์มบร ิการพื้น
ฐานรองรับการเป็นรัฐบาลดิจิทัล 
เพื่อต่อยอดบริการ เชื่อมโยง 
ข้อมูลและระบบงาน 
เสมือนเป็นองค์กรเดียวกัน 
5. ภาครัฐเป็นรัฐบาลเปิด 
ที ่ เป ิดเผยและขับเคลื ่อนการ
ดำเนินงานด้วยข้อมูล พร้อมทั้ง
เปิดโอกาส การมีส่วนร่วมจาก
ทุกภาคส่วน 

3. ดัชนี E-Participation ใน UN  
E-Government Development 
Index (EGDI) มี อันดับดีขึน้ 3 อันดับ 
จากปีก่อนหน้า 

3. ดัชนี E-Participation ใน UN  
E-Government Development 
Index (EGDI) มี อันดับดีขึน้ 3 อันดับ 
จากปีก่อนหน้า 
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  ยุทธศาสตร์ที่ 5 : พัฒนากำลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล  
   การพัฒนากำลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลมุ่งเน้นการพัฒนากำลังคนดิจิทัล 
(Digital Workforce) โดยส่งเสริมให้กลุ่มคนทำงานในทุกสาขาอาชีพซึ่งถือเป็นกำลังสำคัญในการสร้างผลิตภาพ
การผลิต (Productivity) ในระบบเศรษฐกิจสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานให้
ดีมากยิ่งขึ้น และสามารถดึงดูดกำลังคนซี่งเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านดิจิทัลที่มีสมรรถนะสูงจากต่างประเทศให้เข้ามา
ทำงานในประเทศ รวมถึงการเตรียมความพร้อมให้ประชาชนทั่วไปมีความรู้และทักษะด้านดิจิทัลอย่างทัดเทียมกัน 
เพื่อให้มีกำลังคนที่มีประสิทธิภาพและได้รับการยอมรับจากภาคเอกชนเข้ามารองรับการทำงานในตลาดแรงงาน 
นอกจากนี ้ ยังมีการสร้างผู ้นำการพัฒนาด้านดิจิทัลและสนับสนุนทุนวิจัยในด้านเทคโนโลยีดิจิทัลขั ้นสูง  
อย่างต่อเนื่อง เพื่อช่วยในการพัฒนาและเพิ่มศักยภาพของประเทศในด้านเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลได้อย่าง 
ก้าวกระโดดอีกด้วย 
เป้าหมายรองและตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ 

เป้าหมายรอง 
ตัวชี้วัด 

พ.ศ. 2570 พ.ศ. 2580 
1. กำลังคนทุกสาขามีความรู้ 
และทักษะดา้นดจิิทัลทีส่ามารถ
นำมาใช้ในการประกอบอาชีพ 
ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

1. อันดับการประเมินวัดดัชนี World 
Digital Competitiveness ของ IMD  
ในด้าน Knowledge ดีขึ้น 3 อันดับ  
จากปีก่อนหน้า 

1. อันดับการประเมินวัดดัชนี  World 
Digital Competitiveness ของ IMD  
ในด้าน Knowledge ดีขึ้น 3 อันดับ  
จากปีก่อนหน้า 

2. กำลังคนในวิชาชีพด้านดิจิทัล
มีคุณภาพและปริมาณเพียงพอ
ต่อความต้องการของตลาด 

2. สัดส่วนแรงงานที่มทีักษะในการ 
ใช้เทคโนโลยีดิจิทลั สำหรับการทำงาน 
และทักษะระดบัสงู ในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลเพิ่มขึ้น อย่างน้อย ร้อยละ 6 ต่อปี 

2. สัดส่วนแรงงานที่มทีักษะในการ 
ใช้เทคโนโลยีดิจิทลั สำหรับการทำงาน 
และทักษะระดบัสงู ในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลเพิ่มขึ้น อย่างน้อย ร้อยละ 6 ต่อปี 

3. ประเทศไทยสามารถดึงดูด 
กำลังคนดิจิทัลจากต่างชาติ 
เข้ามารองรับกับความต้องการ
ของตลาดแรงงานในยุคดิจิทัล 

3. อันดับศักยภาพการแข่งขัน  
ด้านทรัพยากรมนุษย์ของโลก 
(World Talent Ranking) ของ IMD  
ดีขึ้น 3 อันดับจากปีก่อนหน้า 

3. อันดับศักยภาพการแข่งขัน  
ด้านทรัพยากรมนุษย์ของโลก 
(World Talent Ranking) ของ IMD  
ดีขึ้น 3 อันดับจากปีก่อนหน้า 

  ยุทธศาสตร์ที่ 6 :  สร้างความเชื่อม่ันในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
   การสร้างความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมุ่งเน้นการสร้างความมั่นคงปลอดภัยและความ
เชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อการดำเนินกิจกรรมและการทำธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ให้แก่ทุกภาคสว่น  
โดยพื้นที่ในโลกดิจิทัลจะต้องปลอดภัยและมีกลไกในการคุ้มครองประชาชนทุกคน ทั้งเรื่องสิทธิดิจิทัล ข้อมูล และ
ความเป็นส่วนบุคคล กฎระเบียบของภาครัฐต้องเอ้ืออำนวยต่อการใช้ประโยชน์เทคโนโลยีดิจิทัลและการกำกับดูแล
ในด้านต่าง ๆ ทั้งในส่วนการให้บริการทางดิจิทัลและการส่งเสริมความสามารถทางการแข่งขันของผู้ประกอบการ
ดิจิทัล รวมทั้งมีมาตรฐานดิจิทัลที่มีหน่วยงานกำกับดูแล และมีความน่าเชื่อถือ ในระดับสูงเทียบเท่ามาตรฐานสากล 
เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถการแข่งขันของประเทศ สร้างการยอมรับ และความเชื่อม่ันให้ผู้ประกอบการ นักลงทุนทั้ง
ในและต่างประเทศ นอกจากนี้ โครงสร้างพื้นฐานสำคัญทางสารสนเทศของภาครัฐจะต้องมีความม่ันคงปลอดภัยใน
ระดับสากล เพ่ือป้องกันความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์และยกระดับความความเชื่อมั่นทางด้านดิจิทัลในทุกภาค
ส่วนที่สำคัญทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
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เป้าหมายรองและตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ 

เป้าหมายรอง 
ตัวชี้วัด 

พ.ศ. 2570 พ.ศ. 2580 
1. ประชาชนและภาคธุรกิจ 
มีความเชื่อมัน่ในการใช้เทคโนโลย ี
ดิจิทัลอย่างมัน่คงและปลอดภัย 

1. ระดบัความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลของภาคประชาชนและภาคธุรกิจ
เพิ่มข้ึนจากปีก่อนหน้า 

1. ระดบัความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลของภาคประชาชนและภาคธุรกิจ
เพิ่มข้ึนจากปีก่อนหน้า 

2. ประเทศไทยมีกฎหมาย 
กฎระเบียบที่รองรับ 
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี
ดิจิทัล และมีกลไกการบังคับใช้ 
กฎหมายและกฎระเบียบ 
ด้านดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ 
3. มาตรฐานดิจิทัลเป็นกลไกที่
เพิ่มขีดความสามารถการแข่งขัน
ของประเทศเพื่อให้ประเทศ 
สามารถแข่งขันได้ในระดับสากล 
4. โครงสร้างพื้นฐานสำคัญทาง
สารสนเทศมีความมั่นคงปลอดภัย 
และมีกลไกการป้องกันและรับมือ 
ต่อภัยคุกคามทางไซเบอร ์
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. อันดับดัชนี Global Cybersecurity 
Index ของ ITU ดีขึ้น 3 อันดับ 
จากปีก่อนหน้า 

2. อันดับดัชนี Global Cybersecurity 
Index ของ ITU ดีขึ้น 3 อันดับ 
จากปีก่อนหน้า 
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 แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย (พ.ศ. 2566 – 2570) จัดทำขึ้นตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้  
ตามมาตรา 4 แห่งพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่ายระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 ที่มุ่งเน้น
การบริหารงานและการจัดทำบริการสาธารณะในรูปแบบและช่องทางดิจิทัล ด้วยการบริหารจัดการและบูรณาการ
ข้อมูลภาครัฐ เพื่อให้การทำงานที่มีความสอดคล้องเชื่อมโยงกันอย่างมั่ นคงปลอดภัยและมีธรรมาภิบาล อันจะ
ก่อให้เกิดการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพและความสะดวกในการเข้าถึงบริการของประชาชนและภาคเอกชน 
พร้อมทั้งเปิดเผยข้อมูลภาครัฐต่อสาธารณชนเพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 

วิสัยทัศน์ : “บริการภาครัฐสะดวก โปร่งใส ทันสมัย ตอบโจทย์ประชาชน” 
  ยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

  ยุทธศาสตร์ที ่ 1 ยกระดับการเปลี่ยนผ่านรัฐบาลดิจิทัลภาครัฐ เพื่อการบริหารงานที่ยืดหยุ่น 
คล่องตัว และขยายสู่หน่วยงานภาครัฐระดับท้องถิ่น  
  เป้าหมาย 
   1. ภาครัฐดำเนินการจัดทำข้อมูลตามกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ  
   2. ภาครัฐดำเนินการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกัน ผ่านศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลาง 
   3. ภาครัฐมีกระบวนการทำงานที่เป็นดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ 
   4. มีชุดเทคโนโลยีและบริการกลางที่มีมาตรฐาน สำหรับการให้บริการของรัฐ 
   5. บุคลากรรัฐได้รับการอบรมและมีทักษะด้านดิจิทัลอย่างทั่วถึงและต่อเนื่อง 
  ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย  
   1. ภายในปี 2570 ร้อยละของหน่วยงานรัฐที่จัดทำข้อมูลตามกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ  
คิดเป็นร้อยละ 100 
   2. ภายในปี 2570 ร้อยละความสำเร็จของการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลในด้านสำคัญ คิดเป็น  
ร้อยละ 100 
   3. ภายในปี 2570 ร้อยละของหน่วยงานที่ดำเนินการตามวิธีปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์  
คิดเป็นร้อยละ 100 
   4. ภายในปี 2567 ร้อยละความสำเร็จของระบบกลางหรือแอปพลิเคชันสนับสนุนกลาง (Shared 
Application Enabling Services) คิดเป็นร้อยละ 100 
   5. ภายในปี 2570 ร้อยละของบุคลากรภาครัฐด้านไอทีหรือปฏิบัติงานด้านดิจิทัลของทุกหน่วยงาน 
มีความรู้ และทักษะดิจิทัลรองรับการเปลี่ยนผ่านองค์กรสู่รัฐบาลดิจิทัล ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 

  ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาบริการที่สะดวกและเข้าถึงง่าย 
  เป้าหมาย 
   1. ประชาชนได้รับความสะดวกรวดเร็วในการใช้บริการต่างๆ ของหน่วยงานภาครัฐ ได้อย่าง
ครบถ้วน ณ จุดเดียว (One-Stop Service) 
   2. ประชาชนทุกกลุ่มทั่วประเทศสามารถเข้าถึงและใช้บริการดิจิทัลภาครัฐได้ 
 
 
 
 

แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย (พ.ศ. 2566 – 2570) 
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  ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย   
   1. ภายในปี 2570 ระดับความสำเร็จในการพัฒนาแพลตฟอร์มบริการประชาชนแบบเบ็ดเสร็จ  
ในด้านสำคัญ คิดเป็นร้อยละ 100 
   2. ภายในปี 2570 สัดส่วนบริการของรัฐสำหรับประชาชนสามารถให้บริการแบบออนไลน์  
คิดเป็นร้อยละ 90 
   3. ภายในปี 2570 ระดับความพึงพอใจของประชาชนต่อการใช้บร ิการออนไลน์ภาครัฐ  
ในด้านที่สำคัญ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างมูลค่าเพิ่มและอำนวยความสะดวกแก่ภาคธุรกิจ 
เป้าหมาย 
 ผู้ประกอบการได้รับความสะดวกรวดเร็วในการใช้บริการดิจิทัลของภาครัฐ 
ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย  

    1. ภายในปี 2570 ระดับความสำเร็จในการพัฒนาแพลตฟอร์มบริการภาคธุรกิจแบบเบ็ดเสร็จ  
ในด้านสำคัญ คิดเป็นร้อยละ 100 
    2. ภายในปี 2570 สัดส่วนบริการของรัฐสำหรับภาคธุรกิจสามารถให้บริการแบบออนไลน์  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 
    3. ภายในปี 2570 ระดับความพึงพอใจของภาคธุรกิจต่อการใช้บริการออนไลน์ภาครัฐ ในด้าน
สำคัญไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 

   ยุทธศาสตร์ที่ 4 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน และเปิดเผยข้อมูลเปิดภาครัฐ 
   เป้าหมาย 
    1. ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการดำเนินงานภาครัฐ ที่มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ผ่านช่องทาง  
ที่หลากหลาย 
    2. การเปิดเผยข้อมูลแก่สาธารณะโดยประชาชนไม่ต้องร้องขอ และประชาชนสามารถนำไป 
ใช้ประโยชน์และ มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 
   ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย  
    1. ภายในปี 2568 ร้อยละความสำเร็จของการเชื่อมโยงข้อมูลในระบบหลักด้านการบริหารจัดการ
งบประมาณ คิดเป็นร้อยละ 100 
    2. ภายในปี 2568 ร้อยละความสำเร็จของการจัดให้มีช่องทางการมีส่วนร่วมของประชาชน  
ในด้านสำคัญ คิดเป็นร้อยละ 100 
    3. ภายในปี 2569 ร้อยละความสำเร็จในการพัฒนาแพลตฟอร์มกลางที่บูรณาการข้อร้องเรียน  
ร้องทุกข์ของประชาชน เพ่ือการบริหารจัดการ ติดตามและแจ้งผลอย่างเป็นระบบ คิดเป็นร้อยละ 100 
    4. ภายในปี 2570 ร้อยละของหน่วยงานรัฐที่มีการให้บริการข้อมูลเปิดภาครัฐบนศูนย์กลางข้อมูล
เปิดภาครัฐ ในรูปแบบที่ถูกต้องตามมาตรฐานข้อมูลเปิดภาครัฐ คิดเป็นร้อยละ 100 
    5. ภายในปี 2570 จำนวนโครงการ/กิจกรรมที่มีการนำข้อมูลเปิดภาครัฐที ่ได้รับการเปิดเผย  
ผ่านศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐได้รับการนำไปวิเคราะห์เพื่อพัฒนานวัตกรรมและบริการ โดยภาคเอกชน หรือ
ประชาชน อย่างน้อย 10 กิจกรรม/โครงการ 
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วิสัยทัศน์ สร้างเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลที่เข้มแข็ง มีคุณภาพ มีพลวัต บนฐานทุนมนุษย์ เทคโนโลยี
และนวัตกรรมดิจิทัล 

เป้าหมายและตัวชี้วัด 
 ภาคเศรษฐกิจไทยสามารถใช้ประโยชน์จากดิจิทัลและข้อมูลอย่างเต็มศักยภาพ (full transformation) 
ส่งผลให้มูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัลของประเทศไทยเพ่ิมขึ้น ตลอดจนมุ่งเน้นให้ประชาชนสามารถใช้ประโยชน์จากดิจิทัล
และข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณ นำไปสู่การสร้างสังคมคุณภาพเท่าเทียมในทุกมิติ 

1. สัดส่วนมูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัลต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมเพ่ิมข้ึน ร้อยละ 30 
2. อัตราความเข้มข้นในการใช้งานด้านดิจิทัล (Digital Density) ของภาคเศรษฐกิจ ระดับ 3.0 
3. ความแตกต่างของประชากรที่มีฐานะทางเศรษฐกิจสูงสุด 10% และต่ำสุด 40% ต่ำกว่า 5 เท่า 
4. ผลิตภาพการผลิตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ร้อยละ 6 

ผลกระทบ 
แผนแม่บทการส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลสนับสนุนเป้าหมายของการพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) ในการสร้างเศรษฐกิจมูลค่าสูง สังคมแห่งโอกาส และ
ความเท่าเทียมโดยวัดจากรายได้ประชาชาติต่อหัวเท่ากับ 9,300 ดอลลาร์สหรัฐฯ หรือประมาณ 300,000 บาท  
ในปี 2570 
 แผนปฏิบัติราชการสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570  
(ฉบับปรับปรุงประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2569) มีความสอดคล้องกับแผนแม่บทการส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล  
ระยะที่ 2 พ.ศ. 2566 – 2570 จำนวน 2 ยุทธศาสตร์ ได้แก ่

 ยุทธศาสตร์ 3 สร้างโอกาสใหม่ กระจายความเจริญอย่างเท่าเทียม 
การใช้ดิจิทัลเป็นเครื่องมือในการกระจายความเจริญจึงต้องดำเนินการผ่านการพัฒนา “เมืองอัจฉริยะ” 

ที่ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ทันสมัยและชาญฉลาด เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการให้บริการและ
การบริหารจัดการเมืองลดค่าใช้จ่ายและการใช้ทรัพยากรของเมืองและประชากรเป้าหมาย โดยเน้นการออกแบบ
ที่ดี และการมีส่วนร่วมของภาคธุรกิจและภาคประชาชนในการพัฒนาเมืองภายใต้แนวคิดการพัฒนาเมืองน่าอยู่ 
เมืองทันสมัย ให้ประชาชนในเมืองมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสุข อย่างยั่งยืน 

เป้าหมาย : 
1. ติด 1 ใน 10 อันดับเมืองอัจฉริยะน่าอยู่ของโลก 
2. ร้อยละ 95 ของประชาชนเข้าถึงดิจิทัล ใช้ได้ ใช้เป็น อย่างชาญฉลาด 
กลยุทธ์ : 
1. สร้างเมืองอัจริยะน่าอยู่ ส่งเสริมการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ การยกระดับการใช้ดิจิทัลของเมอืง 

ทั้งการพัฒนาพ้ืนที่เมืองเก่าให้น่าอยู่ คุณภาพชีวิตดี เมืองใหม่น่าลงทุนที่เน้นการพัฒนาเทคโนโลยีที่ทันสมัย รวมถึง
การประเมินวัดความพร้อมของการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ โดยดำเนินการร่วมกับกระทรวงมหาดไทย กรมส่งเสริม
การปกครองท้องถิ่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ภาคเอกชนในพื้นที่ 

โปรแกรม/โครงการ 
- ประกวดเมืองอัจฉริยะ (National Smart City Pitching) 

สนับสนุนให้เกิดการแข่งขันการพัฒนานวัตกรรมบริการอัจฉริยะที่สามารถใช้ได้จริง ผ่าน
แคมเปญ National Smart City Pitching เพ่ือเฟ้นหาสุดยอดบริการอัจฉริยะสำหรับเมือง 

- บริการแพลตฟอร์มข้อมูลเมือง (City Data Platform as a Service) 
สนับสนุนให้เกิดการพัฒนานวัตกรรมบริการ Data Platform สำหรับเมืองอัจฉริยะที่

ยืดหยุ่น รองรับความต้องการของพื้นที่ City Data Platform as a Service จะเป็นโซลูชั่นในการแก้ปัญหาการ
จัดเก็บ และบริหารจัดการข้อมูลของเมือง 

แผนแม่บทการส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) 
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- เมืองใหม่นวัตกรรมอัจฉริยะ (New Digital City) 
ผลักดันให้เกิดการพัฒนาเมืองใหม่อัจฉริยะที ่เป็นพื ้นที ่หรือนิเวศที ่เน้นการพัฒนา

เทคโนโลยีและนวัตกรรมแห่งอนาคต เช่น เมือง Robotics หรือ เมือง AI เป็นต้น 
- ดัชนีเมืองอัจฉริยะประเทศไทย (Thailand Smart City Competitive Index) 

ส่งเสริมการพัฒนาเครื่องมือในการส่งเสริมการพัฒนาเมืองอัจฉริยะประเทศไทยและ
เปรียบเทียบความก้าวหน้าในการพัฒนาเมืองอัจฉริยะในระดับนานาชาติ ติดตามการดำเนินงานนโยบาย  
แบบเชิงรุก (Policy Tools) ทั้งส่วนกลางและส่วนท้องถิ่น 

2. สร้างโอกาสใหม่ ทั่วถึง เท่าเทียม มุ่งเน้นการสร้างอาชีพ สร้างรายได้จากความรู้หรือทักษะ
ดิจิทัล พัฒนาแพลตฟอร์มเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต และบริการดิจิทัลสำหรับกลุ่มผู้เปราะบาง โดยดำเนินการ
ร่วมกับกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และ
นวัตกรรม กระทรวงมหาดไทย กระทรวงการคลัง 

โปรแกรม/โครงการ 
- แพลตฟอร์มเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Open Learning Platform) 

พัฒนาแพลตฟอร์มการเรียนรู้ตลอดชีวิต ที่รองรับกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านการจัดการอบรม
ในรูปแบบออนไลน์ ที่มีหลักสูตรตามความต้องการของตลาดแรงงานปัจจุบัน เปิดให้ประชาชนทุกช่วงวัยเรียนโดย
ไม่เสียค่าใช้จ่าย ได้รับประกาศนียบัตรเมื่อเรียนจบหลักสูตร 

- แจกงานผ่านแพลตฟอร์ม (Job Matching) 
อำนวยความสะดวกให้กับประชาชนในการค้นหางานที่เหมาะสม เชื ่อมโยงระหว่าง

แพลตฟอร์มการเรียนรู ้ตลอดชีวิต และ Thailand Open Digital Platform โดยเพิ ่มฟีเจอร์ที ่เกี ่ยวข้องกับ 
การพัฒนาทักษะแรงงานเชื่อมโยงกับการจ้างงานอย่างครบวงจร (เชื่อมกับการจ่ายค่าตอบแทนประกันสังคม) 

- กลุ่มเปราะบางรู้ดิจิทัล (Digital Skills for Vulnerable Groups) 
ส่งเสริมการพัฒนาทักษะดิจิทัลให้กลุ่มผู้สูงอายุ ผู้เปราะบาง เพื่อให้มีทักษะเพียงพอที่จะ

ทำงานรูปแบบใหม่ในยุคดิจิทัลได้ ทั้งสายงานดิจิทัลโดยตรงและสายงานอื่น ๆ นวัตกรรมดิจิทัลเพื่อสังคม (Social 
Digital Innovation) 

- นวัตกรรมดิจิทัลเพื่อสังคม (Social Digital Innovation) 
สนับสนุนการวิจัย พัฒนา และนวัตกรรมเทคโนโลยีดิจิทัล มาประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหา

สังคม หรือการพัฒนาแพลตฟอร์มที่ตอบโจทย์ชุมชน ภาคประชาสังคม และวิสาหกิจเพื่อสังคม ในรูปแบบบริการ
อัจฉริยะด้านต่าง ๆ เช่น บริการด้านการเรียนรู้บริการดูแลสุขภาพ เป็นต้น 

3. สร้างสังคมดิจิทัลที่มีคุณภาพ สังคมยุคใหม่ ปลอดภัย ประชาชนมีความตระหนักรู้ มีทักษะ
ดิจิทัล ใช้เป็น ใช้สร้างสรรค์ ใช้ปลอดภัย โดยดำเนินการร่วมกับกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์ กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม กระทรวงมหาดไทย สำนักงานพัฒนาธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์ 

โปรแกรม/โครงการ 
- ดิจิทัลสีขาว (Digital Society for all) 

สร้างกิจกรรมรณรงค์ให้เด็ก เยาวชน ประชาชน ใช้ดิจิทัลอย่างถูกต้อง  สร้างสรรค์ เป็น
ประโยชน์ ผ่านสื่อดิจิทัลต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดกระแสการต่อต้านและเฝ้าระวังการใช้ดิจิทัลทางลบ รวมถึงความรู้ความ
เข้าใจในแนวคิดของการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ตลอดจนประเด็นเทคโนโลยีดิจิทัลสมัยใหม่ที่เกิดขึ้น เพ่ือให้เกิด
ความรู้ ความเข้าใจ และการนำไปใช้ประโยชน์อย่างถูกต้อง 

- แฮกเกอร์หมวกขาว (White Hat Hacker Program) 
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มุ่งพัฒนาบุคลากรผู้เชี่ยวชาญเรื่องเจาะระบบ หาจุดอ่อนและวางระบบป้องกันเพื่อรับมือ
หรือป้องกันภัยไซเบอร์ เพ่ือให้ทุกคนสามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างมีความมั่นคงและปลอดภัย 
รวมถึงแนวทางการป้องกันการจู่โจมข้อมูลจากการใช้งานในชีวิตประจำวันที่อาจส่งผลกระทบต่อความมั่นคงและ
คุณภาพชีวิตของประเทศ 

 ยุทธศาสตร์ 4 เพิ่มประสิทธิภาพการใช้โครงสร้างพ้ืนฐานนวัตกรรมดิจิทัล 
เร่งเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้โครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลให้เกิดการต่อยอดการพัฒนาอุตสาหกรรม

และนวัตกรรมดิจิทัลในอนาคตด้วยการลงทุนด้านดิจิทัล ทั้งจากนักลงทุนในประเทศและการดึงดูดเม็ดเงินลงทุนจาก
ต่างประเทศ อีกทั้งพัฒนาระบบนิเวศให้เอื้อต่อการดึงดูดกำลังคนดิจิทัลเพ่ือปิดช่องว่างขาดแคลนกำลังคนดิจิทัล 
และผู้ประกอบการเทคโนโลยีจากต่างประเทศที่ร่วมพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล ธุรกิจดิจิทัลแห่งอนาคต 

เป้าหมาย : 
1. โครงสร้างพื้นฐานใหม่ของประเทศ 3 เรื่อง 
2. ผู้ประกอบการดิจิทัลรายใหญ่ลงทุนในประเทศไทย 3 ราย 
กลยุทธ์ : 
1. เพิ่มประสิทธิภาพโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลเพื่อทุกคน  ต่อยอดการพัฒนาและใช้ประโยชน์

โครงสร้างพื้นฐานเดิม และพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานใหม่เพ่ือรองรับการพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัลในอนาคต ที่ประเทศ
ไทยจะเกิดการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลได้อย่างเข้มแข็ง มีอธิปไตยทางดิจิทัล โดยดำเนินการร่วมกับ
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม กระทรวงการคลัง กระทรวงอุตสาหกรรม สำนักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ 

โปรแกรม/โครงการ 
- แพลตฟอร์มแห่งชาติ (National Platform) 

พัฒนาเทคโนโลยีขั้นสูงที่เกิดจากการพัฒนาโดยฝีมือคนไทย ในรูปแบบของแพลตฟอร์มที่
ทุกคนสามารถเข้าถึงได้ง่าย และนำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ทั้งในภาคเกษตร ภาคธุรกิจและชีวิตประจำวัน ช่วย
ควบคุมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทำงาน เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน อันนำไปสู่กา รสร้างภาคี
เครือข่ายการพัฒนาด้านเทคโนโลยี โดยมุ่งให้ความสำคัญกับเทคโนโลยีดิจิทัลแห่งอนาคต เช่น  Blockchain, AI 
และ Big Data เป็นต้น 

2. พัฒนาระบบนิเวศดิจิทัลไทยให้แข่งขันได้ เร่งผลักดันกฎหมาย กฎ ระเบียบประกาศของ
ภาครัฐที่อยู่ระหว่างดำเนินการให้ประกาศใช้โดยเร็ว ตลอดจนเร่งศึกษาอุปสรรคทางกฎหมายที่เกิดขึ้น และ
เสนอแนะการปรับปรุงให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี โดยดำเนินการร่วมกับกระทรวงการคลัง 
กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ กรมสรรพากร กระทรวงพาณิชย์ 
สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ และสภาดิจิทัล 

โปรแกรม/โครงการ 
- ปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ 

ผลักดันกฎหมาย กฎ ระเบียบ ที่เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลให้มี
การประกาศใช้โดยเร็ว เช่น กฎหมายเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจของคนต่างด้าว กฎหมายประมวลแพ่งและ
พาณิชย์ (หุ้นกู้แปลงสภาพ (Convertible note) และการทยอยให้หุ้น (Vesting)) การจัดทำมาตรฐาน กฎระเบียบ 
การควบคุมคุณภาพ ด้านสินค้าและบริการ เป็นต้น รวมทั้งศึกษากฎหมาย สิทธิประโยชน์ใหม่  ๆ อันจะเป็น
การส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลในอนาคต 
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วัตถุประสงค์  
1. เพ่ือสร้างความต่อเนื่องในการพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ของประเทศให้มีประสิทธิภาพต่อ

ยอดจากแผนยุทธศาสตร์เกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2564 - 2565 และส่งผลสืบเนื่องให้ประเทศไทย
สามารถก้าวเข้าสู่ระบบเศรษฐกิจดิจิทัลได้อย่างมีศักยภาพ และพร้อมรับมือกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงด้าน
ดิจิทัลในอนาคต 

2. เพื่อพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ของประเทศไทยให้เติบโตได้ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
กล่าวคือ การขับเคลื่อนการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล อันจะส่งผลต่อการกระตุ้นมูลค่าเศรษฐกิจ
ดิจิทัล (Digital GDP) ให้เติบโต รวมไปถึงการยกระดับความสามารถในการแข่งขันด้านดิจิทัลของไทยให้มีบทบาท
สำคัญในเวทีนานาชาติ 

3. เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานที่สำคัญด้านดิจิทัลของประเทศไทย 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง Digital ID ให้รองรับการบริการทางดิจิทัลในอนาคต 

4. เพื่อพัฒนาและปรับปรุงกฎหมาย มาตรฐาน และกฎระเบียบ เพื่ออำนวยความสะดวกต่อการ
พัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ของประเทศไทยในอนาคต 

5. เพื่อส่งเสริมให้เกิดการประยุกต์ใช้ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ในภาครัฐและภาคเอกชน ให้สามารถ
ยกระดับความสามารถในการแข่งขันได้อย่างยั่งยืน 

6. เพื่อส่งเสริมการพัฒนาและสร้างองค์ความรู้ด้านดิจิทัลให้กับประชาชน อันจะช่วยยกระดับการ
พัฒนาระบบเศรษฐกิจดิจิทัลของไทยอย่างยั่งยืน 

เป้าหมายและตัวชี้วัดระดับแผน 
เป้าหมาย 

1. สัดส่วนมูลค่าเพ่ิมเศรษฐกิจดิจิทัลต่อ GDP เพ่ิมข้ึน 
2. ประเทศไทยมีอันดับความสามารถในการแข่งขันทางดิจิทัลที่ดีข้ึน 

 ค่าเป้าหมาย 
  1. สัดส่วนมูลเพิ่มเศรษฐกิจดิจิทัลต่อ GDP เพ่ิมข้ึนเป็น ร้อยละ 30 
  2. ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ใน World Digital Competitiveness 
Ranking อยู่ใน 30 อันดับแรก 

 ตัวชี้วัด 
 1. สัดส่วนมูลค่าเพ่ิมเศรษฐกิจดิจิทัลต่อ GDP (Digital GDP) 
 2. อันดับความสามารถในการแข่งขันทางดิจิทัล (World Digital Competitiveness Ranking) 

แผนปฏิบัติราชการสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 
(ฉบับปรับปรุง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569) มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ภายใต้แผนยุทธศาสตร์เกี่ยวกับ
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2566 – 2570 จำนวน 1 ยุทธศาสตร์ ได้แก ่

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ส่งเสริมให้ประชาชนมีความรู้ในการทำธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์อย่างม่ันคง
ปลอดภัยทางดิจิทัลและพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 

มุ่งเน้นการพัฒนากำลังคนด้านดิจิทัล ซึ่งนับเป็นปัจจัยสำคัญสำหรับการพัฒนาระบบเศรษฐกิจ
ดิจิทัลของประเทศให้เติบโตไปอย่างยั่งยืน เพื่อสร้างผู้ใช้งานที่มีความรู้ และเท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลง รวมไปถึง
ภัยคุกคามทางไซเบอร์ที่ต้องให้ความสำคัญเป็นพิเศษ นอกจากนี้ยังรวมไปถึงการสร้างกำลังแรงงานที่มีความรู้

แผนยุทธศาสตร์เกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (พ.ศ. 2566 – 2570) 
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ความสามารถด้านดิจิทัล เพื่อขับเคลื่อนภาคส่วนต่างๆ ของประเทศให้มีความสามารถในการแข่งขันด้านดิจิทัล
เทียบเท่าสากล โดยมุ่งสนับสนุนและส่งเสริมความรู้ให้แก่ประชากรทุกภาคส่วนให้ครอบคลุม ไม่ว่าจะเป็นวัยเด็ก 
วัยเรียน วัยสูงอายุ ประชากรในพื้นที ่ชนบทหรือพื ้นที ่ห่างไกล รวมไปถึงผู ้ด้อยโอกาสและกลุ ่มเปราะบาง  
โดยประกอบไปด้วย 3 กลยุทธ์ ได้แก่ 
 1. สร้าง Knowledge & Awareness แก่ประชาชน ให้สามารถเปลี่ยนผ่านการทำธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ อย่างเท่าทันและเท่าเทียม 
 2. ผลิตและพัฒนาบุคลากรด้านธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ให้เพียงพอ ตรงความต้องการ และ 
เท่าทันการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี 
 3. ส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลและแลกเปลี่ยนความรู้ด้านการวิจัยและพัฒนา 

เป้าหมาย และตัวชี้วัด 
1. World digital competitiveness ของ IMD เสา Knowledge แต่ละปีมีอันดับไม่ต่ำกว่า

อันดับที่ 42 และอยู่ภายในอันดับที่ 40 ในปี 2570 
2. คะแนนเฉลี่ยการรู้เท่าทันสื่อสารสนเทศและการเข้าใจดิจิทัลของประเทศไทยที่ระดับ  

72 คะแนน ในปี 2570 (GCI 4.0) 
หน่วยงานผู ้รับผิดชอบ : (1) สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (2) สำนักงาน

คณะกรรมการการรักษาความมั ่นคงปลอดภัยไซเบอร์แห่งชาติ (3) สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจ ิทัล  
(4) กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (5) สำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ (6) กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม และ (7) สมาพันธ์เอสเอ็มอี 

โครงการ 
โครงการศูนย์ประสานงานและแก้ไขปัญหาข่าวปลอม (Anti Fake News Center: AFNC) 

(สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม) 
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แผนปฏิบัติการดิจิทัล กระทรวงดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2566 - 2570 จัดทำขึ ้นเพ่ือ
ขับเคลื่อนการพัฒนาดิจิทัลของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมให้รองรับกับบริบทและ
สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปของประเทศและสังคมโลก ที่มีการนำดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการดำเนินชีวิ ต ธุรกิจ 
การทำงาน และการให้บริการของหน่วยงานภาครัฐในทุกมิติ 
 วิสัยทัศน์ “เป็นองค์กรชั ้นนำที ่นำเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลมาใช้ในการบริหารงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน” 
 พันธกิจ  

1. ส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลที่ครอบคลุม และมีประสิทธิภาพ ตลอดจน
สามารถเชื่อมโยงถึงกันได้ 

2. ขับเคลื ่อนการใช้นวัตกรรมดิจิทัล (Digital Innovation) และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเกิดใหม่ 
(Emerging Technology) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินการภาครัฐในทุกมิติสู ่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล และ
สนับสนุนการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 

3. พัฒนาบุคลากรของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมให้มีความรู้และทักษะดิจิทัล (Digital 
Literacy) เพ่ือรองรับการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ สร้างสรรค์ มีคุณธรรม จริยธรรม เพ่ือให้เกิด การพัฒนา
อย่างยั่งยืน 

4. ยกระดับการสร้างความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การรักษาความมั่นคงปลอดภัยทาง ไซเบอร์ 
(Cyber Security) การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ (IT Crime Prevention and Suppression) 

5. สนับสนุนการบูรณาการข้อมูลระหว่างหน่วยงาน การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) รวมถึง
การเปิดเผยข้อมูล (Open Data) เพ่ือนำไปใช้ประโยชน์ 
 แนวทางการพัฒนา แบ่งเป็น 5 มิติ ดังนี้ 

 มิติที่ 1 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลที่ครอบคลุมมีประสิทธิภาพ เชื่อมโยงถึงกัน 
 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล ที่มีมาตรฐานเดียวกัน เช่น ระบบ Cloud ระบบบริการดิจิทัล 
(ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-Document) ระบบ Smart e-Office ระบบ Smart back-Office Digital ID 
และอ่ืนๆ) และโครงข่ายโทรคมนาคม ที่สามารถใช้ทรัพยากรร่วมกัน รวมถึงพัฒนาต่อยอดร่วมกันได้ รวมทั้งจัดหา
เครื่องมืออุปกรณ์ท่ีมีความทันสมัย รองรับการใช้งานของผู้ใช้งาน ประกอบด้วย 2 แผนงาน 
 แผนงานที่ 1 จัดให้มีโครงสร้างพื ้นฐานดิจิทัลที ่สามารถบูรณาการและรองรับการ
เชื่อมโยงระหว่างหน่วยงาน อย่างมีประสิทธิภาพ มีมาตรฐาน และความม่ันคงปลอดภัย  
 แผนงานที่ 2 ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนา หรือจัดหาอุปกรณ์/เครื่องมือ ที่เหมาะสมและ
เพียงพอต่อการปฏิบัติงานในยุคดิจิทัล  

เป้าหมาย 
1. จัดทำบริการดิจิทัลบนระบบคลาวด์เป็นหลัก ตามนโยบาย Go Cloud First 
2. มีอุปกรณ์ หรือเครื่องมือ ที่มีประสิทธิภาพเหมาะสม และเพียงพอเพื่อรองรับการ

ปฏิบัติงานในยุคดิจิทัล 
 
 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  
พ.ศ. 2567- 2570 
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ตัวชี้วัด 
1. ภายในปี 2570 หน่วยงานในสังกัด กระทรวงฯ ใช้คลาวด์เป็นหลัก (Go Cloud First) 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ตามแผนที่กำหนด 
2. ภายในปี 2570 ความต่อเนื่องในการให้บริการ (Service Level Agreement: SLA) 

สำหรับระบบเครือข่าย และระบบสารสนเทศของ กระทรวงฯ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 99.96 
  แนวทางการการดำเนินงาน 
  1. เพื่อให้เกิดการใช้บริการดิจิทัล และทรัพยากรคอมพิวเตอร์คลาวด์เป็นหลัก (Go Cloud 
First) หน่วยงานควรดำเนินการ ดังนี้ 
   1.1 วางแผน: วางแผนการปร ับเปลี ่ยนโครงสร้างพื ้นฐานและระบบดิจ ิทัล  
ของหน่วยงานให้อยู่บนคลาวด์ ทั้งระบบที่มีอยู่เดิมและระบบที่จะพัฒนาใหม่ โดยพิจารณาปัจจัยต่าง ๆ เช่น 
ความต้องการด้านความปลอดภัย ความสำคัญของข้อมูล มาตรฐานที่ต้องปฏิบัติตาม กฎ ระเบียบ และเป้าหมาย
กลยุทธ์โดยรวมขององค์กร รวมถึงประสานสำนักงบประมาณ เรื่องการจัดสรรงบประมาณการใช้บริการคลาวด์ 
   1.2 การบริหารข้อมูล: กำหนดนโยบายและขั้นตอนการบริหารข้อมูลอย่างชัดเจน 
รวมถึงการครอบครองข้อมูล การควบคุมการเข้าถึง และการบริหารจัดการวงจรชีวิตของข้อมูล และตรวจสอบ  
การใช้ข้อมูลและรูปแบบการเข้าถึงข้อมูลเป็นประจำ 
   1.3 ความปลอดภัย: สร้างกรอบการรักษาความปลอดภัยในฝั่งผู ้ใช้บริการระบบ
คลาวด์ โดยดำเนินการให้เป็นไปตามมาตรการ มาตรฐาน หรือประกาศที่เกี่ยวข้อง และพิจารณาใช้บริการระบบ
คลาวด์จากผู้ให้บริการที่ได้รับการรับรองมาตรฐานความปลอดภัยของระบบคลาวด์ 
   1.4 จัดการและบำรุงรักษา: มีแผนในการติดตามและจัดการระบบอย่างเหมาะสม 
รวมถึงการบำรุงรักษาระบบตามระยะเวลาที่กำหนด 
  2. วางแผน และกำหนดว ิธ ีการส่งเสร ิม สนับสนุน พัฒนา หร ือจ ัดหาอุปกรณ์ 
(Hardware) ที่จำเป็นและเพียงพอ รวมถึงระบบหรือโปรแกรม (Software) ที่มีลิขสิทธิ์ถูกต้องตามกฎหมาย 
ให้เพียงพอ และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ รวมทั้งมีการบริหารจัดการทรัพยากรที่มีอยู่เดิมให้สามารถใช้งานได้  
อย่างมีประสิทธิภาพ 
  3. มีมาตรการสนับสนุนการปฏิบัติงานตามนโยบายทำงานจากทุกที ่ (Work from 
Anywhere) โดยดำเนินการจัดสภาพแวดล้อมในการทำงานนอกสถานที่และใช้งานร่วมกันได้ (Co-Working 
Space) เช่น ระบบบริการทรัพยากรด้านการสื่อสาร สถานที่ การจัดการเวลา และความปลอดภัย เป็นต้น 

 มิติที่ 2 การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานและการแก้ไขปัญหา 
(Digital Solution) 
   ส่งเสริมสนับสนุน การนำนวัตกรรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (เช่น AI, Chat GPT, Block Chain, 
IoT, Data Analytics, Digital ID และอื่น ๆ) ที่เหมาะสม เพื่อเสริมสร้างความเป็นผู้นำในการนำเทคโนโลยีมาใช้  
ในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม และช่วยแก้ไขปัญหา หรือส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาด้านต่าง ๆ ที่ดีขึ้นภายใน
หน่วยงาน รวมทั้งมุ่งเน้นให้เกิดการนำทรัพยากรของหน่วยงาน ทั้งในส่วนขององค์ความรู้ของบุคลากร งบประมาณ 
ข้อมูล อุปกรณ์ เครื่องมือพิเศษและวิธีการจัดการต่าง ๆ ไปพัฒนาวัตกรรมที่เป็นประโยชน์กับหน่วยงานรองรับ 
การปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงาน โดยคำนึงถึงความสะดวก รวดเร็ว เข้าถึงง่าย เท่าเทียม ลดความซ้ำซ้อน
ของกระบวนการและข้อมูลอันจะนำไปสู ่การขับเคลื ่อนการเป็นรัฐบาลดิจิทัล เช่น Work From Anywhere 
(WFA) การยืนยันตัวตนด้วย Digital ID ลดการใช้กระดาษ ประกอบด้วย 2 แผนงาน ดังนี้ 
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    แผนงานที่ 1 หน่วยงานดำเนินการ ปรับเปลี ่ยนกระบวนงานให้รองรับการทำงาน 
แบบ Paperless รวมถึงจัดให้มีระบบยืนยันตัวตนดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานที่มีความปลอดภัยสามารถ
เชื่อมโยงถึงกันได้ อย่างมีประสิทธิภาพ 
    แผนงานที ่ 2 .จัดหาเทคโนโลยีที ่ทันสมัย สนับสนุนการปฏิบัติงาน เพื ่อส่งเสริม 
การสร้างสรรค์นวัตกรรมในองค์กร เช่น การพัฒนาต้นแบบระบบหรือบริการดิจิทัลต่างๆ เพ่ือรองรับการปฏิบัติงาน 
ระหว่างหน่วยงานและ การให้ บริการประชาชน 

เป้าหมาย 
1. ปรับเปลี่ยนกระบวนงาน โดยนำเทคโนโลยี Paperless มาสนับสนุนการทำงานให้มี

ประสิทธิภาพ 
2. ใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย หรือนำนวัตกรรมใหม่มาเพิ่มประสิทธิภาพ และสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานในองค์กร 
ตัวชี้วัด 

1. ภายในปี 2570 มีการปรับเปลี่ยน กระบวนงานหลัก ให้เป็นรูปแบบ Paperless 
เพ่ือรองรับการทำงานในหน่วยงาน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 
  แนวทางการการดำเนินงาน 
  1. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีใหม่ 

จัดหาหรือประยุกต์ใช้เทคโนโลยี เพื่อใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน เช่น 
การประยุกต์ใช้ AI Chatbot หรือ Machine Learning 

2. การพัฒนาดิจิทัลแพลตฟอร์ม 
2.1 วางแผนพัฒนา ดิจิทัลแพลตฟอร์ม ให้รองรับการปฏิบัติ งานของหน่วยงานและ

บริการประชาชนมุ่งสู่การเป็นบริการเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว (One stop service) 
2.2 เพิ ่มประสิทธิภาพของ ดิจิทัลแพลตฟอร์ม ให้เป็นระบบบริการอัจฉริยะ 

และตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการ โดยใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยและ มีประสิทธิภาพ เช่น การใช้ AI 
2.3 จ ัดทำเว ็บไซต์หลักของหน่วยงาน เป็นไปตามมาตรฐานเว ็บไซต์ภาครัฐ 

และสอดคล้องกับข้อกำหนดขององค์การมาตรฐาน เวิลด์ ไวด์ เว็บ (World Wide Web Consortium: W33C) 
โดยพัฒนาให้เว็บไซต์ เข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ (Web Accessibility Initiative: WAI) ตามข้อกำหนดการทำให้
เนื้อหาเว็บสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ 

3. เพ่ือให้เกิดการสนับสนุนการทำงานแบบ paperless หน่วยงานควรดำเนินการ ดังนี้ 
3.1 ดำเนินการเปลี่ยนแปลงข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัล (Digitize) จัดเก็บเอกสาร

ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานจากเอกสารให้อยู่ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ โดยคำนึงถึงความปลอดภัยของข้อมูล  
ในการจัดเก็บและทำลายให้เป็นไปตามกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

3.2 ดำเนินการใช้ข้อมูลดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ (Digitalize)  
• มีระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (ระบบ e-Document)  
• มีระบบ e-Office และ back-Office  
• ใช้ระบบ ThaID เพื่อยืนยันตัวบุคคลในการเข้าถึงทรัพยากรด้านสารสนเทศ 

และใช้ในการบูรณาการเชื ่อมโยงระบบเข้าด้วยกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื ่อให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน  
และมีความมั่นคงปลอดภัย 
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 มิติที่ 3 การพัฒนาทักษะบุคลากรด้านดิจิทัล 
  พัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้มีทักษะ ความรู้ ความสามารถด้านดิจิทัล และนำมาใช้ประโยชน์
อย่างรอบรู้เท่าทันกับการเปลี่ยนแปลง ตลอดจนสั่งสมประสบการให้เกิดความเชี่ยวชาญ รองรับเทคโนโลยีใหม่ในอนาคต 
เพ่ือพัฒนางาน บริการ และองค์กร เพ่ือนำไปสู่การเป็นองค์กรที่ทันสมัย ประกอบด้วย 2 แผนงาน ดังนี้ 
  แผนงานที่ 1 หน่วยงาน จัดทำกรอบ และแนวทาง ในการพัฒนาทักษะดิจิทัลของ
บุคลากรไม่ต่ำกว่าแนวทางการขับเคลื่อนการพัฒนากำลังคนด้านดิจิทัลของ ดศ. 
 แผนงานที่ 2 หน่วยงาน จัดหา หลักสูตรกลางที่ได้รับการรับรอง จากองค์กรที่น่าเชื่อถือ 
เพ่ือนำมาพัฒนาทักษะของบุคลาก ตลอดจนการนำความรู้ และประสบการณ์มาแลกเปลี่ยน (Knowledge Sharing) 

เป้าหมาย 
1. สร้างบุคลากรที่มีทักษะด้านดิจิทัลที่โดดเด่น เพื่อนำไปสู่การเป็นกำลังคนด้านดิจิทัล 

(Digital Manpower) 
2. สร้างเครือข่ายบุคลากรด้านดิจิทัลในทุกระดับเพื่อนำไปสู่การบูรณาการการทำงาน 

ร่วมกัน 
ตัวชี้วัด 

1. ภายในปี 2570 จำนวนบุคลากรด้านดิจ ิท ัล (Technologist) ของกระทรวงฯ  
ผ่านเกณฑ์การประเมินสมรรถนะความสามารถด้านการใช้ดิจิทัลรายบุคคล ร้อยละ 100 

แนวทางการการดำเนินงาน 
1. ประเมินทักษะ ขีดความสามารถของบุคลากร โดยใช้เกณฑ์การประเมินที่มีมาตรฐาน 

น่าเชื่อถือ และเป็นที่ยอมรับ 
2. จัดกลุ่ม ประเภทความชำนาญและความเชี่ยวชาญของบุคลากร เพ่ือจัดทำแผนพัฒนา 

บุคลากรรายบุคคล 
3. จัดหาหลักสูตรที่ผ่านการรับรองจากหน่วยงานที่น่าเชื่อถือ เพื่อพัฒนาทักษะด้าน

ดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ 
4. เพิ่มและพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลที่จำเป็น ในการปฏิบัติงาน และดำเนินการขยายผล 

(Scale up) การพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของบุคลากรภายในหน่วยงาน 
5. สร้างเครือข่าย กำลังคนด้านดิจิทัลในทุกระดับ เช่น เครือข่ายผู้บริหาร ระดับสูง 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 มิติที่ 4 การสร้างความเชื่อม่ันในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
  สร้างความเชื่อมั่นต่อการให้บริการงานของกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมได้อย่างต่อเนื่อง 
เพียงพอ และมีประสิทธิภาพ โดยพัฒนาหรือจัดหาระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ที่สอดคล้องตาม  
ข้อกฎหมายหรือระเบียบอื ่นใดที่เกี ่ยวข้องรวมถึงการคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและสนับสนุนการป้องกันและ
ปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยีสารสนเทศ และภัยออนไลน์ต่างๆ ประกอบด้วย 2 แผนงาน ดังนี้ 
  แผนงานที่ 1 จัดทำแนวนโยบาย แนวปฏิบัติ ด้านความมั่นคงปลอดภัยทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ ให้สอดคล้องกับด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ และข้อมูลส่วนบุคคล ภายใต้ กฎ ระเบียบ 
หลักเกณฑ์และมาตรฐานในการกำกับและดูแลบริการดิจิทัลที่เกี่ยวข้อง 
 แผนงานที่ 2 จัดให้มีระบบและอุปกรณ์ที ่สนับสนุนการรักษาความมั ่นคงปลอดภัย 
ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและตรวจจับ ป้องกัน ภัยคุกคามในรูปแบบต่าง ๆ ที่ทันต่อสถานการณ์ภัยคุกคาม 
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เป้าหมาย 
1. เป็นหน่วยงานต้นแบบที่มีมาตรฐาน ในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยทางเทคโนโลยี

สารสนเทศที่ทันสมัย เพื่อใช้เป็นนโยบายและแนวปฏิบัติที่สอดคล้องกับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 
และคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

ตัวชี้วัด 
1. ภายในปี 2570 มีความพร้อมในการบริหารจัดการและการเฝ้าระวังการรักษาความ

มั่นคงปลอดภัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศที่สอดคล้องด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์และการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลไม่น้อยกว่าร้อยละ 90  

แนวทางการการดำเนินงาน 
1. การรักษาความมั่นคงปลอดภัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1.1 จัดให้มีผู้บริหารระดับสูงด้านความมั่นคงปลอดภัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เช่น CIO CSOs เป็นต้น 

1.2 จัดทำแนวนโยบาย แนวปฏิบัติ ด้านความมั ่นคงปลอดภัยทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ ที่ครอบคลุมด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลให้เป็น  
ไปตามมาตรฐานสากล เช่น ISO27001ISO27002 เป็นต้น 

1.3 จัดทำแผนบริหารความเสี ่ยงด้านความมั ่นคงปลอดภัยทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ ที่ครอบคลุมด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

1.4 ดำเนินการประเมินความเสี่ยง และตรวจสอบช่องโหว่ของระบบโครงสร้าง
พ้ืนฐาน และระบบบริการดิจิทัลเป็นประจำทุกปี 

1.5 ตรวจร ับรองมาตรฐานสากลด้านความมั ่นคงปลอดภัยทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ ที่ครอบคลุมด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ (Internal Audit เป็นอย่างน้อย) 

2.จัดหาระบบเฝ้าระวังให้ครอบคลุมการป้องกันเชิงรุก และการแจ้งเตือน ในการรับมือ
ภัยคุกคามในรูปแบบต่างๆ ที่มีประสิทธิภาพ เช่น จัดหาบริการศูนย์เฝ้าระวังความม่ันคงปลอดภัยระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3.การสร้างเอกภาพงานด้านสนับสนุนดิจิทัล 
3.1 จัดทำ กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์และมาตรฐานในการกำกับและดูแลบริการ

ดิจิทัลที่เกี่ยวข้อง ให้มีประสิทธิภาพ 
3.2 ปรับปรุง กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ และมาตรฐานในการกำกับและดูแลบริการ

ดิจิทัลที่เกี่ยวข้องให้ทันสมัย สอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบัน 

 มิติที่ 5 การบูรณาการข้อมูลระหว่างหน่วยงาน การวิเคราะห์ข้อมูล รวมถึงการเปิดเผยข้อมูล 
(Open Data) 

ให้ความสำคัญกับการใช้ประโยชน์จากข้อมูลต่าง ๆ ที่ถือเป็นสินทรัพย์ของหน่วยงาน โดยส่งเสริม
และผลักดันตั้งแต่เริ่มต้นกระบวนการ ด้วยการจัดทำข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัลเพื่อรองรับการแลกเปลี่ยนการ  
บูรณาการเชื ่อมโยงข้อมูลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื ่อใช้ในการบริหารจัดการและให้บริการได้อย่างถูกต้อง  
มีประสิทธิภาพ เป็นไปตามกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ จนถึงกระบวนการส่งเสริมให้หน่วยงานเปิดเผยข้อมูล
ผ่านศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐเพื่อให้ประชาชนสามารถตรวจสอบการทำงานและเพื่อให้เกิดความโปร่งใสในทุก
ขั้นตอน ประกอบด้วย 2 แผนงาน ดังนี้ 
   แผนงานที่ 1 การสร้างมาตรฐานการบูรณาการเชื ่อมโยงข้อมูล ให้เป็นมาตรฐานสากล  
ทั้งในหน่วยงานและระหว่างหน่วยงาน 
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   แผนงานที่ 2 ใช้ประโยชน์ของข้อมูลขนาดใหญ่ รวมกับเทคโนโลยีสมัยใหม่ เพื ่อนำมา
วิเคราะห์และเชื่อมโยง เพ่ือให้เกิดการบูรณาการข้อมูล และให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อทุกภาคส่วน 

เป้าหมาย 
1. มีการบูรณาการเชื่อมโยงข้อมูลเป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนด 
2. ใช้ประโยชน์ของข้อมูลขนาดใหญ่ ในการเพิ่มศักยภาพการบูรณาการและวิเคราะห์

ข้อมูล เพ่ือประกอบการตัดสินใจในการกำหนดนโยบายด้านต่างๆ 
ตัวชี้วัด 

1. ภายในปี 2570 หน่วยงานจัดทำและปรับปรุงชุดข้อมูลตามมาตรฐานที่ สพร. กำหนด 
และนำข้ึนชุดข้อมูลเพื่อเผยแพร่ศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ 
   แนวทางการการดำเนินงาน 

1. จัดทำข้อมูลให้เป็นดิจิทัล (Digitize Data) โดยกำหนดรูปแบบข้อมูลให้เป็นไป 
ตามมาตรฐานที่กำหนด รวมถึงการจัดทำคำอธิบายชุดข้อมูลนั้นๆ เพื่อให้ผู้ใช้ข้อมูลสามารถเข้าใจเกี่ยวกับบริบท
ของข้อมูล 

2. เผยแพร่และแลกเปลี ่ยนข้อมูลเปิดภาครัฐ (Open Data) ผ่านศูนย์กลางข้อมูล 
เปิดภาครัฐ (Open Government Data) และศูนย์กลางแลกเปลี ่ยนข้อมูลของภาครัฐ (Government Data 
Exchange Center)  

3. วิเคราะห์และสรุปข้อมูล แสดงให้เห็นถึงแนวโน้ม ทิศทาง การเปรียบเทียบ เพื่อให้
สามารถนำไปใช้ประโยชน์ต่อได้ เช่น การจัดทำ Dashboard เพื่อเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจของผู้บริหารใน
การกำหนดนโยบายด้านต่างๆเป็นต้น 

นอกจากนี้ การประเมินการนำชุดข้อมูลมาลงทะเบียนที่ระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ  
มีแนวทางดังนี ้

1. หน่วยงานที่เกี ่ยวข้องดำเนินการพัฒนา/ปรับปรุงชุดข้อมูล และดำเนินการตาม
แผนการดำเนินงานที่สำนักงานสถิติแห่งชาติ (สสช.) กำหนด 

2. พัฒนาชุดข้อมูลเปิดทุกชุดที่เผยแพร่บนระบบบัญชีข้อมูลหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 
3. มีคำอธิบายข้อมูลส่วนหลัก (Mandatory Metadata) 14 รายการตามมาตรฐาน 

ที่ สพร. กำหนด 
4. นำชุดข้อมูลเปิดบนระบบบัญชีข้อมูลหน่วยงานที่ยังไม่ลงทะเบียนระบบบัญชี ข้อมูล

ภาครัฐ (GD Catalog) นำมาลงทะเบียนที่ระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ 
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บทที่ 3 

โครงสร้างสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  กฎกระทรวง 

แบ่งส่วนราชการสำนักงานปลัดกระทรวงฯ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2565 และกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการสำนักงาน
ปลัดกระทรวงฯ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2567 ให้สำนักงานปลัดกระทรวง กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  
มีภารกิจเก่ียวกับการพัฒนายุทธศาสตร์และแปลงนโยบายของกระทรวงเป็นแผนปฏิบัติงาน จัดสรรทรัพยากรและ
บริหารราชการทั่วไปของกระทรวง เพื่อให้บรรลุเป้าหมายและเกิดผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจของกระทรวง โดยให้  
มีหน้าที่และอำนาจ ดังต่อไปนี้ 

1. ศึกษา วิเคราะห์ และจัดทำข้อมูลเพ่ือใช้ในการกำหนดนโยบาย เป้าหมาย และผลสัมฤทธิ์ของกระทรวง 
2. พัฒนายุทธศาสตร์การบริหารของกระทรวง และแปลงนโยบายเป็นแนวทางและแผนการปฏิบัติงาน  
3. จัดสรรและบริหารทรัพยากรของกระทรวงเพ่ือให้เกิดการประหยัด คุ้มค่าและสมประโยชน์  
4. ประสานงาน กำกับ ติดตาม เร่งรัด และประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง 
5. ดูแลงานประชาสัมพันธ์และการต่างประเทศ  
6. พัฒนาปรับปรุงกฎหมายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง  

กับการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  
7. ประสานเครือข่ายสารสนเทศระดับประเทศ และเป็นศูนย์กลางเครือข่ายสารสนเทศระดับกระทรวง 

รวมทั้งพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือใช้ในการบริหารงานและการบริการของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง 
8. ส่งเสริมการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาใช้ประโยชน์ต่อการดำเนินชีวิตตลอดจนให้

ความรู้ความเข้าใจให้ทั่วถึงทุกส่วนของสังคม 
9. ศึกษา วิเคราะห์ เสนอแผน มาตรการ จัดทำหลักเกณฑ์ กำกับดูแล สนับสนุน และประสานงาน 

ด้านความมั่นคงปลอดภัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และปฏิบัติการป้องกันปราบปราม รวมทั้ง  
เฝ้าระวังและติดตามสถานการณ์การกระทำความผิดทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศ  
  10. ศึกษา วิเคราะห์ และเสนอแนะนโยบายและแผนด้านการสื ่อสาร ด้านโทรคมนาคม และ 
ด้านไปรษณีย์ รวมทั้งสนับสนุนงานด้านความมั่นคงและการจัดการวิกฤติระดับชาติ 
  11. ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่กฎหมายกำหนดให้เป็นหน้าที่และอำนาจของสำนักงานปลัดกระทรวง หรือ
ตามที่รัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย และให้แบ่งส่วนราชการสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม ดังต่อไปนี้  
  (1) กองกลาง  
  (2) กองกฎหมาย 
  (3) กองการต่างประเทศ  
  (4) กองการสื่อสารโทรคมนาคม 
  (5) กองป้องกันและปราบปรามการกระทำความผิดทางเทคโนโลยีสารสนเทศ  
  (6) กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
  (7) ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
  (8) กลุ่มตรวจสอบภายใน 
  (9) กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
  (10) ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
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 เนื ่องจากสำนักงานปลัดกระทรวงฯ ต้องดำเนินการตามภารกิจให้มีประสิทธิภาพสมบูรณ์ยิ ่งขึ้น  
จึงไดก้ำหนดโครงสร้างการแบ่งงานภายในเพิ่มเติม โดยการตั้ง 3 หนว่ยงาน ตามคำสั่ง ดังนี้  
 1) คำสั่งกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ที่ 49/2560 ลงวันที่ 14 มิถุนายน พ.ศ. 2560 เรื่อง 
แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารราชการแผ่นดินตามกรอบการปฏิรูปประเทศ ยุทธศาสตร์ชาติ และการสร้างความ
สามัคคีปรองดอง กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ให้จัดตั้ง “สำนักงานบริหารนโยบาย ป.ย.ป. ของ
กระทรวงฯ” ขึ้นเป็นหน่วยงานภายใน สป.ดศ. 
 2) คำสั่งสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ที่ 113/2566 ลงวันที่ 7 สิงหาคม  
พ.ศ. 2566 เรื ่อง โครงสร้างส่วนแบ่งราชการสำนักงานปลัดกระทรวงฯ ให้จัดตั้ง “กองงานดิจิทัลจังหวัด”  
เป็นหน่วยงานภายใน สป.ดศ.  
 3) คำสั่งสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ที่  255/2567 ลงวันที่ 26 สิงหาคม 
พ.ศ. 2566 เรื่อง โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการสำนักงานปลัดกระทรวงฯ ให้จัดตั้ง “กองนวัตกรรมด้านดิจิทลั” 
เป็นหน่วยงานภายใน สป.ดศ.  
 นอกจากนี้ ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 13 ธันวาคม 2554 เห็นชอบให้ “กองบังคับการปราบปราม
การกระทำความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี” สำนักงานตำรวจแห่งชาติ ปฏิบัติหน้าที่สนับสนุน
ภารกิจของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมในการสืบสวน สอบสวน ป้องกัน ปราบปราม รวมถึงปฏิบัติ
ภารกิจอื่นที่ตอบสนองการแก้ไขปัญหาด้านความผิดทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยให้กระทรวง
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมตั้งงบประมาณประจำปี ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 ซึ่งกระทรวงดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม ได้ตั้งงบประมาณให้ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 เป็นต้นมา  
 ทั้งนี้ ยังมีสำนักงานรัฐมนตรี ซึ่งเป็นหน่วยงานขึ้นตรงต่อรัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม รับผิดชอบงานภายใต้ภารกิจของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
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แผนภูมิโครงสร้าง 

สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

กลุ่มตรวจสอบภายใน (ตส.) กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  
(พร.) 

 

ศูนย์ปฏิบัติการ 
ต่อต้านการทุจริต (ศปท.) 

(ศปท.) 

 

กองกลาง (กก.) 

 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
(ยศ.) 

 

กองการสื่อสารโทรคมนาคม 
(กส.) 

กองป้องกันและปราบปราม 
การกระทำความผิดทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศ (ปท.) 
 

 

กองการต่างประเทศ (ตท.) 

กองกฎหมาย (กม.) 

             

ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสาร (ศท.) 

 

 

  ภายใน        
d 

กลุ่มขับเคลื่อนการปฏิรูป
ประเทศ ยุทธศาสตร์ชาติ และ

การสร้างความสามัคคีปรองดอง  
(ป.ย.ป.) 

 
 (กลุ่ม ป.ย.ป.) 

 

  กฎกระทรวง      

กองงานดิจิทัลจังหวัด (ดจ.) 

กองนวัตกรรมด้านดิจิทัล 
(กท.) 
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หน้าที่และอำนาจของหน่วยงานในสำนักงานปลัดกระทรวงฯ 
1. กลุ่มตรวจสอบภายใน มีหน้าที่และอำนาจ ดังต่อไปนี้ 

ทำหน้าที่หลักในการตรวจสอบการดำเนินงานภายในสำนักงานปลัดกระทรวงฯ และกระทรวงฯ และ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของสำนักงานปลัดกระทรวงฯ และกระทรวงฯ รับผิดชอบงานขึ้นตรงต่อปลัดกระทรวง
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม โดยมีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

1. ดำเนินการเก ี ่ยวกับการตรวจสอบด้านการบริหาร การเง ิน และการบัญชี ของสำนักงา น 
ปลัดกระทรวงฯ และกระทรวงฯ 
 2. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง หรือที่ได้รับมอบหมาย 
 
2. กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร มีหน้าทีแ่ละอำนาจ ดังต่อไปนี้ 
 ทำหน้าที่หลักในการพัฒนาการบริหารของสำนักงานปลัดกระทรวงฯ และกระทรวงฯ ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 
มีประสิทธิภาพ และคุ้มค่า รับผิดชอบงานขึ้นตรงต่อปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม โดยมีอำนาจหน้าที่
ดังต่อไปนี้ 
 1. เสนอแนะและให้คำปรึกษาแก่ปลัดกระทรวงฯ เกี ่ยวกับยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการ 
ในสำนักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 
 2. ติดตาม ประเมินผล และจัดทำรายงานเกี ่ยวกับการพัฒนาระบบราชการภายในสำนักงานปลัด
กระทรวงฯ และกระทรวงฯ 
 3. ประสานและดำเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการร่วมกับหน่วยงานกลางต่างๆ และหน่วยงาน
ในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงฯ และกระทรวงฯ 
 4. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
 
3. ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต  มีหน้าทีแ่ละอำนาจ ดังต่อไปนี้ 
 ทำหน้าที่หลักในการเป็นศูนย์กลางในการบูรณาการและขับเคลื่อนแผนการป้องกันและปราบปราม  
การทุจริตและการส่งเสริมคุ ้มครองจริยธรรมในกระทรวงฯ รับผิดชอบงานขึ ้นตรงต่อปลัดกระทรวงดิจิทัล 
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม โดยมีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
 1. เสนอแนะต่อปลัดกระทรวงเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
ส่วนราชการในสังกัด ประเมินความเสี่ยงและกำหนดมาตรการบริหารความเสี่ยงเพื่อลดและ ปิดโอกาสการทุจริต
และประพฤติมิชอบ รวมทั้งจัดทำแผนปฏิบัติการที่เก่ียวข้องกับการต่อต้านการทุจริตและ ประพฤติมิชอบ และการ
ส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของส่วนราชการดังกล่าว ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ระดับซาติและนโยบายของ
รัฐบาล เสนอต่อปลัดกระทรวง 
 2. เร่งรัดและกำกับการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการที่เก่ียวข้องกับการต่อต้านการทุจริตและ ประพฤติ
มิชอบ และการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของส่วนราชการในสังกัด 
 3. ดำเนินการในส่วนที่เกี ่ยวข้องตามกฎหมายว่าด้วยมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม
ข้าราชการพลเรือน รับข้อร้องเรียนเรื่องการทุจริต การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ และการฝ่าฝืน
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ส่วนราชการในสังกัด และส่งต่อไปยังส่วนราชการและหน่ วยงานที่เกี ่ยวข้อง รวมทั้ง
ประสานงาน  เร่งรัด และติดตามจนได้ข้อยุติ 
 4. ติดตาม ประเมินผลสัมฤทธิ ์ และจัดทำรายงานการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบและ  
การส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของส่วนราชการในสังกัด เสนอต่อปลัดกระทรวงและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
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 5. ประสานความร่วมมือกับรัฐวิสาหกิจหรือองค์การมหาชนที่อยู่ในกำกับดูแลของรัฐมนตรีเกี ่ยวกับ
ข้อมูลการจัดทำและการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม รวมทั้งการดำเนินการตามกฎหมายว่าด้วยมาตรฐานทางจริยธรรมและ
ประมวลจริยธรรม ตลอดจนการประเมินผลสัมฤทธิ์ของหน่วยงานดังกล่าวเพ่ือเสนอความเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อ
ปลัดกระทรวงในการจัดทำรายงานต่อรัฐมนตรีในฐานะผู้กำกับดูแลรัฐวิสาหกิจหรือองค์การมหาชนดังกล่าวต่อไป 
 6. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องหรือที่ปลัดกระทรวง
มอบหมาย 
 
4. กองกลาง  มีหน้าที่และอำนาจ ดังต่อไปนี้ 
 1. ดำเนินการเกี่ยวกับงานบริหารทั่วไป งานสารบรรณ งานประชาสัมพันธ์ งานช่วยอำนวยการ และ  
งานเลขานุการของสำนักงานปลัดกระทรวงฯ 
 2. ดำเนินการเก่ียวกับการพัฒนาองค์การและจัดระบบงาน  
 3. บริหารแผนการเงินและดำเนินการเกี่ยวกับงานการเงิน การบัญชี การงบประมาณ การพัสดุ อาคาร
สถานที่และยานพาหนะของสำนักงานปลัดกระทรวงฯ และท่ีอยู่ในอำนาจหน้าที่ของกระทรวงฯ                 
 4. ดำเนินการเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลและการเสริมสร้างวินัย และระบบคุณธรรม  
 5. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
 
5. กองกฎหมาย  มีหน้าที่และอำนาจ ดังต่อไปนี้ 
 1. ดำเนินการเกี ่ยวกับงานกฎหมาย กฎ ระเบียบที่เกี ่ยวข้อง และขับเคลื ่อนการพัฒนากฎหมาย  
เช ิงย ุทธศาสตร์ที ่ครอบคลุมกลุ ่มเป้าหมาย ทันต่อเหตุการณ์ สอดคล้องกับสถานการณ์ทางสังคมและ 
ความเป็นสากล 
 2. ส ่งเสร ิมและพัฒนางานวิจ ัยทางนิต ิศาสตร ์ด ้านการพัฒนาดิจ ิท ัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม  
เพ่ือการพัฒนาปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย กฎ ระเบียบให้เหมาะสมกับสภาพสังคมและสอดคล้องกับมาตรฐานสากล 
 3. ให้คำปรึกษา แนะนำ และปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานอื่นที่เกี ่ยวข้องกับกฎหมายที่อยู่ในหน้าที่  
และอำนาจของกระทรวงฯ 
 4. ดำเนินการตรวจสอบ สืบสวนและสอบสวน และอื่นๆ ที่เกี ่ยวข้องกับงานด้านวินัย  อุทธรณ์และ 
ร้องทุกข ์
 5. เป็นศูนย์กลางด้านกฎหมายดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม และส่งเสริมความรู ้ด ้านกฎหมาย  
แก่ประชาชน รวมทั้งเสริมสร้างภาคส่วนต่างๆ ให้มีส่วนร่วมในการพัฒนาและบังคับใช้กฎหมาย  เพื่อการส่งเสริม
และคุ้มครองสิทธิประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ 
 6. ให้การสนับสนุนเกี่ยวกับงานด้านกฎหมายในการดำเนินการตามข้อตกลงความร่วมมือ หรืออนุสัญญา
ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงฯ หรือที่เก่ียวข้องกับกระทรวงฯ 
 7. ดำเนินการเกี่ยวกับงานนิติกรรมและสัญญา งานเกี่ยวกับความรับผิดทางแพ่งและอาญา งานคดีปกครอง 
และงานคดีอ่ืนที่อยู่ในหน้าที่และอำนาจของสำนักงานปลัดกระทรวงฯ และกระทรวงฯ 
 8. ดำเนินการเกี ่ยวกับงานฝ่ายเลขานุการของคณะกรรมการเปรียบเทียบคดีความผิดเกี ่ยวกับ
คอมพิวเตอร์และคณะกรรมการกลั่นกรองข้อมูลคอมพิวเตอร์ตามกฎหมายว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์ 
 9. เป็นศูนย์กลางข้อมูลคดีเพื ่อรองรับการดำเนินการยื ่นคำร้องต่อศาลเพื ่อขอให้มีคำสั ่งระงับ  
การทำให้แพร่หลายหรือลบข้อมูลคอมพิวเตอร์ตามกฎหมายว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

10. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
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6. กองการต่างประเทศ  มีหน้าทีแ่ละอำนาจ ดังต่อไปนี้ 
 1. ดำเนินการเกี่ยวกับการเข้าร่วมเป็นภาคี หรือการเข้าร่วมในกิจกรรมขององค์การระหว่างประเทศ   
ด้านไปรษณีย์ อุตุนิยมวิทยา สถิติ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
 2. จัดประชุม เข้าร่วมการประชุมระหว่างประเทศ จัดทำและให้ความเห็นเกี่ยวกับธรรมนูญอนุสัญญา กฎ 
ข้อบังคับ ข้อตกลง และข้อเสนอแนะต่อที่ประชุมองค์การระหว่างประเทศ รัฐบาลและหน่วยงานต่างประเทศ    
ด้านไปรษณีย์ อุตุนิยมวิทยา สถิติ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้ง
ติดตามประเมินผลและดำเนินการตามมติท่ีได้รับมอบหมายจากการประชุม 
 3. จัดทำและให้ความเห็นเกี่ยวกับความตกลง ความร่วมมือ ความช่วยเหลือ และการแลกเปลี่ยน รวมทั้ง
การติดต่อและประสานงานกับองค์การระหว่างประเทศ รัฐบาล และหน่วยงานต่างประเทศ ด้านไปรษณีย์ 
อุตุนิยมวิทยา สถิติ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
 4. ร่วมมือและประสานงานกับองค์การและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในต่างประเทศ 
 5. พิจารณาจัดทำงบประมาณเพื่อการบริหารกิจการระหว่างประเทศ และการชำระค่าบำรุงการเป็น
สมาชิกองค์การระหว่างประเทศ 
 6. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
 
7. กองป้องกันและปราบปรามการกระทำความผิดทางเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีหน้าทีแ่ละอำนาจ ดังต่อไปนี้ 
 1. ดำเนินการเพื ่อป้องกันและปราบปรามการกระทำความผิดทางเทคโนโลยีสารสนเทศและ  
การสื ่อสารของประเทศ รวมทั้งเฝ้าระวังและติดตามสถานการณ์เพื ่อความมั ่นคงปลอดภัยทางเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของประเทศ 
 2. ให้ความเห็นเพื่อประกอบการพิจารณาปรับปรุง และพัฒนากฎหมาย กฎ ระเบียบและกำหนด
มาตรการต่างๆ เกี ่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการกระทำความผิดทางเทคโนโลยีสารสนเทศและ  
การสื่อสารเพื่อรองรับการพัฒนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 3. เสนอแนะและให้ความเห็นด้านความตกลงระหว่างประเทศเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปราม        
การกระทำความผิดทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 4. ประสานกับเครือข่ายและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและปราบปรามการกระทำความผิด   
ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
 5. บูรณาการการทำงานกับหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และหน่วยงานอื ่นๆ ที ่เกี ่ยวข้องกับ  
การกระทำความผิดทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
 6. สืบสวน สอบสวน ดำเนินการรวบรวม จัดเก็บ วิเคราะห์และพิสูจน์หลักฐานทางนิติวิทยาศาสตร์    
ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือนำไปใช้ในกระบวนการยุติธรรม 
 7. ให้คำปรึกษา แนะนำ เผยแพร่ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการกระทำความผิดทางเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร 
 8. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
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8. กองยุทธศาสตร์และแผนงาน  มีหน้าทีแ่ละอำนาจ ดังต่อไปนี้ 
 1. จัดทำแผนแม่บทและแผนการปฏิบัติราชการของกระทรวงฯ ให้สอดคล้องกับนโยบายระดับชาติและ
ระดับกระทรวง 
 2. จัดทำ พัฒนา และประสานงานแผนยุทธศาสตร์ของกระทรวงฯ ตลอดจนแผนงาน แผนเงิน และ 
แผนคน ไปสู่การปฏิบัติที่สอดคล้องกับนโยบายและแผนแม่บทของกระทรวงฯ รวมทั้งกำกับ เร่งรัด ติดตาม และ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงฯ 
 3. ศึกษา วิเคราะห์ และจัดทำข้อมูลเพื่อเสนอแนะในการกำหนดนโยบาย เป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ของ
งานในกระทรวงฯ และเพื่อการกำหนดนโยบาย แผนกลยุทธ์ จัดทำแผนงาน โครงการ รวมทั้งการจัดทำและ
ประสานแผนการปฏิบัติราชการของกระทรวงฯ 
 4. จัดทำและพัฒนาแผนยุทธศาสตร์และแผนการปฏิบัติราชการของสำนักงานปลัดกระทรวงฯ 
 5. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
 
9. ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  มีหน้าที่และอำนาจ ดังต่อไปนี้ 
 1. จัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัลของสานักงานปลัดกระทรวงและกระทรวงให้สอดคล้องกับแผนพัฒนา
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
 2. จัดทำแผนแม่บทด้านความมั่นคงปลอดภัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศ 
 3. พัฒนาและบริหารจัดการระบบสารสนเทศกลางของประเทศตามที่ได้รับมอบหมาย 
 4. บริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร รวมทั้งระบบคลังข้อมูล ระบบศูนย์ปฏิบัติการ
สำนักงานปลัดกระทรวง และศูนย์ปฏิบัติการกระทรวง ในการสนับสนุน และเชื่อมโยงข้อมูลสู่ระบบศูนย์ปฏิบัติการ
นายกรัฐมนตรี 
 5. พัฒนาและบำรุงรักษาระบบงานคอมพิวเตอร์และเครือข่าย รวมทั้งให้คำปรึกษาแนะนำหรือฝึกอบรม
การใช้คอมพิวเตอร์และการใช้โปรแกรม 
 6. ปฏิบัติหน้าที่ในฐานะฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการจัดหาระบบคอมพิวเตอร์ของรัฐและสนับสนุนและ
ประสานงานในการพิจารณาบูรณาการงบประมาณประจำปีด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารของ
หน่วยงานภาครัฐ รวมทั้งสนับสนุน จัดทำ และเผยแพร่เกณฑ์ราคากลาง และคุณลักษณะพื้นฐานของครุภัณฑ์
คอมพิวเตอร์ 
 7. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
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10. กองการสื่อสารโทรคมนาคม มีหน้าทีแ่ละอำนาจ ดังต่อไปนี้ 
 1. เสนอนโยบาย วางแผน ประสานงาน และดำเนินการเกี่ยวกับการจัดทำแผนการสื่อสารโทรคมนาคม 
ของประเทศ แผนปฏิบัติการด้านการสื่อสาร และแผนอื่นที่เกี่ยวข้อง ทั้งในภาวะปกติและภาวะวิกฤติ รวมทั้งกำหนด 
แนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีด้านการสื่อสารโทรคมนาคมให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับมาตรฐานสากล 
 2. บริหารจัดการระบบการสื่อสารโทรคมนาคมของชาติ และบูรณาการการดำเนินงานร่วมกับหน่วยงานอื่น
ทั้งในภาวะปกติและภาวะวิกฤติ ตลอดจนส่งเสริมให้มีเวทีแลกเปลี่ยนความรู้ด้านการสื่อสารโทรคมนาคม และ  
สร้างเครือข่ายด้านการสื่อสารโทรคมนาคม 
 3. จัดทำและพัฒนาฐานข้อมูลด้านการสื่อสารโทรคมนาคมของประเทศ ทั้งในภาวะปกติและภาวะวิกฤติ 
 4. กำหนดแนวทางการดำเนินงาน เสนอแนะแนวทาง มาตรการ และการกำกับดูแลการดำเนินงาน 
ด้านกิจการโทรคมนาคมและด้านกิจการไปรษณีย์ของประเทศ 
 5. กำกับการดำเนินงานของรัฐวิสาหกิจด้านการสื่อสารในสังกัดกระทรวง 
 6. จัดทำแผนพัฒนาด้านไปรษณีย์ รวมทั้งจัดทำหลักเกณฑ์ วิธีการ หรือมาตรฐาน ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ
กิจการไปรษณีย์ให้มีความมั่นคงปลอดภัย เชื่อถือได้ และสอดคล้องกับมาตรฐานสากล 
 7. ดำเนินการเกี่ยวกับกฎหมายว่าด้วยไปรษณีย์และกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
 8. ประสานการปฏิบัติการด้านเทคโนโลยีและการสื่อสารตามท่ีได้รับมอบหมาย 
 9. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ปลัดกระทรวง
มอบหมาย  
11. กองงานดิจิทัลจังหวัด มีหน้าทีแ่ละอำนาจ ดังต่อไปนี้ 
 1. ศึกษา วิเคราะห์ และเสนอแนะนโยบาย ยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาและส่งเสริมระบบงาน
ของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมในระดับจังหวัด 
 2. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมระดับจังหวัด 
 3. ประสานความร่วมมือกับสำนักงานสถิติจังหวัด ในการดาเนินการตามนโยบายด้านดิจิทัล 
 4. จัดทำฐานข้อมูลการติดตามและประเมินผลการส่งเสริมและพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
ระดับจังหวัด 
 5. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง หรือที่ได้รับมอบหมาย 
 

12. กองนวัตกรรมด้านดิจิทัล มีหน้าทีแ่ละอำนาจ ดังต่อไปนี้ 
 1. ศึกษาและพัฒนาเกี่ยวกับแนวทาง รูปแบบ และวิธีการในการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์และ
การปฏิบัติงานที่เก่ียวข้อง โดยการสร้างต้นแบบและการปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ 
 2. ให้คำปรึกษา เสนอแนะ ส่งเสริม สนับสนุน และเป็นศูนย์กลางในการประสานงานของกระทรวงกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทั้งภายในและภายนอกกระทรวงเก่ียวกับการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
 3. ถ่ายทอดองค์ความรู้ เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ เกี่ยวกับต้นแบบและแนวปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์และการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งการขยายผลไปสู่การปฏิบัติราชการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ที่ยั่งยืน 
 4. เป็นศูนย์กลางเครือข่ายกำลังคนดิจิทัลของกระทรวง ประสานการดำเนินการด้านดิจิทัล และการปฏิบัติ
ราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ของกระทรวง   
 5. ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินการด้านดิจิทัล แผนปฏิบัติการดิจิทัล  และโครงการ
จัดหาระบบคอมพิวเตอร์ของกระทรวง 
 6. สนับสนุนการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล (Digital Transformation) ให้แก่ทุกหน่วยงาน ภายในกระทรวง 
และหน่วยงานอื่นๆ ตามท่ีได้รับมอบหมาย 
 7. ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนๆ ตามท่ีได้รับมอบหมาย   
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13. กลุ่มขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ ยุทธศาสตร์ชาติ และการสร้างความสามัคคีปรองดอง มีหน้าที่และ
อำนาจ ดังต่อไปนี้ 

1. เป็นศูนย์บัญชาการในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติและการปฏิรูปประเทศของกระทรวงฯ 
2. เป็นแกนกลางประสานงานระหว่างสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  

ในฐานะฝ่ายเลขานุการของคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ และคณะกรรมการการปฏิรูปประเทศกับส่วนราชการ
และหน่วยงานในสังกัดกระทรวงฯ และระหว่างกระทรวงฯ 

3. งานเลขานุการของคณะทำงานขับเคลื่อนในระดับกระทรวงฯ 
4. เป็นเจ้าภาพในการกำกับ ติดตามการดำเนินการของส่วนราชการและหน่วยงานในสังกัดให้เป็นไปตาม

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ และแผนปฏิรูปประเทศ 
5. จัดทำแผนปฏิบัติการเพื ่อสนับสนุนการดำเนินงานของแผนยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้

ยุทธศาสตร์ชาติ แผนปฏิรูปประเทศให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนด 
6. ประเมินผล และจัดทำรายงานการดำเนินการของกระทรวงในการขับเคลื ่อนยุทธศาสตร์และ  

การปฏิรูปประเทศ 
7. ประสาน เร่งรัด และให้คำปรึกษาแนะนำแก่ส่วนราชการและหน่วยงานในสังกัด 
8. เผยแพร่ และสื่อสารสร้างความรู้ ความเข้าใจแก่ข้าราชการและบุคลากรในสังกัดกระทรวงฯ 
9. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
 

14. กองบังคับการปราบปรามการกระทำความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี  มีหน้าที่และอำนาจ 
ดังต่อไปนี้ 
 ตามพระราชกฤษฎีกาแบ่งส ่วนราชการสำนักงานตำรวจแห่งชาติ พ.ศ. 2552 กฎกระทรวง  
แบ่งส่วนราชการเป็นกองบังคับการหรือส่วนราชการอื่นในสำนักงานตำรวจแห่งชาติ พ.ศ. 2552 และระเบียบ
สำนักงานตำรวจแห่งชาติ ว่าด้วยการกำหนดอำนาจหน้าที่ของส่วนราชการสำนักงานตำรวจแห่งชาติ พ.ศ. 2552  
ให้กองบังคับการปราบปรามการกระทำความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี มีภารกิจเกี่ยวกับการรักษา
ความสงบเรียบร้อย ป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมที่เกี่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยีทั่วราชอาณาจักร 
และปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื ่นที ่เกี่ ยวข้องหรือที ่ได้รับมอบหมาย  
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายและเกิดผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจของกองบังคับการปราบปรามการกระทำความผิดเกี่ยวกับ
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี โดยให้มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
 1. การปราบปรามต่างๆ ที ่เกี ่ยวกับเว็บไซต์หมิ ่นพระมหากษัตริย์ การขโมยข้อมูลทางคอมพิวเตอร์ 
การฉ้อโกงทางอินเทอร์เน็ต การปล่อยไวรัสและการเข้าถึงอินเตอร์เน็ตหรืออีเมล์โดยไม่ได้รับอนุญาต 
 2. มีมาตรการด้านความร่วมมือระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐบาลและเอกชน เช่น 
กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล ธนาคารต่างๆ เป็นต้น 
 3. รณรงค์ในการป้องกันปัญหาการใช้อินเทอร์เน็ตไปในทางไม่ชอบหรือฝ่าฝืนต่อบทบัญญัติของกฎหมาย 
ทั้งโดยการเผยแพร่เนื้อหาอันไม่เหมาะสม ไม่ว่าจะเป็นสื่อลามกอนาจาร การชักจูงให้เล่นการพนัน หรือพฤติกรรมอ่ืน
อันเป็นภัยต่อสังคม 
 4. จัดตั ้งศูนย์รับแจ้งเหตุบนเว็บไซต์ของกองบังคับการปราบปรามการกระทำความผิดเกี ่ยวกับ
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีและทางโทรศัพท์ เมื่อพบเห็นการเผยแพร่เนื้อหาที่ไม่เหมาะสมทางอินเทอร์เน็ต 
รวมทั้งสอดส่องดูแลการให้บริการของร้านอินเทอร์เน็ตคาเฟ่ในทางท่ีเหมาะสม 
 5. รณรงค์การท่องอินเทอร์เน็ตอย่างปลอดภัยและได้ประโยชน์ ด้วยการให้ความรู้แก่ผู้ใช้อินเทอร์เน็ต
อย่างถูกต้อง 



แผนปฏบิัตริาชการสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกจิและสังคม ระยะ 5 ป ีพ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับปรบัปรุงประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2569) 

สำนักงานปลัดกระทรวงดจิิทัลเพือ่เศรษฐกิจและสังคม หน้า 77 

 6. ปลูกฝังคุณธรรม จรรยาบรรณ หรือจริยธรรมเป็นมาตรฐานที่ดีที่สุดในการปกป้องเด็ก เยาวชน และ
สังคม จากการใช้อินเทอร์เน็ตโดยไม่เหมาะสมหรือฝ่าฝืนต่อบรรทัดฐานและครรลองที่ดีงามของสังคม หรือฝ่าฝืน
ต่อบทบัญญัติของกฎหมาย 
 7. มีการฝึกอบรมเสริมสร้างความรู ้ด้านการป้องกันและปราบปราม สืบสวนและสอบสวน จับกุม
ผู้กระทำความผิดเกี่ยวกับปัญหาการก่ออาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ หรือการเผยแพร่เนื้อหาอันไม่เหมาะสม  
ซึ่งคุกคามความสงบสุขของสังคมไทย เพ่ือยกระดับความสามารถของเจ้าหน้าที่ตำรวจในการรับมือกับอาชญากรรม
ทางเทคโนโลยี 
 8. จัดตั้งโครงการศูนย์ประสานความร่วมมือปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยี เพ่ือเฝ้าระวัง สืบค้น
ข้อมูล และป้องกันการกระทำความผิดด้านคอมพิวเตอร์ 

การแบ่งส่วนงานภายใน 
 1. ฝ่ายอำนวยการ มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
  1)  งานธุรการและงานสารบรรณ 
  2)  งานบริหารงานบุคคล 
  3)  งานกฎหมาย งานคดี และงานวินัย 
  4)  งานนโยบายและแผน และงานยุทธศาสตร์ 
  5)  งานการเงินและงานบัญชี 
  6)  งานงบประมาณ 
  7)  งานส่งกำลังบำรุง 
  8)  งานสวัสดิการ 
  9)  งานช่วยอำนวยการและงานเลขานุการ 
  10) งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
  11) งานประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
  12) งานศึกษาอบรม 
  13) งานการข่าว 
  14) งานบันทึก ตรวจสอบ ควบคุม และรายงานข้อมูลสถานภาพกำลังพลของข้าราชการตำรวจ  

 ในสังกัด รวมทั้งตรวจสอบข้อมูลดังกล่าวกับฐานข้อมูลกำลังพลกลางของสำนักงานตำรวจ 
 แห่งชาติ และดำเนินการเพื่อให้ข้อมูลสถานภาพกำลังพลในความรับผิดชอบเป็นไปอย่างถูกตอ้ง  
 และเป็นปัจจุบัน 

  15) ปฏิบัติงานร่วมกันหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื ่นที่เกี ่ยวข้องหรือที ่ได้รับ
มอบหมาย 

  16) งานอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องหรือไม่ได้อยู่ในหน้าที่ของฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งโดยเฉพาะ 
  17)  งานอ่ืนที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 
 2. กองกำกับการ 1 มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
  มีอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบเกี่ยวกับการรักษาความสงบเรียบร้อย ป้องกันและปราบปราม
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี สืบสวนสอบสวน ปฏิบัติตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา และ  
ตามกฎหมายอื่นที่เกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์ โดยมีเป้าหมายของการกระทำความผิดอันเป็นความลับของระบบ
คอมพิวเตอร์ หรือข้อมูลคอมพิวเตอร์ การใช้งานระบบคอมพิวเตอร์ ตลอดจนความมั่นคงหรือเสถียรภาพของ
ระบบคอมพิวเตอร์ และความผิดอื่นที่เกี ่ยวเนื่องทั่วราชอาณาจักร รวมทั้งปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุน  
การปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย  
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 3. กองกำกับการ 2 มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
  มีอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบเกี่ยวกับการรักษาความสงบเรียบร้อย ป้องกันและปราบปราม
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี สืบสวนสอบสวน ปฏิบัติตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา และ 
ตามกฎหมายอื ่นที ่เกี ่ยวกับคดีที ่ใช้อุปกรณ์หรือชุดอุปกรณ์ของคอมพิวเตอร์ที ่เชื ่อมการทำงานเข้าด้วยกัน   
โดยได้มีการกำหนดคำสั่ง ชุดคำสั่ง หรือสิ่งอื่นใด และแนวทางการปฏิบัติงานให้อุปกรณ์หรือชุดอุปกรณ์ทำหน้าที่
ประมวลผลข้อมูลโดยอัตโนมัติเป็นเครื่องมือหลักในการกระทำความผิด และความรับผิดชอบอื่น  ที่เกี่ยวเนื่อง  
ทั ่วราชอาณาจักร รวมทั ้งปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื ่นที ่เกี ่ยวข้อง  
หรือได้รับมอบหมาย 
 4. กองกำกับการ 3 มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
  มีอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบเกี่ยวกับการรักษาความสงบเรียบร้อย ป้องกันและปราบปราม
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี สืบสวนสอบสวน ปฏิบัติตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา  และ 
ตามกฎหมายอื่นที่เกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์ที่ระบุว่าเป็นความในกฎหมายว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์ หรือการนำเข้าหรือเผยแพร่ข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่เป็นความผิดอาญา และความผิดอื่นที่เกี่ยวเนื่อง  
ทั ่วราชอาณาจักร รวมทั ้งปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื ่นที ่เกี ่ยวข้อง  
หรือได้รับมอบหมาย 
 5. กลุ่มงานสนับสนุนคดีเทคโนโลยี มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
  มีอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบในการสนับสนุนการปฏิบัติงาน และสืบสวนความผิดเกี่ยวกับ
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี โดยปฏิบัติหน้าที่ ดังนี้ 
  1) งานธุรการทั่วไปของกลุ่มงานสนับสนุนเทคโนโลยี 
  2) ดำเนินการสืบสวนคดีอาชญากรรมทางเทคโนโลยีร่วมกับฝ่ายปฏิบัติการ หรือหน่วยงานอ่ืน  
ที่ได้รับการร้องขอ 
  3) สนับสนุนการจัดเก็บพยานหลักฐานทางอิเล็กทรอนิกส์ และวัตถุพยานในคดีอาชญากรรม  
ทางเทคโนโลยีในที่เกิดเหตุ 
  4) สนับสนุนการตรวจพิสูจน์พยานหลักฐานทางอิเล็กทรอนิกส์ให้แก่ฝ่ายปฏิบัติการหรือหน่วยงานอ่ืน
ที่ได้รับการร้องขอ 
 6. กลุ่มงานสอบสวน มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
   มีอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบเกี่ยวกับการปฏิบัติตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
สืบสวนสอบสวนการกระทำผิดที่มีโทษทางอาญาเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยีที่มุ่งกระทำความผิดเกี่ยวกับ
ระบบคอมพิวเตอร์ หรือข้อมูลคอมพิวเตอร์ตกเป็นเป้าหมายของการกระทำความผิด หรือที่ ใช้ระบบคอมพิวเตอร์
เป็นเครื่องมือหลักในการกระทำความผิด หรือที่เกี ่ยวกับการนำเข้าหรือเผยแพร่ข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่ระบุว่า  
เป็นความผิดในกฎหมายว่าด้วยการกระทำความผิดเกี ่ยวกับคอมพิวเตอร์ หรือการกระทำผิดทางอาญา  
ตามกฎหมายอื ่นที่เกี ่ยวเนื ่องทั ่วราชอาณาจักร รวมทั้ งปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือตามที่ได้รับมอบหมาย 
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บทที่ 4  
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 

 

 

 

“เป็นเลิศด้านการบริหารจัดการ เพ่ือผลักดันทุกภาคส่วนในการขับเคลื่อนประเทศ 
ด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล” 

 

 

“มุ่งสัมฤทธิ์ คิดพัฒนา ประชาร่วมใจ สร้างสรรค์สิ่งใหม่ ใจอาสา นำพาคุณธรรม” 

 

“องค์กร SMART คน ACTIVE” 

 
 

1. กำหนดนโยบาย เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ของกระทรวง แปลงนโยบายไปสู่การปฏิบัติ และบริหาร
ทรัพยากรให้เกิดความคุ้มค่า รวมทั้งบริหารจัดการองค์กร กำกับ ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
ในสังกัดกระทรวง 

2. พัฒนาปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ มาตรการ หลักเกณฑ์ แนวทาง ที่เกี่ยวข้องกับด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

3. เสนอแนะนโยบาย กำกับดูแล และปฏิบัติงานด้านการสื่อสาร ด้านโทรคมนาคม ด้านไปรษณีย์  
ด้านความมั่นคงปลอดภัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ด้านการป้องกันปราบปรามการกระทำ
ความผิดทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารของประเทศ รวมทั้งสนับสนุนงานด้านความมั ่นคงและ  
การจัดการวิกฤติระดับชาติ  

4. ประสานเครือข่ายสารสนเทศระดับประเทศ เป็นศูนย์กลางเครือข่ายสารสนเทศระดับกระทรวง 
รวมทั้งพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือใช้ในการบริหารงาน และการบริการของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง  

5. ส่งเสริมการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ไปประยุกต์ใช้ในการดำรงชีวิต การให้ความรู้
ความเข้าใจแก่ทุกภาคส่วน  

6. ดำเนินงานประชาสัมพันธ์และการต่างประเทศเชิงรุกเพื่อสนับสนุนการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม 
  

ค่านิยม 

วัฒนธรรมองค์กร 

พันธกิจ 

วิสัยทัศน์ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 1 : ส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับการให้บริการทุกภาคส่วน 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : เสริมสร้างความมั่นคงปลอดภัยและความเชื่อม่ันในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
 

 

เป้าประสงค์ที่ 1 : ส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับการให้บริการทุกภาคส่วน รวมถึง
การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

เป้าประสงค์ที่ 2 : ทุกภาคส่วนมีความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมั่นคงปลอดภัย สอดคล้อง
ตามมาตรฐานสากล และใช้กฎหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์

ยุทธศาสตร์สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพือ่เศรษฐกิจและสังคม  
ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับปรับปรุงประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569) 
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บทที่ 5 
 

แผนปฏิบัติราชการสำนักงานปลดักระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  
ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570  

(ฉบับปรับปรุงประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2569) 
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ยุทธศาสตรท์ี่ 1 
ส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

รองรับการให้บริการทุกภาคส่วน 
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เป้าประสงค์ 1 ส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับการให้บริการทุกภาคส่วน รวมถึงการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

ตัวชี้วดั/มาตรการ ปีฐาน 
ค่าเป้าหมาย 

หน่วยงานขบัเคลื่อน 
ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66 - 70 

1. จำนวนบัญชีผู้ใช้งาน
หน่วยงานภาครัฐ 
ทั่วประเทศท่ีใช้บริการ
ระบบเอกสาร
อิเล็กทรอนกิส์ (e-office) 
บนระบบคลาวด์ของ
กระทรวงดิจิทลัฯ 
 

มาตรการ/กลยุทธ ์
3. ส่งเสรมิให้มีการพัฒนา
กระบวนการตามวิธีปฏิบัติ
ราชการทางอิเลก็ทรอนกิส์ 
ปรับปรุงระบบการบริหาร
จัดการ และจัดเก็บขอ้มูล 
ที่มีประสิทธิภาพ เพือ่
สนับสนุนการดำเนินงาน 
และการบรกิารให้มีความ
ทันสมยัอย่างมีธรรมาภิบาล 

- - - - จำนวน 
2,000,000 

บัญช ี

จำนวน 
3,000,000 

บัญช ี

จำนวน 
3,000,000 

บัญช ี

หน่วยงานขับเคลื่อน :  
ดจ. 
 
หน่วยงานจัดเก็บข้อมลู : 
ดจ. 
 
หน่วยงานประมวล
ตัวช้ีวัด : ดจ. 
 
 

2. จำนวนนวัตกรรม 
ดิจิทัลที่ได้รับการพัฒนา 
สำหรับให้บริการ 
ทุกภาคส่วน 
 

มาตรการ/กลยุทธ ์
6. การพฒันากระบวนการ
ด้านดิจทิัล โดยการ 
นำเทคโนโลยีดจิิทัลใหม ่ๆ 
มาใช้เพื่อยกระดับการ
ดำเนนิงานของภาครัฐ  
เพิ่มประสทิธิภาพ 
การให้บรกิารแก่ประชาชน 
และทกุภาคส่วน รวมถึงการ
สร้างสภาพแวดล้อมทีเ่อือ้ 
ต่อการเติบโตของเศรษฐกจิ
ดิจิทัล มุ่งเน้นการสร้าง
มูลค่าเพิ่มและตอบสนอง
ความต้องการของสงัคม 
ยุคใหม่ เพือ่ให้ประเทศไทยมี
ความสามารถในการแข่งขัน
บนเวทีโลกและก้าวไปสู่
เศรษฐกิจดจิิทัลอย่างยั่งยืน 

- 
 

- - - 5 
นวัตรกรรม 

10 
นวัตรกรรม 

15 
นวัตรกรรม 

หน่วยงานขับเคลื่อน :  
กท. 
 
หน่วยงานจัดเก็บข้อมลู : 
กท. 
 
หน่วยงานประมวล
ตัวช้ีวัด : กท. 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 1: ส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับการให้บริการทุกภาคส่วน 
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ตัวชี้วดั/มาตรการ ปีฐาน 
ค่าเป้าหมาย 

หน่วยงานขบัเคลื่อน 
ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66 - 70 

3. นโยบาย/แผน/
กฎหมาย/กฎ/ประกาศ/
ระเบียบ/มาตรฐาน 
/แนวปฏิบัต/ิความตกลง/
ความร่วมมือระหว่าง
ประเทศ ท่ีออกใหม่  
หรือปรับปรุงจากเดมิ  
ที่ส่งเสรมิการพัฒนา 
ด้านเศรษฐกิจและ 
สังคมดิจิทลั 
 
มาตรการ/กลยุทธ ์
1. พัฒนาปรับปรุงกฎหมาย 
กฎ ระเบียบ  มาตรฐาน และ
กลไกที่มีอยู่ในปัจจุบันให้
ทันสมยั รวมทั้งพัฒนา
นโยบาย แผน กรอบแนวทาง 
ความร่วมมอืทั้งในประเทศ 
และระหว่างประเทศ  
เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคม พรอ้มทั้งส่งเสริมให้
เกิดความเชือ่มัน่ในการใช้
เทคโนโลยีดิจทิัล 
2. เผยแพร่ ประชาสมัพันธ ์
ข้อมูลข่าวสารการดำเนินงาน
ภาครัฐ ที่ถกูตอ้ง และ 
เป็นประโยชน ์
4. จัดให้มีบรกิารด้าน
โครงข่ายโทรคมนาคม และ
ไปรษณีย์ที่มีคณุภาพ 
ครอบคลุมทั่วประเทศ และ
เชื่อมต่อไปยังต่างประเทศ  
มีการบูรณาการ  
การดำเนนิงานร่วมกับ
หน่วยงานอื่นทั้งในภาวะปกติ 
และภาวะวิกฤติ  
รวมถึงส่งเสริมให้ทอ้งถิน่ 
ได้ใช้ประโยชน์จาก 
โครงสร้างพืน้ฐานอย่างคุ้มค่า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปี 67 
= 7 เรื่อง 

/ฉบบั 

- - 10 เรื่อง 
/ฉบับ 

10 เรื่อง 
/ฉบับ 

10 เรื่อง 
/ฉบับ 

37 เรื่อง 
/ฉบับ 

หน่วยงานขับเคลื่อน :  
กม. /กส. /ตท. /ปท. 
และ ทุกกอง 
 
หน่วยงานจัดเก็บข้อมลู : 
กม. /กส. /ตท. /ปท. 
และ ทุกกอง 
 
หน่วยงานประมวล
ตัวช้ีวัด : กม. /กส. / 
ตท. /ปท. และ ทุกกอง 
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ตัวชี้วดั/มาตรการ ปีฐาน 
ค่าเป้าหมาย 

หน่วยงานขบัเคลื่อน 
ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66 - 70 

4. ร้อยละบุคลากรที่
ได้รับการประเมินระดับ
พัฒนาการด้านดจิิทัล 
ผ่านการประเมินใน 
ระยะสมบรูณ์ (Mature) 
 
มาตรการ/กลยุทธ ์
5. เพิ่มประสิทธิภาพการ
ดำเนนิงานขององค์กร 
ยกระดับทกัษะของบุคลากร 
จัดทำหลกัสูตรการฝึกอบรม 
และส่งเสริมให้ประชาชน 
ทุกกลุ่มรวมถึง ผู้พกิาร 
ผู้สูงอาย ุและผูด้้อยโอกาส
ได้รับการพัฒนาและสามารถ
ใช้ประโยชน์ในการเข้าถึง
เทคโนโลยีดิจทิัลเพือ่ยกระดับ
คุณภาพชีวิต 

ปี 67 = 
ร้อยละ 
87.59 

- - ร้อยละ 
90 
 

ร้อยละ 
100 

- ร้อยละ 
100 

หน่วยงานขับเคลื่อน :  
กก. และ ศท. 
 
หน่วยงานจัดเก็บข้อมลู : 
กก. และ ศท. 
 
หน่วยงานประมวล
ตัวช้ีวัด : กก. 
 
 
 

5. จำนวนประชาชน 
ทุกกลุ่มรวมถึง ผู้พิการ 
ผู้สูงอายุ และผูด้้อยโอกาส 
ที่ได้รับการพัฒนาและ
สามารถใช้ประโยชน ์
ในการเข้าถึง 
เทคโนโลยีดิจิทลั 
เพื่อยกระดับ 
คุณภาพชีวิต 
 
มาตรการ/กลยุทธ ์
5. เพิ่มประสิทธิภาพการ
ดำเนนิงานขององค์กร 
ยกระดับทกัษะของบุคลากร 
จัดทำหลกัสูตรการฝึกอบรม 
และส่งเสริมให้ประชาชน 
ทุกกลุ่มรวมถึง ผู้พกิาร 
ผู้สูงอาย ุและผูด้้อยโอกาส
ได้รับการพัฒนาและสามารถ
ใช้ประโยชน์ในการเข้าถึง
เทคโนโลยีดิจทิัลเพือ่ยกระดับ
คุณภาพชีวิต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- - - - 3,500  
คน 

4,000  
คน 

7,500  
คน 

หน่วยงานขับเคลื่อน :  
ตท. /กก. /ปท. /ปอท. 
และ ดจ. 
 
หน่วยงานจัดเก็บข้อมลู : 
ตท. /กก. /ปท. /ปอท. 
และ ดจ. 
 
หน่วยงานประมวล
ตัวช้ีวัด : ยศ. 
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ตัวชี้วดั/มาตรการ ปีฐาน 
ค่าเป้าหมาย 

หน่วยงานขบัเคลื่อน 
ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66 - 70 

6. จำนวนหลักสตูร 
การฝึกอบรมทักษะ
เกี่ยวกับดิจิทัล  
(Digital Skill)  
และเศรษฐกิจดิจิทลั  
(Digital Economy) 
 
มาตรการ/กลยุทธ ์
5. เพิ่มประสิทธิภาพการ
ดำเนนิงานขององค์กร 
ยกระดับทกัษะของบุคลากร 
จัดทำหลกัสูตรการฝึกอบรม 
และส่งเสริมให้ประชาชน 
ทุกกลุ่มรวมถึง ผู้พกิาร 
ผู้สูงอาย ุและผูด้้อยโอกาส
ได้รับการพัฒนาและสามารถ
ใช้ประโยชน์ในการเข้าถึง
เทคโนโลยีดิจทิัลเพือ่ยกระดับ
คุณภาพชีวิตรายมอืชือ่บน
เอกสารกระดาษ เพือ่ความ
มั่นคงปลอดภยัทาง
เทคโนโลยี และเพิ่มความ
น่าเชือ่ถือของกระบวนการ
ยืนยันตวัตน 

- - - 10 
หลักสตูร 

15  
หลักสตูร 

20  
หลักสตูร 

35  
หลักสตูร 

หน่วยงานขับเคลื่อน :  
ดจ. 
 
หน่วยงานจัดเก็บข้อมลู : 
ดจ. 
 
หน่วยงานประมวล
ตัวช้ีวัด : ดจ. 
 
 
 

7. จำนวนหน่วยงาน
ภาครัฐท่ัวประเทศท่ีใช้
บริการระบบเอกสาร
อิเล็กทรอนกิส์ (e-office) 
บนระบบคลาวด ์
ของกระทรวงดิจิทัลฯ 
 
มาตรการ/กลยุทธ ์
3. ส่งเสรมิให้มีการพัฒนา
กระบวนการตามวิธีปฏิบัติ
ราชการทางอิเลก็ทรอนกิส์ 
ปรับปรุงระบบการบริหาร
จัดการ และจัดเก็บขอ้มูลที่มี
ประสิทธภิาพ เพือ่สนับสนุน
การดำเนนิงาน และการ
บริการให้มีความทันสมยั
อย่างมีธรรมาภิบาล 

- - - 100 
หน่วยงาน 

200 
หน่วยงาน 

300 
หน่วยงาน 

600 
หน่วยงาน 

หน่วยงานขับเคลื่อน :  
ดจ. 
 
หน่วยงานจัดเก็บข้อมลู : 
ดจ. 
 
หน่วยงานประมวล
ตัวช้ีวัด : ดจ. 
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หมายเหต ุ:  
(1) ตัวชี้วัด 1  

  1) นิยาม/คำอธิบาย ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-Document) หมายถึง ระบบบริหารจัดการเอกสารในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์หรอืดิจิทัล 
ซึ่งมีความสามารถในการสร้าง แก้ไข ลงนาม จัดเก็บ และส่งต่อเอกสารระหว่างบุคคลหรือหน่วยงานต่าง ๆ ในรูปแบบดิจิทัลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ระบบดังกล่าวมีบทบาทสำคัญในการเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงาน ลดความซับซ้อนของกระบวนการทำงาน ส่งเสริมการ
ดำเนินงานในรูปแบบไร้กระดาษ (Paperless) ซ่ึงเป็นการลดต้นทุนการดำเนินงานและการใช้ทรัพยากรธรรมชาติ อีกทั้งยังอำนวยความสะดวก
ในการเข้าถึงข้อมูลได้ทุกที่ทุกเวลา ทั้งนี้ ระบบ e-Document ยังถือเป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนการปรับเปลี่ยนรูปแบบการทำงานของ
ภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล เช่น ราชการจะบริการด้วยระบบ Paperless (Connectivity) ของรัฐ โดยทำให้การติดต่อราชการของประชาชน 
ไม่จำเป็นต้องเข้ามาดำเนินการ ณ สถานที่ราชการ รวมถึงการให้บริการประชาชนในรูปแบบออนไลน์ 

  2) วิธีการคำนวน นับจำนวนบัญชีผู้ใช้งานหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศที่ใช้บริการระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-office) บนระบบคลาวด์ของ
กระทรวงดิจิทัลฯ (สะสม) 

(2) ตัวชี้วัด 2   

 1) นิยาม/คำอธิบาย นวัตกรรมดิจิทัลของกระทรวงดิจิทัลฯ หมายถึง การพัฒนากระบวนการด้านดิจิทัล โดยการนำเทคโนโลยีดิจิทัลใหม่ ๆ  
มาใช้เพื่อยกระดับการดำเนินงานของภาครัฐ เพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการแก่ประชาชน และทุกภาคส่วน รวมถึงการสร้างสภาพแวดลอ้มที่
เอื ้อต่อการเติบโตของเศรษฐกิจดิจิทัล มุ ่งเน้นการสร้างมูลค่าเพิ ่มและตอบสนองความต้องการของสังคมยุคใหม่ เพื ่อให้ประเทศไทย  
มีความสามารถในการแข่งขันบนเวทีโลกและก้าวไปสู่เศรษฐกิจดิจิทัลอย่างยั่งยืน 

 2) วิธีการคำนวน นับจำนวนนวัตกรรมดิจิทัล ของกระทรวงดิจิทัลฯ ที่ให้บริการทุกภาคส่วน ที่มีการปรับปรุง application และระบบ หรือ
กระบวนการทำงานในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ ที่มีอยู่เดิม และสร้างใหม่เพื่อตอบสนองการทำงาน และการให้บริการที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
(สะสม) 

(3) ตัวชี้วัด 3  

  1) นิยาม/คำอธิบาย นโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎ/ประกาศ/ระเบียบ/มาตรฐาน/แนวปฏิบัติ/ความตกลง/ความร่วมมือระหว่างประเทศ  
ที่ออกใหม่ และปรับปรุงจากเดิม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของภาครัฐ ให้มีความพร้อม รวมถึงการปรับปรุงกระบวนการทำงาน ให้สามารถ
ตอบสนองความต้องการของทุกภาคส่วน ที่ส่งเสริมการพัฒนาด้านเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

  2) วิธีการคำนวน จำนวน นโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎ/ประกาศ/ระเบียบ/มาตรฐาน/แนวปฏิบัติ/ความตกลง/ความร่วมมือระหว่างประเทศ  
ที่ออกใหม่ หรือปรับปรุงจากเดิม ที่ส่งเสริมการพัฒนาด้านเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล ของ สป.ดศ. 

(4) ตัวชี้วัด 4  

  1) นิยาม/คำอธิบาย ระดับพัฒนาการด้านดิจิทัล แบ่งออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่ (1) ระยะเริ่มแรก (Early) (2) ระยะกำลังพัฒนา (Developing) 
และ (3) ระยะสมบูรณ์ (Mature) โดย กก. ได้พิจารณาภาพรวมของ สป.ดศ. แล้วเห็นว่า สป.ดศ. เป็นองค์กรที่อยู่ในระยะกำลังพัฒนา จึงทำให้
การสอบในปี 2566 เจ้าหน้าที่ได้ประเมินความรู้ (Self-assessment) ด้วยชุดข้อสอบในระยะกำลังพัฒนา 

  2) วิธีการคำนวน  

ร้อยละของบุคลากร= 
จำนวนบุคลากร สป.ดศ. ที่อยู่ในกลุ่มผู้ปฏิบัติงานที่ผ่านการประเมินในระยะที่กำหนด

จำนวนบุคลากร สป.ดศ. ที่อยู่ในกลุ่มผู้ปฏิบัติงานทั้งหมด
×100 

(5) ตัวชี้วัด 5   

 1) นิยาม/คำอธิบาย ผู้เข้าร่วมอบรมโครงการภายใต้ สป.ดศ. ที่ได้รับการพัฒนาและสามารถใช้ประโยชน์ในการเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัล  
เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต ณ สถานที่ตั้ง 

 2) วิธีการคำนวน นับรวมจำนวนครั้งของ ผู้เข้าร่วมอบรม และเข้าถึงผ่านโครงการและกิจกรรมที่เกี่ยวข้องของหน่วยงานภายใน สป.ดศ. (สะสม) 

 
(6) ตัวชี้วัด 6  

  1) นิยาม/คำอธิบาย หลักสูตรการฝึกอบรม ณ สถานที่ตั ้ง โดยหลักสูตรการฝึกอบรมจะส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน  
ให้มีทักษะ ความรู้ ความสามารถทางดิจิทัล เพื่อสร้างโอกาสในการพัฒนาทางด้านดิจิทัล และยกระดับคุณภาพชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล รวมถึง
การขับเคลื่อนสถานะภาพการเข้าใจดิจิทัล (Digital Literacy) ให้กับประชาชนในประเทศ เพื่อให้คนในชุมชนสามารถนำความรู้ที่ได้รับไปสร้าง
งานให้คนในชุมชน สร้างรายได้ให้กับตนเองและท้องถิ ่น เพิ่มมูลค่าให้กับสินค้าและบริการ รวมถึงการสร้างโอกาสในการลงทุนใหม่ ๆ  
โดยมี หน่วยงานสนับสนุน Content และหารือกับภาคเอกชนที่มีองค์ความรู้ด้านดิจิทัลฯ ผ่านคณะทำงานร่วมระหว่าง สป.ดศ. สดช. และ สสช. 

  2) วิธีการคำนวน นับจำนวนหลักสูตรการฝึกอบรมทักษะเกี่ยวกับดิจทิัล (Digital Skill) และเศรษฐกิจดิจิทัล (Digital Economy) ณ สถานที่ตั้ง
ที่กำหนด 
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(7) ตัวชี้วัด 7  

  1) นิยาม/คำอธิบาย ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-Document) หมายถึง ระบบบริหารจัดการเอกสารในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์หรอืดิจิทัล 
ซึ่งมีความสามารถในการสร้าง แก้ไข ลงนาม จัดเก็บ และส่งต่อเอกสารระหว่างบุคคลหรือหน่วยงานต่าง ๆ ในรูปแบบดิจิทัลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ระบบดังกล่าวมีบทบาทสำคัญในการเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงาน ลดความซับซ้อนของกระบวนการทำงาน ส่งเสริมการ
ดำเนินงานในรูปแบบไร้กระดาษ (Paperless) ซ่ึงเป็นการลดต้นทุนการดำเนินงานและการใช้ทรัพยากรธรรมชาติ อีกทั้งยังอำนวยความสะดวก
ในการเข้าถึงข้อมูลได้ทุกที่ทุกเวลา ทั้งนี้ ระบบ e-Document ยังถือเป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนการปรับเปลี่ยนรูปแบบการทำงานของ
ภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล เช่น ราชการจะบริการด้วยระบบ Paperless (Connectivity) ของรัฐ โดยทำให้การติดต่อราชการของประชาชน 
ไม่จำเป็นต้องเข้ามาดำเนินการ ณ สถานที่ราชการ รวมถึงการให้บริการประชาชนในรูปแบบออนไลน์ 

  2) วิธีการคำนวน นับจำนวนหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศที่ใช้บริการระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-office) บนระบบคลาวด์ของกระทรวง
ดิจิทัลฯ (สะสม) 

 

 



ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 หลัก รอง

1. จ ำนวนบัญชีผู้ใช้งำนหน่วยงำน
ภำครัฐท่ัวประเทศท่ีใช้บริกำรระบบ
เอกสำรอิเล็กทรอนิกส์ (e-office) 
บนระบบคลำวด์ของกระทรวง
ดิจิทัลฯ

- - - จ ำนวน 
2,000,000

 บัญชี

จ ำนวน 
3,000,000

 บัญชี

จ ำนวน 
3,000,000

 บัญชี

ดจ.

มำตรกำร/กลยุทธ์ 3
ส่งเสริมให้มีกำรพัฒนำกระบวนกำรตำมวิธี
ปฏิบัติรำชกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ ปรับปรุง
ระบบกำรบริหำรจัดกำร และจัดเก็บข้อมูล
ท่ีมีประสิทธิภำพ เพ่ือสนับสนุนกำร
ด ำเนินงำน และกำรบริกำรให้มีควำม
ทันสมัยอย่ำงมีธรรมำภิบำล

1. รองรับกำรเรียกใช้บริกำร โดยมีอัตรำกำร
 ให้บริกำรสำเร็จ

ไม่ต่ ำกว่ำ 
ร้อยละ 80

ไม่ต่ ำกว่ำ 
ร้อยละ 80

ไม่ต่ ำกว่ำ 
ร้อยละ 80

ไม่ต่ ำกว่ำ 
ร้อยละ 80

ไม่ต่ ำกว่ำ 
ร้อยละ 80

ไม่ต่ ำกว่ำ 
ร้อยละ 80

2. ผลกำรประเมินกำรจัดประชุมสัมมนำ
จำกหน่วยงำนภำครัฐผู้เข้ำร่วมสัมมนำ

ไม่น้อยกว่ำ 
ระดับ 4

ไม่น้อยกว่ำ 
ระดับ 4

ไม่น้อยกว่ำ 
ระดับ 4

ไม่น้อยกว่ำ 
ระดับ 4

ไม่น้อยกว่ำ 
ระดับ 4

ไม่น้อยกว่ำ 
ระดับ 4

3. จ ำนวนบริกำรด้วยภำษำต่ำงประเทศ 4 จุด
ให้บริกำร

4 จุด
ให้บริกำร

4 จุด
ให้บริกำร

4 จุด
ให้บริกำร

4 จุด
ให้บริกำร

4 จุด
ให้บริกำร

ร้อยละของ อปท. ท่ัวประเทศท่ีมีกำรใช้งำน
 e-Document

 ร้อยละ 20  ร้อยละ 30  ร้อยละ 30 โครงกำรกำรขับเคล่ือนกำรใช้งำน e-Document ให้
หน่วยงำนภำครัฐท่ัวประเทศ

- - - 5.7830 - 5.7830 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

ดจ. ดจ.

2. จ ำนวนนวัตกรรมดิจิทัลท่ีได้รับ
กำรพัฒนำ ส ำหรับให้บริกำร
ทุกภำคส่วน

- - - 5 
นวัตกรรม

10 
นวัตกรรม

10 
นวัตกรรม

กท.

มำตรกำร/กลยุทธ์ 6 
กำรพัฒนำกระบวนกำรด้ำนดิจิทัล โดยกำร
น ำเทคโนโลยีดิจิทัลใหม่ ๆ มำใช้เพ่ือ
ยกระดับกำรด ำเนินงำนของภำครัฐ เพ่ิม
ประสิทธิภำพกำรให้บริกำรแก่ประชำชน 
และทุกภำคส่วน รวมถึงกำรสร้ำง
สภำพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อกำรเติบโตของ
เศรษฐกิจดิจิทัล มุ่งเน้นกำรสร้ำงมูลค่ำเพ่ิม
และตอบสนองควำมต้องกำรของสังคมยุค
ใหม่ เพ่ือให้ประเทศไทยมีควำมสำมำรถใน
กำรแข่งขันบนเวทีโลกและก้ำวไปสู่
เศรษฐกิจดิจิทัลอย่ำงย่ังยืน

โครงกำรเช่ำใช้ซอฟต์แวร์เพ่ือสนับสนุนกำรพัฒนำ
นวัตกรรมด้ำนดิจิทัล

- - - 0.4999 0.4999 0.9999 งบประมำณ
รำยจ่ำยประจ ำปี

กท. กท.

โครงกำรงำนจ้ำงบริกำรเพ่ือสนับสนุนกำรพัฒนำ
นวัตกรรมซอฟต์แวร์ส ำหรับกำรปฏิบัติรำชกำรทำง
อิเล็กทรอนิกส์ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม

- - - 3.6209 3.6209 7.2418 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

กท. กท.

กก.95.1296 88.283.9 120.0000 120.0000 524.327.4โครงกำรศูนย์บริกำรข้อมูลภำครัฐเพ่ือประชำชน 
(GCC 1111)

100.9139 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

กก.

ยุทธศำสตร์ท่ี 1 : ส่งเสริมกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับกำรให้บริกำรทุกภำคส่วน

เป้ำประสงค์ 1 ส่งเสริมกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับกำรให้บริกำรทุกภำคส่วน รวมถึงกำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ

หน่วยงำน
จัดเก็บ
ตัวช้ีวัด

แผนงำน/โครงกำรมำตรกำร/กลยุทธ์ตัวช้ีวัด
วงเงินจ ำแนกรำยปี (ล้ำนบำท)เป้ำหมำย

ดจ.

กท.

แหล่ง
งบประมำณ

หน่วยงำนขับเคล่ือน

ยุทธศำสตร์ท่ี 1 :  ส่งเสริมกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับกำรให้บริกำรทุกภำคส่วน หน้ำท่ี 89
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ยุทธศำสตร์ท่ี 1 : ส่งเสริมกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับกำรให้บริกำรทุกภำคส่วน

เป้ำประสงค์ 1 ส่งเสริมกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับกำรให้บริกำรทุกภำคส่วน รวมถึงกำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ

หน่วยงำน
จัดเก็บ
ตัวช้ีวัด

แผนงำน/โครงกำรมำตรกำร/กลยุทธ์ตัวช้ีวัด
วงเงินจ ำแนกรำยปี (ล้ำนบำท)เป้ำหมำย แหล่ง

งบประมำณ

หน่วยงำนขับเคล่ือน

3. นโยบำย/แผน/กฎหมำย/กฎ/
ประกำศ/ระเบียบ/มำตรฐำน
/แนวปฏิบัติ/ควำมตกลง/
ควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ 
ท่ีออกใหม่ หรือปรับปรุงจำกเดิม 
ท่ีส่งเสริมกำรพัฒนำด้ำนเศรษฐกิจ
และสังคมดิจิทัล

- - 10 
เร่ือง/ฉบับ

10 
เร่ือง/ฉบับ

10 
เร่ือง/ฉบับ

30
เร่ือง/ฉบับ

กม. / กส. /
 ตท. / ปท.

ทุกกอง กม. / กส. /
 ตท. / ปท.
 และทุกกอง

มำตรกำร/กลยุทธ์ 1 
พัฒนำปรับปรุงกฎหมำย กฎ ระเบียบ  
มำตรฐำน และกลไกท่ีมีอยู่ในปัจจุบันให้
ทันสมัย รวมท้ังพัฒนำนโยบำย แผน 
กรอบแนวทำง ควำมร่วมมือท้ังในประเทศ 
และระหว่ำงประเทศ เพ่ือพัฒนำเศรษฐกิจ
และสังคม พร้อมท้ังส่งเสริมให้เกิดควำม
เช่ือม่ันในกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

เยำวชนหญิง มีควำมรู้และทักษะเพ่ิมมำก
ข้ึนในด้ำน ICT และเทคโนโลยีดิจิทัล

เยำวชนหญิง
และ

เจ้ำหน้ำท่ี 
จ ำนวน

ไม่น้อยกว่ำ 
100 คน

เยำวชนหญิง
และ

เจ้ำหน้ำท่ี 
จ ำนวน

ไม่น้อยกว่ำ 
100 คน

โครงกำรฝึกอบรม Girls in ICT Days 2025 - - - 0.2301 - 0.2301 งบด ำเนินงำน ตท. ตท.

มีผู้เข้ำร่วมจำกภำครัฐ ภำคเอกชนจำก
ประเทศสำมชิก APT เข้ำร่วมหำรือและ
แลกเปล่ียนประสบกำรณ์ร่วมกัน

รำยงำน
กำรประชุม 

1 ฉบับ

รำยงำน
กำรประชุม 

1 ฉบับ

กำรจัดกำรประชุมคณะกรรมกำรจัดกำร สมัยท่ี 49 
(MC-49) และกำรจัดกำรประชุมสัมมนำหัวข้อ 
Progress in APT for the year 2025 (SPA-2025)

- - - 2.5000 - 2.5000 งบด ำเนินงำน ตท. ตท.

มีข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยในกำรเตรียม
ควำมพร้อมจัดท ำมำตรกำรรองรับของ
หน่วยงำนภำครัฐท่ีเก่ียวข้องในกำรพัฒนำ
อุตสำหกรรมด้ำนกำรขนส่งไปรษณีย์และ
พัสดุภัณฑ์

จ ำนวน
 1 ฉบับ

จ ำนวน
 1 ฉบับ

โครงกำรศึกษำมูลค่ำตลำดขนส่งไปรษณีย์และพัสดุ
ภัณฑ์ของประเทศไทย ประจ ำปี 2569

- - - 2.3267 - 2.3267 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

กส. กส.

มีข้อเสนอแนะแนวทำงกำรด ำเนินงำนด้ำน
กิจกำรโทรคมนำคม ท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
รัฐวิสำหกิจในก ำกับกระทรวงดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม

จ ำนวน
 1 ฉบับ

จ ำนวน
 1 ฉบับ

โครงกำรจัดท ำข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยเพ่ือก ำหนด
แนวทำงกำรด ำเนินงำนด้ำนกิจกำรโทรคมนำคมของ
ประเทศ

- - - 10.7870 - 10.7870 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

กส. กส.

ยุทธศำสตร์ท่ี 1 :  ส่งเสริมกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับกำรให้บริกำรทุกภำคส่วน หน้ำท่ี 90
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หน่วยงำน
จัดเก็บ
ตัวช้ีวัด

แผนงำน/โครงกำรมำตรกำร/กลยุทธ์ตัวช้ีวัด
วงเงินจ ำแนกรำยปี (ล้ำนบำท)เป้ำหมำย แหล่ง

งบประมำณ

หน่วยงำนขับเคล่ือน

1. แนวทำงกำรก ำกับรัฐวิสำหกิจในก ำกับ
กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม

จ ำนวน
 1 ฉบับ

จ ำนวน
 1 ฉบับ

2. ข้อเสนอแนะ/แนวทำง/มำตรกำร ใน
กำรพัฒนำกำรด ำเนินงำนของรัฐวิสำหกิจ
ด้ำนกิจกำรโทรคมนำคม และด้ำนกิจกำร
ไปรษณีย์ของประเทศในเชิงรุก

จ ำนวน
 1 ฉบับ

จ ำนวน
 1 ฉบับ

มีแผนกำรส่ือสำรโทรคมนำคมของประเทศ 
แผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรส่ือสำร และแผน
อ่ืนท่ีเก่ียวข้อง

จ ำนวน
 1 ฉบับ

จ ำนวน
 1 ฉบับ

โครงกำรจ้ำงท่ีปรึกษำเพ่ือจัดท ำแผนกำรส่ือสำร
โทรคมนำคมของประเทศ

- - - 4.0000 - 4.0000 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

กส. กส.

มำตรกำร/กลยุทธ์ 2 
เผยแพร่ ประชำสัมพันธ์ ข้อมูลข่ำวสำรกำร
ด ำเนินงำนภำครัฐ ท่ีถูกต้อง และเป็น
ประโยชน์

มำตรกำร/กลยุทธ์ 4 
จัดให้มีบริกำรด้ำนโครงข่ำยโทรคมนำคม 
และไปรษณีย์ท่ีมีคุณภำพ ครอบคลุมท่ัว
ประเทศ และเช่ือมต่อไปยังต่ำงประเทศ 
มีกำรบูรณำกำร กำรด ำเนินงำนร่วมกับ
หน่วยงำนอ่ืนท้ังในภำวะปกติและภำวะ
วิกฤติ รวมถึงส่งเสริมให้ท้องถ่ินได้ใช้
ประโยชน์จำกโครงสร้ำงพ้ืนฐำนอย่ำงคุ้มค่ำ

กส.9.3600 - 9.3600 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

กส.โครงกำรศึกษำแนวทำงกำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำร
ท ำงำนของรัฐวิสำหกิจ ในก ำกับกระทรวงดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม

- - -

ยุทธศำสตร์ท่ี 1 :  ส่งเสริมกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับกำรให้บริกำรทุกภำคส่วน หน้ำท่ี 91



ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 หลัก รอง
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หน่วยงำน
จัดเก็บ
ตัวช้ีวัด

แผนงำน/โครงกำรมำตรกำร/กลยุทธ์ตัวช้ีวัด
วงเงินจ ำแนกรำยปี (ล้ำนบำท)เป้ำหมำย แหล่ง

งบประมำณ

หน่วยงำนขับเคล่ือน

4. ร้อยละบุคลำกรท่ีได้รับกำร
ประเมินระดับพัฒนำกำรด้ำนดิจิทัล
ผ่ำนกำรประเมินในระยะสมบูรณ์ 
(Mature)

- - - ร้อยละ 100 - ร้อยละ 100 กก. ศท. กก. และ 
ศท.

มำตรกำร/กลยุทธ์ 5
เพ่ิมประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำนขององค์กร
 ยกระดับทักษะของบุคลำกร จัดท ำ
หลักสูตรกำรฝึกอบรม และส่งเสริมให้
ประชำชนทุกกลุ่มรวมถึง ผู้พิกำร ผู้สูงอำยุ 
และผู้ด้อยโอกำสได้รับกำรพัฒนำและ
สำมำรถใช้ประโยชน์ในกำรเข้ำถึง
เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือยกระดับคุณภำพชีวิต

ร้อยละผู้เข้ำร่วมกำรเข้ำร่วมกำรอบรมของ
หลักสูตร

ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 โครงกำรพัฒนำบุคลำกรเพ่ือพัฒนำกระบวนงำน
อัตโนมัติ โดยใช้ Robotic Process Automation 
(RPA)

0.0630 - - - - 0.0630 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

กก. กก.

ร้อยละผู้เข้ำร่วมกำรเข้ำร่วมกำรอบรมของ
หลักสูตร

ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 โครงกำรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติกำรเพ่ือประเมิน
ศักยภำพบุคลำกร ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ด้ำนดิจิทัล (Digital 
Literacy)

0.0469 - - - - 0.0469 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

กก. กก.

ร้อยละผู้เข้ำร่วมกำรเข้ำร่วมกำรอบรมของ
หลักสูตร

ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำร หลักสูตรควำมม่ันคง
ปลอดภัยทำงดิจิทัล (Digital Security and 
Scamming)

0.0176 - - - - 0.0176 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

กก. กก.

ร้อยละผู้เข้ำร่วมกำรเข้ำร่วมกำรอบรมของ
หลักสูตร

ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 หลักสูตรกำรสร้ำงส่ือเพ่ือกำรน ำเสนอด้วยโปรแกรม 
Canva สู่กำรเป็นวิทยำกรตัวคูณ (Train the Trainer)

0.0383 - - - - 0.0383 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

กก. กก.

ร้อยละผู้เข้ำร่วมกำรเข้ำร่วมกำรอบรมของ
หลักสูตร

ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 โครงกำรพัฒนำทักษะกำรใช้เทคโนโลยี
ปัญญำประดิษฐ์ (Artificial intelligence: AI) ของ
กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
จ ำนวน 5 หลักสูตร ได้แก่
หลักสูตรท่ี 1 : AI for Executive
หลักสูตรท่ี 2 : AI for Management
หลักสูตรท่ี 3 : AI ส ำหรับผู้ปฏิบัติงำน IT
หลักสูตรท่ี 4 : AI for Train the Trainer 
(วิทยำกรตัวคูณ)
หลักสูตรท่ี 5 : AI ส ำหรับผู้ปฏิบัติงำน Back Office

- 0.1734 - - - 0.1734 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

กก. กก.

ยุทธศำสตร์ท่ี 1 :  ส่งเสริมกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับกำรให้บริกำรทุกภำคส่วน หน้ำท่ี 92



ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 หลัก รอง

ยุทธศำสตร์ท่ี 1 : ส่งเสริมกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับกำรให้บริกำรทุกภำคส่วน

เป้ำประสงค์ 1 ส่งเสริมกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับกำรให้บริกำรทุกภำคส่วน รวมถึงกำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ

หน่วยงำน
จัดเก็บ
ตัวช้ีวัด

แผนงำน/โครงกำรมำตรกำร/กลยุทธ์ตัวช้ีวัด
วงเงินจ ำแนกรำยปี (ล้ำนบำท)เป้ำหมำย แหล่ง

งบประมำณ

หน่วยงำนขับเคล่ือน

ร้อยละผู้เข้ำร่วมกำรเข้ำร่วมกำรอบรมของ
หลักสูตร

ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรเพ่ือสร้ำงนวัตกรรม
ดิจิทัลในกำรปฏิบัติงำน (Design Thinking & Data 
Analysis) ของกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ
สังคม

- 0.2420 - - - 0.2420 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

กก. กก.

ร้อยละผู้เข้ำร่วมกำรเข้ำร่วมกำรอบรมของ
หลักสูตร

ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 โครงกำรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติกำรหลักสูตรสร้ำงสรรค์
งำนน ำเสนอด้วย Canva  หลักสูตร Canva Pro 
ข้ันพ้ืนฐำน (Canva Basics)

- - 0.0370 - - 0.0370 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

กก. กก.

ร้อยละผู้เข้ำร่วมกำรเข้ำร่วมกำรอบรมของ
หลักสูตร

ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 โครงกำรฝึกอบรมหลักสูตร Process Automation:
 ปรับกระบวนงำนสู่ระบบอัตโนมัติ

- - 0.1830 - - 0.1830 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

กก. กก.

ร้อยละผู้เข้ำร่วมกำรเข้ำร่วมกำรอบรมของ
หลักสูตร

ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 โครงกำรฝึกอบรมหลักสูตร Gen AI Governance - - 0.1104 - - 0.1104 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

กก. กก.

ร้อยละผู้เข้ำร่วมกำรเข้ำร่วมกำรอบรมของ
หลักสูตร

ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 โครงกำรส่งเสริมกำรเรียนรู้ทำงอิเล็กทรอนิกส์อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ ของกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ
สังคม (MDES Learning) จ ำนวน 5 หลักสูตร

- - - 1.8630 - 1.8630 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

กก. กก.

ร้อยละผู้เข้ำร่วมกำรเข้ำร่วมกำรอบรมของ
หลักสูตร

ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 โครงกำรพัฒนำทักษะและสร้ำงควำมพร้อมในกำร
ปฏิบัติรำชกำรของบุคลำกรกระทรวงดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม

- - - 5.5000 5.5000 11.0000 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

กก. กก.

ยุทธศำสตร์ท่ี 1 :  ส่งเสริมกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับกำรให้บริกำรทุกภำคส่วน หน้ำท่ี 93



ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 หลัก รอง

ยุทธศำสตร์ท่ี 1 : ส่งเสริมกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับกำรให้บริกำรทุกภำคส่วน

เป้ำประสงค์ 1 ส่งเสริมกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับกำรให้บริกำรทุกภำคส่วน รวมถึงกำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ

หน่วยงำน
จัดเก็บ
ตัวช้ีวัด

แผนงำน/โครงกำรมำตรกำร/กลยุทธ์ตัวช้ีวัด
วงเงินจ ำแนกรำยปี (ล้ำนบำท)เป้ำหมำย แหล่ง

งบประมำณ

หน่วยงำนขับเคล่ือน

5. จ ำนวนประชำชนทุกกลุ่มรวมถึง 
ผู้พิกำร ผู้สูงอำยุ และผู้ด้อยโอกำส
ท่ีได้รับกำรพัฒนำและสำมำรถ
ใช้ประโยชน์ในกำรเข้ำถึง
เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือยกระดับ
คุณภำพชีวิต

- - - 3,500 คน 4,000 คน 7,500 คน ตท./กก./
ปท./ปอท. 
และ ดจ.

มำตรกำร/กลยุทธ์ 5 
เพ่ิมประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำนขององค์กร
 ยกระดับทักษะของบุคลำกร จัดท ำ
หลักสูตรกำรฝึกอบรม และส่งเสริมให้
ประชำชนทุกกลุ่มรวมถึง ผู้พิกำร ผู้สูงอำยุ 
และผู้ด้อยโอกำสได้รับกำรพัฒนำและ
สำมำรถใช้ประโยชน์ในกำรเข้ำถึง
เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือยกระดับคุณภำพชีวิต

รำยงำนกำรประชุมระดับทวิภำคี ภำยใต้
บันทึกควำมเข้ำใจว่ำด้วยควำมร่วมมือด้ำน
ดิจิทัลและเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำร
ส่ือสำร

รำยงำนกำร
ประชุม 
1 ฉบับ

รำยงำนกำร
ประชุม 
1 ฉบับ

กำรจัดประชุมทวิภำคีระหว่ำงประเทศไทยกับ
ต่ำงประเทศภำยใต้บันทึกควำมเข้ำใจว่ำด้วยควำม
ร่วมมือด้ำนดิจิทัลและเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำร
ส่ือสำร

- - - 0.7440 - 0.7440 งบรำยจ่ำยอ่ืน ตท. ตท.

มีเครือข่ำยในกำรขับเคล่ือนเทคโนโลยีดิจิทัล
ในภูมิภำค

4 ภำค 4 ภำค 4 ภำค โครงกำรสร้ำงเครือข่ำยในกำรขับเคล่ือนเทคโนโลยี
ดิจิทัลในภูมิภำค (4 ภำค)

- - - 1.1160 อยู่ระหว่ำง
ประมำณกำร
งบประมำณ

1.1160 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

ดจ. ดจ.

6. จ ำนวนหลักสูตรกำรฝึกอบรม
ทักษะเก่ียวกับดิจิทัล (Digital Skill)
และเศรษฐกิจดิจิทัล 
(Digital Economy)

- - 10 
หลักสูตร

15 
หลักสูตร

20 
หลักสูตร

45 
หลักสูตร 
(สะสม)

ดจ. ดจ.

มำตรกำร/กลยุทธ์ 5 
เพ่ิมประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำนขององค์กร
 ยกระดับทักษะของบุคลำกร จัดท ำ
หลักสูตรกำรฝึกอบรม และส่งเสริมให้
ประชำชนทุกกลุ่มรวมถึง ผู้พิกำร ผู้สูงอำยุ 
และผู้ด้อยโอกำสได้รับกำรพัฒนำและ
สำมำรถใช้ประโยชน์ในกำรเข้ำถึง
เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือยกระดับคุณภำพชีวิต

ตท./กก./ปท./ปอท. 
และ ดจ.

ยุทธศำสตร์ท่ี 1 :  ส่งเสริมกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับกำรให้บริกำรทุกภำคส่วน หน้ำท่ี 94



ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 หลัก รอง

ยุทธศำสตร์ท่ี 1 : ส่งเสริมกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับกำรให้บริกำรทุกภำคส่วน

เป้ำประสงค์ 1 ส่งเสริมกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับกำรให้บริกำรทุกภำคส่วน รวมถึงกำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ

หน่วยงำน
จัดเก็บ
ตัวช้ีวัด

แผนงำน/โครงกำรมำตรกำร/กลยุทธ์ตัวช้ีวัด
วงเงินจ ำแนกรำยปี (ล้ำนบำท)เป้ำหมำย แหล่ง

งบประมำณ

หน่วยงำนขับเคล่ือน

7. จ ำนวนหน่วยงำนภำครัฐ
ท่ัวประเทศท่ีใช้บริกำรระบบเอกสำร
อิเล็กทรอนิกส์ (e-office)
บนระบบคลำวด์ของกระทรวง
ดิจิทัลฯ

- - 100 
หน่วยงำน

200 
หน่วยงำน

300 
หน่วยงำน

300 
หน่วยงำน

ดจ. ดจ.

มำตรกำร/กลยุทธ์ 3 
ส่งเสริมให้มีกำรพัฒนำกระบวนกำรตำมวิธี
ปฏิบัติรำชกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ ปรับปรุง
ระบบกำรบริหำรจัดกำร และจัดเก็บข้อมูล
ท่ีมีประสิทธิภำพ เพ่ือสนับสนุนกำร
ด ำเนินงำน และกำรบริกำรให้มีควำม
ทันสมัยอย่ำงมีธรรมำภิบำล

จ ำนวนเจ้ำหน้ำท่ีเช่ียวชำญด้ำนคอมพิวเตอร์
เพ่ิมข้ึน

2 คน 2 คน ปีละ 2 คน จ้ำงบริหำรจัดกำรระบบสำรสนเทศ ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2569

- - - 0.8645 0.8645 1.7290 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

ศท. ศท.

จ ำนวนระบบส ำนักงำนอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Office)

1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบต่อปี เช่ำใช้บริกำรระบบบริหำรจัดกำรส ำนักงำน 
(e-Office) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2569

- - - 0.3000 0.3000 0.6000 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

ศท. ศท.

จ ำนวนระบบเว็บไซต์ของกระทรวงดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม

1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบต่อปี จ้ำงบ ำรุงรักษำระบบเว็บไซต์ของกระทรวงดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2569

- - - 0.6000 0.6000 1.2000 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

ศท. ศท.

จ ำนวนระบบเบิกจ่ำยเงินเดือนพนักงำนจ้ำง
เหมำเอกชน

1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบต่อปี จ้ำงบ ำรุงรักษำระบบเบิกจ่ำยเงินเดือนพนักงำนจ้ำง
เหมำเอกชน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2569

- - - 0.4300 0.4300 0.8600 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

ศท. ศท.

ร้อยละควำมส ำเร็วของกำรจัดหำซอฟแวร์ท่ี
ช่วยสนับสนุนกำรท ำงำน

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 เช่ำใช้ซอฟต์แวร์เพ่ือสนับสนุนกำรจัดท ำเอกสำรใน
รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ และกำรจัดท ำส่ือดิจิทัล
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2569

- - - 0.2007 0.2007 0.4014 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

ศท. ศท.

1. นิติบุคคล (กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ
และสังคม)

จ ำนวน 
1 ใบ

จ ำนวน 
1 ใบ

จ ำนวน 
1 ใบต่อปี

2. ผู้บริหำรและเจ้ำหน้ำท่ีของ ดศ . จ ำนวน 
33 ใบ

จ ำนวน 
33 ใบ

จ ำนวน 
33 ใบต่อปี

- - 0.305 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

ศท.เช่ำใช้บริกำรใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ (Certification
 Authority : CA) ส ำหรับผู้บริหำรและเจ้ำหน้ำท่ี
ส ำนักงำนรัฐมนตรีและส ำนักงำนปลัดกระทรวงดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
2569

-จ ำนวนใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ (Certification Authority : CA) ส ำหรับลงนำมด้วยลำยมือช่ือดิจิทัลในระบบบริหำรจัดกำรส ำนักงำน 
(e-Office) แบ่งเป็น 

ศท.0.1525 0.1525

ยุทธศำสตร์ท่ี 1 :  ส่งเสริมกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับกำรให้บริกำรทุกภำคส่วน หน้ำท่ี 95



ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 หลัก รอง

ยุทธศำสตร์ท่ี 1 : ส่งเสริมกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับกำรให้บริกำรทุกภำคส่วน

เป้ำประสงค์ 1 ส่งเสริมกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับกำรให้บริกำรทุกภำคส่วน รวมถึงกำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ

หน่วยงำน
จัดเก็บ
ตัวช้ีวัด

แผนงำน/โครงกำรมำตรกำร/กลยุทธ์ตัวช้ีวัด
วงเงินจ ำแนกรำยปี (ล้ำนบำท)เป้ำหมำย แหล่ง

งบประมำณ

หน่วยงำนขับเคล่ือน

จ ำนวนใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ควำม
ปลอดภัยส ำหรับเว็บไซต์ (Secure Socket 
Layer Certificate : SSL Certificate) ชนิด
 Wildcard

1 ใบ 2 ใบ 3 ใบ เช่ำใช้บริกำรใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ควำมปลอดภัย
ส ำหรับเว็บไซต์ (Secure Socket Layer Certificate
 : SSL Certificate) ชนิด Wildcard ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2569

- - - 0.0170 0.0170 0.0340 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

ศท. ศท.

จ ำนวนระบบบริหำรจัดกำรองค์กรภำครัฐ 
(Back Office)

1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบต่อปี จ้ำงบ ำรุงรักษำระบบบริหำรจัดกำรองค์กรภำครัฐ 
(Back Office) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2569

- - - 1.0200 1.0200 2.0400 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

ศท. ศท.

จ ำนวนเจ้ำหน้ำท่ีเช่ียวชำญด้ำนคอมพิวเตอร์
เพ่ิมข้ึน

12 คน 12 คน 12 คนต่อปี โครงกำรจ้ำงบริหำรจัดกำรระบบคอมพิวเตอร์และ
เครือข่ำยกลำง

- - - 5.3099 5.3099 10.6198 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

ศท. ศท.

จ ำนวนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์แม่ข่ำยกลำง 
และระบบเครือข่ำยกลำงท่ีบ ำรุงรักษำ

7 ชุด 7 ชุด 7 ชุดต่อปี โครงกำรจ้ำงบ ำรุงรักษำระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่ำย
กลำง และระบบเครือข่ำยกลำง

- - - 2.0555 2.0555 4.1110 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

ศท. ศท.

จ ำนวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ท่ี
จัดซ้ือ

143 เคร่ือง 143 เคร่ือง โครงกำรซ้ือเคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ เพ่ือ
ทดแทนและเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรท ำงำนของ
เจ้ำหน้ำท่ีส ำนักงำนปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม

4.991 2.59796 3.1305 5.6056 - 16.3251 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

ศท. ศท.

จ ำนวนตู้ Rack ท่ีเช่ำใช้บริกำร 4 ตู้ 4 ตู้ 4 ตู้ต่อปี โครงกำรเช่ำใช้บริกำรพ้ืนท่ี (co-location) ตู้ Rack 
ส ำหรับติดต้ังอุปกรณ์และระบบคอมพิวเตอร์ พร้อม
ระบบเครือข่ำยเช่ือมโยงมำยังพ้ืนท่ีส่วนขยำยโซนซี 
ศูนย์รำชกำรฯ

- - - 3.9750 3.9750 7.9500 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

ศท. ศท.

จ ำนวนวงจรเครือข่ำยท่ีเช่ำใช้บรืกำร 2 วงจร 2 วงจร 2 วงจรต่อปี โครงกำรเช่ำระบบเครือข่ำย ระบบเครือข่ำยส ำรอง 
และระบบเครือข่ำยไร้สำย พ้ืนท่ีส่วนขยำยโซนซี 
ศูนย์รำชกำรฯ

- - - 4.3170 4.3170 8.6340 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

ศท. ศท.

จ ำนวนห้องประชุมกำรประชุมทำงไกลผ่ำน
จอภำพ

10 ห้อง 10 ห้อง 10 ห้องต่อปี โครงกำรเช่ำบริกำรระบบกำรประชุมทำงไกลผ่ำน
จอภำพ

- - - 0.1100 0.1100 0.2200 งบประมำณ
รำยจ่ำย
ประจ ำปี

ศท. ศท.

ยุทธศำสตร์ท่ี 1 :  ส่งเสริมกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับกำรให้บริกำรทุกภำคส่วน หน้ำท่ี 96



ยุทธศาสตร์สำนักงานปลดักระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 5 ป ีพ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบบัปรบัปรุงประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2569) 

สำนักงานปลัดกระทรวงดจิิทัลเพือ่เศรษฐกิจและสังคม  หน้า 97 

 
  

ยุทธศาสตรท์ี่ 2 
เสริมสร้างความมั่นคงปลอดภัย 

และความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
 



ยุทธศาสตร์สำนักงานปลดักระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 5 ป ีพ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบบัปรบัปรุงประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2569) 

สำนักงานปลัดกระทรวงดจิิทัลเพือ่เศรษฐกิจและสังคม  หน้า 98 

เป้าประสงค์ที่ 2 ทุกภาคส่วนมีความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมั่นคงปลอดภัย สอดคล้องตาม
มาตรฐานสากล และใช้กฎหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ตัวชี้วดั/มาตรการ ปีฐาน 
ค่าเป้าหมาย 

หน่วยงานขบัเคลื่อน 
ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66 - 70 

1. จำนวนครั้งของ 
การเข้าถึงข้อมูลความรู้
ความเข้าใจด้านดิจิทัล
ผ่านสื่อดจิิทัล โดย
กระทรวงดิจิทลัฯ 
 
มาตรการ/กลยุทธ ์
1. ป้องกนั - การประสาน
ความร่วมมอืกับภาครฐั 
เอกชน ทั้งใน และตา่งประเทศ 
เผยแพร่ความรู้ความเข้าใจ 
คู่มือ/ ให้คำปรกึษาแนะนำ 
อบรม 

- - - 40  
ล้านครั้ง 

50  
ล้านครั้ง 

100 
ล้านครั้ง 

190 
ล้านครั้ง 

หน่วยงานขับเคลื่อน :  
ดจ. /กก. /ปท. / 
ทุกกอง และ ปอท. 
 
หน่วยงานจัดเก็บข้อมลู : 
ดจ. /กก. /ปท. / 
ทุกกอง และ ปอท. 
 
หน่วยงานประมวล
ตัวช้ีวัด : ยศ. 
 
 

2. ร้อยละความเช่ือมั่น 
ในการใช้เทคโนโลยี 
ดิจิทัล 
 

มาตรการ/กลยุทธ ์
1. ป้องกนั - การประสาน
ความร่วมมอืกับภาครฐั 
เอกชน ทั้งใน และตา่งประเทศ 
เผยแพร่ความรู้ความเข้าใจ 
คู่มือ/ ให้คำปรกึษาแนะนำ 
อบรม 
2. ยับยั้ง - มีขอ้มูล แจ้งเตอืน
ก่อนเกิดความเสยีหายโดย
บูรณาการดำเนินการร่วมกับ 
กม./ ตำรวจ /อย./สคบ./
etda/กสทช./ศาล 
3. ปราบปราม - มีการระงับ
การเผยแพร่ ติดตาม
สถานการณเ์พื่อความมัน่คง
ปลอดภัยทางเทคโนโลยี 
ร่วมมอืกับหน่วยทีเ่กีย่วขอ้ง 
สืบสวนสอบสวน รวบรวม 
พิสูจน์หลักฐาน 

ปี 67p 
ร้อยละ 
91.72 

 

- - ร้อยละ  
85 

ร้อยละ  
85 

ร้อยละ  
85 

ร้อยละ  
85 

หน่วยงานขับเคลื่อน :  
ปท. และ ปอท. 
 
หน่วยงานจัดเก็บข้อมลู : 
สดช. 
 
หน่วยงานประมวล
ตัวช้ีวัด : สดช. 
 
 
 
 
 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 2:  เสริมสร้างความมั่นคงปลอดภัยและความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 



ยุทธศาสตร์สำนักงานปลดักระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 5 ป ีพ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบบัปรบัปรุงประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2569) 

สำนักงานปลัดกระทรวงดจิิทัลเพือ่เศรษฐกิจและสังคม  หน้า 99 

ตัวชี้วดั/มาตรการ ปีฐาน 
ค่าเป้าหมาย 

หน่วยงานขบัเคลื่อน 
ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66 - 70 

3. ร้อยละของจำนวน
สายที่รับได้ในการ
ดำเนินงานศูนย์
ปฏิบัติการแกไ้ขปัญหา
อาชญากรรมออนไลน์ 
(Anti Online Scam 
Operation Center) 
 
มาตรการ/กลยุทธ ์
3. ปราบปราม - มีการระงับ
การเผยแพร่ ติดตาม
สถานการณเ์พื่อความมัน่คง
ปลอดภัยทางเทคโนโลยี 
ร่วมมอืกับหน่วยทีเ่กีย่วขอ้ง 
สืบสวนสอบสวน รวบรวม 
พิสูจน์หลักฐาน 

- - - ร้อยละ 
95 

ร้อยละ  
95 

ร้อยละ  
95 

ร้อยละ  
95 

หน่วยงานขับเคลื่อน :  
ปท. 
 
หน่วยงานจัดเก็บข้อมลู : 
ปท. 
 
หน่วยงานประมวล
ตัวช้ีวัด : ปท. 
 
 
 

หมายเหต ุ:  
(1) ตัวชี้วัด 1  

  1) นิยาม/คำอธิบาย ประชาชนที่สามารถเข้าถึงข้อมูลความรู้ความเข้าใจด้านดิจิทัลผ่านสื ่อดิจิทัล อาทิ LINE, Facebook, TikTok, X, 
YouTube, Instagram, ทางรัฐ และ อาสาสมัครดิจิทัล (CCT) 

  2) วิธีการคำนวน นับจำนวนครั้งของการเข้าถึงข้อมูล (ยอดผู้เข้าชม views) ความรู้ความเข้าใจด้านดิจิทัล โดยจะนับรวมกันในทุกสื่อดิจิทัลของ
หน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่สื่อดิจิทัลของกระทรวง หรือทางรัฐ 

 3) เป็นตัวชี้วัดที่ ก.พ.ร. กำหนด (ดศ.) มีเป้าหมายรอบ 12 เดือน (ขั้นสูง) จำนวน 15 ล้านคน และ เป้าหมายรอบ 6 เดือน (ขั้นสูง) ผลการ
ติดตามการเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจด้านดิจิทัลผ่านสื่อดิจิทัลของกระทรวง 

(2) ตัวชี้วัด 2   

 1) นิยาม/คำอธิบาย ผลสำรวจภายใต้โครงการศึกษา Thailand Digital Outlook จากภาคประชาชนและภาคธุรกิจ ในตัวชี้วัด การใช้งาน
เทคโนโลยีดิจิทัล ของ สำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (สดช.) 

 2) วิธีการคำนวน 

ค่าเฉลี่ยความเชื่อมั่นการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล = 
ร้อยละของภาคประชาชน + ร้อยละของภาคธุรกิจ

2
 

(3) ตัวชี้วัด 3  

  1) นิยาม/คำอธิบาย จำนวนการให้บริการและช่วยเหลือเกี่ยวกับคดีภัยออนไลน์ ผ่านช่องทางการให้บริการสายด่วน AOC 1441 

  2) วิธีการคำนวน  

ร้อยละจำนวนสายที่ได้รับ = 
จำนวนสายโทรเข้า 1441 ที่ได้รับ

จำนวนสายโทรเข้า 1441 ทั้งหมด
× 100 

 3) เป็นตัวชี้วัดที่ ก.พ.ร. กำหนด (สป.ดศ.) มีเป้าหมายรอบ 12 เดือน (ขั้นสูง) ร้อยละ 95 และ เป้าหมายรอบ 6 เดือน (ขั้นสูง) ร้อยละ 95 



ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 หลัก รอง

1. จ ำนวนคร้ังของกำรเข้ำถึงข้อมูล
ควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนดิจิทัล
ผ่ำนส่ือดิจิทัล โดยกระทรวงดิจิทัลฯ

- - 40 
ล้านคร้ัง

50 
ล้านคร้ัง

100 
ล้านคร้ัง

190 
ล้านคร้ัง

ปท. 
และ ปอท.

ดจ. กก. 
และทุกกอง

ดจ./กก./
ปท./ปอท. 
และทุกกอง

มำตรกำร/กลยุทธ์ 1 
ป้องกัน - การประสานความร่วมมือกับ
ภาครัฐ เอกชน ท้ังในและต่างประเทศ 
เผยแพร่ความรู้ความเข้าใจ คู่มือ/ 
ให้ค าปรึกษาแนะน า อบรม

1. รายงานผลการวิเคราะห์สถานการณ์
ข่าวสารท่ี เก่ียวข้องกับกระทรวงดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและ สังคม

ทุก 1 เดือน ทุก 1 เดือน

2. ผลิตส่ือสร้างสรรค์ในรูปแบบต่าง ๆ ไม่ต่ ากว่า 
12 ช้ินงาน

ไม่ต่ ากว่า 
12 ช้ินงาน

3. สาธารณชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสาร
จาก กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม

อย่างน้อย 
4 ช่องทาง

อย่างน้อย 
4 ช่องทาง

1. ระยะเวลาประชาสัมพันธ์ข่าวหลังจากท่ี
ได้รับการตรวจสอบยืนยันแล้ว 
ภายใน 2 ช่ัวโมง

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 
92.90

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 
93.50

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 
94.10

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 
94.70

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 
95.30

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 
95.30

2. จ านวนการส่ือสาร เผยแพร่ และ
ประชาสัมพันธ์ไปยังกลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ 
และสาธารณชนได้รับความรู้ ความเข้าใจ 
ตลอดจนรับทราบเน้ือหาท่ีถูกต้องผ่าน
ช่องทางอินเทอร์เน็ตและเครือข่ายทางสังคม

ไม่น้อยกว่า 
4 ช่องทาง

ไม่น้อยกว่า 
4 ช่องทาง

ไม่น้อยกว่า 
4 ช่องทาง

ไม่น้อยกว่า 
4 ช่องทาง

ไม่น้อยกว่า
6 ช่องทาง

ไม่น้อยกว่า
6 ช่องทาง

3. จ านวนการสร้างความตระหนักรู้และ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในสังคม โดยมีการ
จัดกิจกรรมสร้างความตระหนักรู้เพ่ือ
การรู้เท่าทันและรับมือกับข่าวปลอม
ให้กับกลุ่มเป้าหมายท่ัวประเทศ

ไม่น้อยกว่า 
1,000 คน

ไม่น้อยกว่า 
1,000 คน

ไม่น้อยกว่า 
1,000 คน

ไม่น้อยกว่า 
1,500 คน

ไม่น้อยกว่า 
1,500 คน

ไม่น้อยกว่า 
6,000 คน

โครงการศูนย์ประสานงานและแก้ไขปัญหาข่าวปลอม
(Anti Fake News Center: AFNC)

86.0000 31.8860 47.4600

โครงการส่งเสริมการสร้างภูมิคุ้มกันด้านดิจิทัล
ให้กับประชาชน (Digital Vaccine)

-

หน่วยงำน
จัดเก็บ
ตัวช้ีวัด

กก.

ปท.

หน่วยงำนท่ีรับผิดชอบ

90.1382 323.5825 งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี

ปท.68.0983

- -

ยุทธศำสตร์ท่ี 2 : เสริมสร้ำงควำมม่ันคงปลอดภัยและควำมเช่ือม่ันในกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

เป้ำประสงค์ท่ี 2 ทุกภำคส่วนมีควำมเช่ือม่ันในกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่ำงม่ันคงปลอดภัย สอดคล้องตำมมำตรฐำนสำกล และใช้กฎหมำยได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ

20.0668 งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี

กก.20.0668 -

เป้ำหมำย

มำตรกำร/กลยุทธ์ แผนงำน/โครงกำร

แหล่ง
งบประมำณตัวช้ีวัด

วงเงินจ ำแนกรำยปี (ล้ำนบำท)

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 : เสริมสร้างความม่ันคงปลอดภัยและความเช่ือม่ันในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล หน้าท่ี 100



ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 หลัก รอง

หน่วยงำน
จัดเก็บ
ตัวช้ีวัด

หน่วยงำนท่ีรับผิดชอบ

ยุทธศำสตร์ท่ี 2 : เสริมสร้ำงควำมม่ันคงปลอดภัยและควำมเช่ือม่ันในกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

เป้ำประสงค์ท่ี 2 ทุกภำคส่วนมีควำมเช่ือม่ันในกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่ำงม่ันคงปลอดภัย สอดคล้องตำมมำตรฐำนสำกล และใช้กฎหมำยได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ
เป้ำหมำย

มำตรกำร/กลยุทธ์ แผนงำน/โครงกำร

แหล่ง
งบประมำณตัวช้ีวัด

วงเงินจ ำแนกรำยปี (ล้ำนบำท)

1. ร้อยละความพึงพอใจในการรับบริการให้
ค าปรึกษาประชาชนจากภัยและคดีออนไลน์

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 90

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 90

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 90

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 90

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 90

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 90

2. จัดอบรมเตรียมความพร้อมผู้ท่ีจะได้รับ
การแต่งต้ังเป็นพนักงานเจ้าหน้าท่ี ตาม
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิด
เก่ียวกับคอมพิวเตอร์ฯ และผู้ปฏิบัติงาน
ท่ีเก่ียวกับการสืบสวนสอบสวน รวมถึง
เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข้อง 
โดยก าหนดให้จัดอบรมในกรุงเทพฯ 
จ านวน 1 คร้ังๆ ละไม่น้อยกว่า 5 วัน 
(วันละไม่น้อยกว่า 6 ช่ัวโมง)

ผู้เข้าร่วม
การอบรม 

มีการ
ประเมินผล

ความรู้
ความเข้าใจ
มากกว่าเดิม 
ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 85

ผู้เข้าร่วม
การอบรม 

มีการ
ประเมินผล

ความรู้
ความเข้าใจ
มากกว่าเดิม 
ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 85

ผู้เข้าร่วม
การอบรม 

มีการ
ประเมินผล

ความรู้
ความเข้าใจ
มากกว่าเดิม 
ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 86

ผู้เข้าร่วม
การอบรม 

มีการ
ประเมินผล

ความรู้
ความเข้าใจ
มากกว่าเดิม 
ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 87

ผู้เข้าร่วม
การอบรม 

มีการ
ประเมินผล

ความรู้
ความเข้าใจ
มากกว่าเดิม 
ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 88

ผู้เข้าร่วม
การอบรม 

มีการ
ประเมินผล

ความรู้
ความเข้าใจ
มากกว่าเดิม 
ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 89

3. จัดสัมมนาส าหรับประชาชนท่ัวไป 
เครือข่ายเฝ้าระวังภัยออนไลน์ภาครัฐ
และเอกชน โดยก าหนดให้จัดสัมมนา
จ านวนไม่น้อยกว่า 5 คร้ัง 
แบ่งเป็นส่วนกลาง 1 คร้ัง 
และส่วนภูมิภาค 4 คร้ัง

มีผู้เข้าร่วม
สัมมนา
ท้ังหมด 

ไม่น้อยกว่า 
1,000 คน

มีผู้เข้าร่วม
สัมมนา
ท้ังหมด 

ไม่น้อยกว่า 
1,000 คน

มีผู้เข้าร่วม
สัมมนา
ท้ังหมด 

ไม่น้อยกว่า 
1,000 คน

มีผู้เข้าร่วม
สัมมนา
ท้ังหมด 

ไม่น้อยกว่า 
1,100 คน

มีผู้เข้าร่วม
สัมมนา
ท้ังหมด 

ไม่น้อยกว่า 
1,100 คน

มีผู้เข้าร่วม
สัมมนา
ท้ังหมด 

ไม่น้อยกว่า 
5,200 คน

4. มีระบบฐานข้อมูลเตือนภัยออนไลน์ 
เว็บไซต์ 
www.PreventionOnlineCrime.com

1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบ 5 ระบบ

จัดอบรมเจ้าหน้าท่ีตรวจพิสูจน์หลักฐานทาง
ดิจิทัลหรือเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข้อง

ผู้เข้าร่วม
การอบรม 

มีการประเมิน
ผลความรู้
ความเข้าใจ
มากกว่าเดิม
ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80

ผู้เข้าร่วม
การอบรม 

มีการประเมิน
ผลความรู้
ความเข้าใจ
มากกว่าเดิม
ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80

ผู้เข้าร่วม
การอบรม 

มีการประเมิน
ผลความรู้
ความเข้าใจ
มากกว่าเดิม
ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80

ผู้เข้าร่วม
การอบรม 

มีการประเมิน
ผลความรู้
ความเข้าใจ
มากกว่าเดิม
ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80

โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพเจ้าหน้าท่ีด้านการตรวจ
พิสูจน์หลักฐานทางดิจิทัล

- - 1.4846 2.0000 2.0000 5.4846 งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี

ปท. ปท.

โครงการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพ
การช่วยเหลือประชาชนด้านคดีและภัยออนไลน์
ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิด
เก่ียวกับคอมพิวเตอร์

8.5000 4.3638 6.7026 8.8990 8.8990 37.3644 งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี

ปท. ปท.

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 : เสริมสร้างความม่ันคงปลอดภัยและความเช่ือม่ันในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล หน้าท่ี 101



ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 หลัก รอง

หน่วยงำน
จัดเก็บ
ตัวช้ีวัด

หน่วยงำนท่ีรับผิดชอบ

ยุทธศำสตร์ท่ี 2 : เสริมสร้ำงควำมม่ันคงปลอดภัยและควำมเช่ือม่ันในกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

เป้ำประสงค์ท่ี 2 ทุกภำคส่วนมีควำมเช่ือม่ันในกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่ำงม่ันคงปลอดภัย สอดคล้องตำมมำตรฐำนสำกล และใช้กฎหมำยได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ
เป้ำหมำย

มำตรกำร/กลยุทธ์ แผนงำน/โครงกำร

แหล่ง
งบประมำณตัวช้ีวัด

วงเงินจ ำแนกรำยปี (ล้ำนบำท)

2. ร้อยละควำมเช่ือม่ันในกำรใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล

- - ร้อยละ 85 ร้อยละ 85 ร้อยละ 85 ร้อยละ 85 สดช.

มำตรกำร/กลยุทธ์ 1 
ป้องกัน - การประสานความร่วมมือกับ
ภาครัฐ เอกชน ท้ังในและต่างประเทศ 
เผยแพร่ความรู้ความเข้าใจ คู่มือ/ 
ให้ค าปรึกษาแนะน า อบรม

มำตรกำร/กลยุทธ์ 2 
ยับย้ัง - มีข้อมูล แจ้งเตือนก่อนเกิดความ
เสียหายโดยบูรณาการด าเนินการร่วมกับ 
กม./ ต ารวจ /อย./สคบ./etda/กสทช./ศาล

ร้อยละความส าเร็จของการระงับการ
แพร่หลายเน้ือหาท่ีผิดกฎหมาย/หลอกลวง
หรือสร้างความเดือดร้อนแก่ประชาชน 
บนโลกออนไลน์

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 85

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 85

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 90

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 95

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 100

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 95

จ้างเหมาเฝ้าระวังเว็บไซต์ผิดกฎหมาย 10.0000 10.0000 10.0000 10.0000 10.0000 50.0000 งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี

ปท. ปท.

การบริการในการเฝ้าระวัง วิเคราะห์เน้ือหา
ข้อมูลหรือข้อความหลอกลวงในเครือข่าย
สังคมออนไลน์ โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
ตรวจสอบ และวิเคราะห์ข้อมูล
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงาน

1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบ 4 ระบบ โครงการตรวจจับและวิเคราะห์การกระท าความผิด
ทางเทคโนโลยีบนเว็บไซต์ ส่ือสังคมออนไลน์

- 12.0000 24.3810 28.0000 30.0000 94.3810 งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี

ปท. ปท.

บ ารุงรักษาระบบแพลตฟอร์มป้องกัน
การโทรหลอกลวง DE-FENCE

1 ระบบ 1 ระบบ 2 ระบบ โครงการบริการเช่าใช้และบ ารุงรักษาระบบ
แพลตฟอร์มป้องกันการโทรหลอกลวง DE-FENCE

- - - 24.7646 24.7646 49.5293 งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี

ปท. ปท.

ปท. และ ปอท.

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 : เสริมสร้างความม่ันคงปลอดภัยและความเช่ือม่ันในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล หน้าท่ี 102



ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 หลัก รอง

หน่วยงำน
จัดเก็บ
ตัวช้ีวัด

หน่วยงำนท่ีรับผิดชอบ

ยุทธศำสตร์ท่ี 2 : เสริมสร้ำงควำมม่ันคงปลอดภัยและควำมเช่ือม่ันในกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

เป้ำประสงค์ท่ี 2 ทุกภำคส่วนมีควำมเช่ือม่ันในกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่ำงม่ันคงปลอดภัย สอดคล้องตำมมำตรฐำนสำกล และใช้กฎหมำยได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ
เป้ำหมำย

มำตรกำร/กลยุทธ์ แผนงำน/โครงกำร

แหล่ง
งบประมำณตัวช้ีวัด

วงเงินจ ำแนกรำยปี (ล้ำนบำท)

มำตรกำร/กลยุทธ์ 3 
ปราบปราม - มีการระงับการเผยแพร่ 
ติดตามสถานการณ์เพ่ือความม่ันคง
ปลอดภัยทางเทคโนโลยี ร่วมมือกับหน่วยท่ี
เก่ียวข้อง สืบสวนสอบสวน รวบรวม พิสูจน์
หลักฐาน

อายัดบัญชี/บัญชีม้า ไม่น้อยกว่า 
20,000 บัญชี

ไม่น้อยกว่า 
20,000 บัญชี

ไม่น้อยกว่า 
20,000 บัญชี

ไม่น้อยกว่า 
20,000 บัญชี

ไม่น้อยกว่า 
20,000 บัญชี

ไม่น้อยกว่า 
100,000 

บัญชี

โครงการศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านอาชญากรรมออนไลน์
 (Anti-Online-Scam Operation Center: AOC)

- 61.9852 84.2674 98.3958 84.2674 328.9158 งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี

ปท. ปท.

มีฐานข้อมูลกลางท่ีบูรณาการข้อมูลกับ
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 

ระบบ
พร้อมใช้งาน
และสามารถ

เช่ือมโยง
ข้อมูลกับ
หน่วยงาน
ท่ีเก่ียวข้อง 

ได้ครบ
ร้อยละ 100

ระบบ
พร้อมใช้งาน
และสามารถ

เช่ือมโยง
ข้อมูลกับ
หน่วยงาน
ท่ีเก่ียวข้อง 

ได้ครบ
ร้อยละ 100

ระบบ
พร้อมใช้งาน
และสามารถ

เช่ือมโยง
ข้อมูลกับ
หน่วยงาน
ท่ีเก่ียวข้อง 

ได้ครบ
ร้อยละ 100

ระบบ
พร้อมใช้งาน
และสามารถ

เช่ือมโยง
ข้อมูลกับ
หน่วยงาน
ท่ีเก่ียวข้อง 

ได้ครบ
ร้อยละ 100

ระบบ
พร้อมใช้งาน
และสามารถ

เช่ือมโยง
ข้อมูลกับ
หน่วยงาน
ท่ีเก่ียวข้อง 

ได้ครบ
ร้อยละ 100

โครงการจ้างเหมาจัดท าศูนย์ข้อมูลกลางของศูนย์
ปฏิบัติการต่อต้านอาชญากรรมออนไลน์

- 8.8816 - 9.2865 8.8816 27.0498 งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี

ปท. ปท.

จ านวนการต่ออายุลิขสิทธ์ิการใช้งาน
ชุดอุปกรณ์/โปรแกรมฯ

6 รายการ 8 รายการ 10 รายการ 10 รายการ 10 รายการ 44 รายการ โครงการค่าบ ารุงรักษาโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพ
งานตรวจพิสูจน์หลักฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพ่ือรองรับการให้บริการด้านสังคม

2.5854 4.2023 2.5680 8.2946 8.2946 25.9449 งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี

ปท. ปท.

มีห้องปฏิบัติการตรวจพิสูจน์หลักฐาน
ทางคอมพิวเตอร์ท่ีมีมาตรฐานสากล 
และมีความพร้อมส าหรับการให้บริการ

1 ห้อง 1 ห้อง โครงการพัฒนาศูนย์ตรวจพิสูจน์หลักฐานทางดิจิทัล - - - 9.1690 - 9.1690 งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี

ปท. ปท.

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 : เสริมสร้างความม่ันคงปลอดภัยและความเช่ือม่ันในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล หน้าท่ี 103



ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 หลัก รอง

หน่วยงำน
จัดเก็บ
ตัวช้ีวัด

หน่วยงำนท่ีรับผิดชอบ

ยุทธศำสตร์ท่ี 2 : เสริมสร้ำงควำมม่ันคงปลอดภัยและควำมเช่ือม่ันในกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

เป้ำประสงค์ท่ี 2 ทุกภำคส่วนมีควำมเช่ือม่ันในกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่ำงม่ันคงปลอดภัย สอดคล้องตำมมำตรฐำนสำกล และใช้กฎหมำยได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ
เป้ำหมำย

มำตรกำร/กลยุทธ์ แผนงำน/โครงกำร

แหล่ง
งบประมำณตัวช้ีวัด

วงเงินจ ำแนกรำยปี (ล้ำนบำท)

ข้าราชการต ารวจท่ีเข้าร่วม มีความรู้เพ่ิมข้ึน ร้อยละ
75

ร้อยละ
75

โครงการอบรมเพ่ิมประสิทธิภาพให้กับข้าราชการ
ต ารวจด้านการสืบสวน สอบสวนและปราบปราม
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีท่ัวประเทศ

- - 0.2538 0.1042 - 0.3580 งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี

ปอท. ปอท.

จ านวนร้อยละของผู้ผ่านการอบรม ร้อยละ
85

ร้อยละ
85

ร้อยละ
85

ร้อยละ
85

ร้อยละ
85

ร้อยละ
85

โครงการเสริมสร้างประสิทธิภาพข้าราชการต ารวจ 
ในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยีระดับสูง (Training for the trainers)

- - 0.1902 - - 0.1902 งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี

ปอท. ปอท.

จ านวนผู้เข้ารับการอบรม ไม่น้อยกว่า
200 ราย

ไม่น้อยกว่า
200 ราย

โครงการฝึกอบรมเพ่ิมประสิทธิภาพให้กับข้าราชการ
ต ารวจเพ่ือปรับความรู้เก่ียวกับคอมพิวเตอร์และ
อาชญากรรมคอมพิวเตอร์

- - 0.4458 0.1672 - 0.6130 งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี

ปอท. ปอท.

พนักงานสอบสวนและบุคลากรใน
กระบวนการยุติธรรมท่ีเข้ารับการอบรม

จ านวน
50 ราย

จ านวน
50 ราย

โครงการอบรมพนักงานสอบสวนและบุคลากรใน
กระบวนการยุติธรรม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ท างานและการให้บริการประชาชน

0.0964 0.0782 0.0372 0.0964 - 0.3082 งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี

ปอท. ปอท.

โครงการฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรด้านพัสดุ การเงิน 
และงบประมาณ

0.1062 0.0834 0.0484 - - 0.2380 งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี

ปอท. ปอท.

จ านวนข้าราชการต ารวจในสังกัดกองบังคับ
การปราบปรามการกระท าความผิดเก่ียวกับ
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีและหน่วยงาน
อ่ืนท่ีเก่ียวข้อง ได้รับการถ่ายทอดความรู้
ด้านสืบสวนและปราบปราม อาชญากรรม
ทางเทคโนโลยี

ไม่น้อยกว่า
120 คน

ไม่น้อยกว่า
120 คน

โครงการพัฒนาเครือข่ายประสานความร่วมมือ
ระหว่างหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการปราบปราม
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี

0.6492 0.6798 0.2103 0.6254 - 2.1647 งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี

ปอท. ปอท.

จ านวนผู้เข้ารับการอบรมได้รับ
การพัฒนาศักยภาพด้านการปฏิบัติงาน
อ านวยการ

 ไม่น้อยกว่า
50 คน

 ไม่น้อยกว่า
50 คน

โครงการอบรมพัฒนาบุคลากรด้านบริหารงาน
อ านวยการ

- - - 0.2397 - 0.2397 งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี

ปอท. ปอท.

ข้าราชการต ารวจและเจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้อง
เข้าร่วมอบรมตามโครงการ

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 85

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 85

โครงการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการตรวจพิสูจน์
พยานหลักฐานทางเทคโนโลยีท่ีเก่ียวกับอาชญากรรม
ทางเทคโนโลยี

- - - 0.5520 - 0.5520 งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี

ปอท. ปอท.

จ านวนข้าราชการต ารวจท่ีย้ายมาด ารง
ต าแหน่งใหม่ ในสังกัดกองบังคับการ
ปราบปรามการกระท าความผิดเก่ียวกับ
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี ได้รับการ
ถ่ายทอดความรู้

ไม่น้อยกว่า
100 นาย

ไม่น้อยกว่า
100 นาย

โครงการอบรมปรับพ้ืนฐานข้าราชการต ารวจท่ีย้าย
มาด ารงต าแหน่งใหม่ในสังกัด บก.ปอท.

- - - 0.2766 - 0.2766 งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี

ปอท. ปอท.

จ านวนผู้เข้าร่วมฝึกอบรมท่ีเก่ียวข้องเข้า
ร่วมอบรมตามโครงการ

ร้อยละ
80

ร้อยละ
80

โครงการฝึกอบรมเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานทางเทคโนโลยีเฉพาะทางเพ่ือความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติหน้าท่ี

- - - 0.4761 - 0.4761 งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี

ปอท. ปอท.

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 : เสริมสร้างความม่ันคงปลอดภัยและความเช่ือม่ันในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล หน้าท่ี 104



ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 ปี 66 ปี 67 ปี 68 ปี 69 ปี 70 ปี 66-70 หลัก รอง

หน่วยงำน
จัดเก็บ
ตัวช้ีวัด

หน่วยงำนท่ีรับผิดชอบ

ยุทธศำสตร์ท่ี 2 : เสริมสร้ำงควำมม่ันคงปลอดภัยและควำมเช่ือม่ันในกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

เป้ำประสงค์ท่ี 2 ทุกภำคส่วนมีควำมเช่ือม่ันในกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่ำงม่ันคงปลอดภัย สอดคล้องตำมมำตรฐำนสำกล และใช้กฎหมำยได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ
เป้ำหมำย

มำตรกำร/กลยุทธ์ แผนงำน/โครงกำร

แหล่ง
งบประมำณตัวช้ีวัด

วงเงินจ ำแนกรำยปี (ล้ำนบำท)

3. ร้อยละของจ ำนวนสำยท่ีรับได้
ในกำรด ำเนินงำนศูนย์ปฏิบัติกำร
แก้ไขปัญหำอำชญำกรรมออนไลน์ 
(Anti Online Scam Operation 
Center)

- - ร้อยละ 95 ร้อยละ 95 ร้อยละ 95 ร้อยละ 95 ปท. ปท.

มำตรกำร/กลยุทธ์ 3 
ปราบปราม - มีการระงับการเผยแพร่ 
ติดตามสถานการณ์เพ่ือความม่ันคง
ปลอดภัยทางเทคโนโลยี ร่วมมือกับหน่วยท่ี
เก่ียวข้อง สืบสวนสอบสวน รวบรวม พิสูจน์
หลักฐาน

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 : เสริมสร้างความม่ันคงปลอดภัยและความเช่ือม่ันในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล หน้าท่ี 105



แผนปฏบิัตริาชการสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกจิและสังคม ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับปรบัปรุงประจำปงีบประมาณ  พ.ศ. 2569) 
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บทที่ 6 
แผนภูมิแสดงความเชื่อมโยง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิแสดงความเชื่อมโยง 
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนแม่บทฯ แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 13   

นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงฯนโยบายรัฐบาล  
นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลฯ  

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัดสำนักงานปลัดกระทรวงฯ  
ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570  

(ฉบับปรับปรุงประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569) 
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        สำนักงานปลัดกระทรวงดจิทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

 

ยุทธศาสต์
ชาติ 20 ปี 

2. ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
4. ด้านการสร้างโอกาสความเสมอภาคทางสังคม 

6. ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบรหิารจดัการภาครัฐ 

2. สร้างความสามารถในการแข่งขัน 
1. ความมั่นคง 

6. ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบรหิารจดัการภาครัฐ 

แผนแม่บท 

2. การต่างประเทศ                                                     4. อุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคต  
7. โครงสร้างพื้นฐานระบบโลจสิตกิส์และดิจิทัล                    11. ศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต 
12. การพัฒนาการเรียนรู้                                             15. พลังทางสังคม 
17. ความเสมอภาคทางและหลักประกันทางสังคม                20. การบริการประชาชน และประสทิธิภาพภาครัฐ  
21. การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ                      22. กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม 

1. ความมั่นคง 
7. โครงสร้างพื้นฐานระบบโลจสิตกิส์และดิจิทัล  

22. กฎหมายและกระบวนการยุตธิรรม 

แผนพัฒนาฯ 
ฉบับ 13  

และ นโยบาย 
และ แผน
มั่นคงฯ 

แผนพัฒนาฯ ฉบับ 13 
6. ไทยเป็นศูนย์กลางอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะและอุตสาหกรรมดิจิทัลของอาเซียน 
12. ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูงมุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์การพัฒนาอนาคต 
13. ไทยมีภาครัฐท่ีทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน 

แผนพัฒนาฯ ฉบับ 13 
13. ไทยมีภาครัฐท่ีทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน 
นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงฯ 
1. การเสรมิสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติ      9. การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย   
10. การป้องกันและแก้ไขปัญหาความมั่นคงทางไซเบอร์   15. การพัฒนาระบบข่าวกรองแห่งชาติ    16. การบูรณาการข้อมูลด้านความมั่นคง 

นโยบาย
รัฐบาล 

นโยบายที่ 2 : รัฐบาลจะดูแลและส่งเสริมพร้อมกับปกป้อผลประโยชน์ของผู้ประกอบการไทย โดยเฉพาะ SMEs 
นโยบายที่ 5 : รัฐบาลจะเร่งกระตุน้เศรษฐกิจ 
นโยบายที่ 6 : รัฐบาลจะยกระดับการทำเกษตรแบบดั้งเดมิให้เป็นเกษตรทันสมยั 
นโยบายที่ 7 : รัฐบาลจะเร่งส่งเสริมการท่องเที่ยว 
นโยบายที่ 10 : รัฐบาลจะส่งเสริมพัฒนาศักยภาพ และจัดสวสัดิการสังคมให้สอดคล้องกับสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป 

นโยบายที่ 9 : รัฐบาลจะเร่งแก้ปัญหาอาชญากรรม อาชญากรรมออนไลน์/มิจฉาชีพ และอาชญากรรมข้ามชาติ เพื่อปกป้องผลประโยชน์ 
ของประชาชน 

นโยบาย  
รมว.ดศ. 

1st Engine: การเพิ่มขีดความสามารถด้านดิจิทัลในการสร้างข้อได้เปรียบในการแข่งขันของประเทศ (Thailand Competitiveness) 
3rd Engine: การเพิ่มศักยภาพทนุมนุษย์ของประเทศดา้นดิจิทัล (Human Capital) 

2nd Engine: การสร้างความมั่นคงและปลอดภัยของเศรษฐกิจและสังคมดจิิทัล (Safety & Security) 

(ร่าง)  
แผน DE 

1. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดจิิทัลประสิทธิภาพสูงให้ครอบคลุมทั่วประเทศ     2. ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยดีิจิทัล 
3. สร้างสังคมคณุภาพท่ีทั่วถึงด้วยเทคโนโลยีดิจิทลั                                 4. ปรับเปลี่ยนภาครัฐสูก่ารเป็นรัฐบาลดจิิทัล  
5. พัฒนากำลังคนให้พร้อมเข้าสูย่คุเศรษฐกิจและสังคมดิจิทลั 

6. สร้างความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยดีิจิทัล 

ตัวชี้วัดรวม 
ดศ. และ 

ค่าเป้าหมาย 

ตัวชี้วัดที่ 1 มูลค่าเพิ่มของเศรษฐกิจดิจิทัลมสีัดส่วนต่อผลติภณัฑ์มวลรวมในประเทศ (Digital Contribution to GDP) มีเป้าหมาย ร้อยละ 30 ของมูลค่าเพิ่มของเศรษฐกิจดิจิทัลต่อผลติภณัฑ์มวลรวมในประเทศ 
ตัวชี้วัดที่ 2 ขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศใน World Digital Competitiveness Ranking มีเป้าหมาย อันดับที่ 30 ของอันดับความสามารถในการแข่งขันด้านดิจิทัล หรือ อันดับที่ 3 ของ ASEAN 

ตัวชี้วัดที่ 3 สถานภาพการเข้าใจดิจิทัล (Digital Literacy: DL) ของประชาชนคนไทย มีเป้าหมาย สถานภาพการเข้าใจดจิิทัล ของประชาชนคนไทยมีคะแนนมากกว่า 80 คะแนน 

 
โดยมี คณะกรรมการกำกับการขับเคลื่อนขีดความสามารถในการแขง่ขันด้านดิจิทัลของประเทศไทย กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม  

มีหน้าที่ และอำนาจ ในการกำหนดกรอบ ผลักดัน กำกับดูแล เก็บรวบรวมข้อมูล และรายงานข้อมูลเพื่อให้เป็นแนวทางพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ  
ซึ่ง สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม เป็นกรรมการ เลขานุการ และผู้ช่วยเลขานกุาร 

ยุทธศาสตร์ 
ดศ. 

1. ขับเคลื่อนเศรษฐกิจยุคใหม่ด้วยระบบนิเวศ โครงสร้างพื้นฐาน และนวัตกรรมดิจิทลั 
2. สร้างสังคมแห่งอนาคตและลดความเหลื่อมล้ำด้วยการใช้เทคโนโลยีดิจิทลั 
3. ส่งเสรมิการให้บริการประชาชน ภาคเอกชนและภาครัฐ ด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมดจิิทัล 
4. พัฒนากำลังคนให้พร้อมเข้าสูย่คุดิจิทัล 

5. สร้างความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยดีิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ 
สป.ดศ. 

1. ส่งเสรมิการการพัฒนาด้านเศรษฐกิจและสังคมดิจิทลัรองรับการให้บริการทุกภาคส่วน 2. เสริมสร้างความมั่นคงปลอดภัยและความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลั 

 

 

  

แผนภูมิความเชื่อมโยงแผนปฏิบัติราชการสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับปรับปรุงประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569) 

หมายเหตุ   1. กำหนดหัวข้อ ดังนี้ 1) แผนระดับที่ 1 คือ ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี / 2) แผนระดับที่ 2 คือ แผนแม่บท แผนพัฒนาฯ ฉบับ 13 และ นโยบาย และ แผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงฯ / 3) นโยบายรัฐบาล และนโยบายรัฐมนตรี /  
4) (ร่าง) แผน DE ตัวชี้วัดรวม และยุทธศาสตร์ ดศ. และ 5) ยุทธศาสตร์ สป.ดศ. 

               2. แผนแม่บทได้กำหนดให้ ดศ. เป็นหน่วยงานเจ้าภาพ ดังนี้ 1) ดศ. เป็นหน่วยงานเจ้าภาพเป้าหมายในแผนแม่บท (จ.2) และ 2)  ดศ. เป็นหน่วยงานเจ้าภาพแผนย่อย (จ.3)  
 



หนา้ 108 

        สำนักงานปลัดกระทรวงดจิทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

ยุทธศาสตร์ 
สป.ดศ. 

1. ส่งเสริมการการพัฒนาด้านเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับการให้บริการทุกภาคส่วน 2. เสริมสร้างความมั่นคงปลอดภยัและความเชื่อมัน่ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

เป้าประสงค์ 1. ส่งเสรมิการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดจิิทัลรองรับการให้บริการทุกภาคส่วน รวมถึงการเพิ่มประสทิธิภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 2. ทุกภาคส่วนมีความเช่ือมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมั่นคงปลอดภัย สอดคล้องตามมาตรฐานสากล และใช้กฎหมายได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

ตัวชี้วัด และ 
หน่วยงาน
ขับเคลื่อน 

1. จำนวนบัญชีผู้ใช้งานหน่วยงานภาครัฐท่ัวประเทศท่ีใช้บริการระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-office) บนระบบคลาวด์ของกระทรวงดจิิทัลฯ  
(ปี 69 = จำนวน 2,000,000 บัญช)ี (ดจ.) 
2. จำนวนนวัตกรรมดิจิทัลทีไ่ด้รบัการพัฒนา สำหรับให้บริการทุกภาคส่วน 
(ปี 69 = 5 นวัตกรรม) (กท.) 
3. นโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎ/ประกาศ/ระเบียบ/มาตรฐาน/แนวปฏิบัติ/ความตกลง/ความร่วมมือระหว่างประเทศ ท่ีออกใหม่ หรือปรบัปรุง
จากเดิม ท่ีส่งเสรมิการพัฒนาด้านเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 
(ปี 69 = 10 เรื่อง/ฉบับ) (กม. /กส. /ตท. /ปท. และ ทุกกอง) 
4. ร้อยละบุคลากรทีไ่ดร้ับการประเมินระดับพัฒนาการด้านดิจิทลั ผา่นการประเมินในระยะสมบรูณ์ (Mature) 
(ปี 69 = ร้อยละ 100) (กก. และ ศท.) 
5. จำนวนประชาชนทุกกลุ่มรวมถึง ผู้พิการ ผู้สูงอายุ และผูด้้อยโอกาสที่ไดร้ับการพัฒนาและสามารถใช้ประโยชน์ในการเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัล
เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต 
(ปี 69 = 3,500 คน) (ตท. /กก. /ปท. /ปอท. และ ดจ.) 
6. จำนวนหลักสตูรการฝึกอบรมทักษะเกี่ยวกับดิจิทลั (Digital Skill) และเศรษฐกิจดิจิทลั (Digital Economy) 
(ปี 69 = 15 หลักสูตร) (ดจ.) 
7. จำนวนหน่วยงานภาครัฐท่ัวประเทศท่ีใช้บริการระบบเอกสารอิเลก็ทรอนิกส์ (e-office) บนระบบคลาวด์ของกระทรวงดจิิทัลฯ 
(ปี 69 = 200 หน่วยงาน) (ดจ.) 

1. จำนวนครั้งของการเข้าถึงข้อมูลความรู้ความเข้าใจด้านดิจิทลัผ่านสื่อดิจิทัล โดยกระทรวงดิจิทลัฯ 
(ปี 69 = 50 ล้านครั้ง) (ดจ. /กก. /ปท. /ทุกกอง และ ปอท.) 
2. ร้อยละความเช่ือมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลั 
(ปี 69 = ร้อยละ 85) (ปท. และ ปอท.) 
3. ร้อยละของจำนวนสายที่รับได้ในการดำเนินงานศูนย์ปฏิบัติการแก้ไขปัญหาอาชญากรรมออนไลน์ (Anti Online Scam Operation Center)  
(ปี 69 = ร้อยละ 95) (ปท.) 

มาตรการ / 
กลยุทธ ์

1. พัฒนาปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ  มาตรฐาน และกลไกท่ีมีอยู่ในปัจจุบันให้ทันสมัย รวมทั้งพัฒนานโยบาย แผน กรอบแนวทาง  
ความร่วมมือท้ังในประเทศ และระหว่างประเทศ เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม พร้อมทั้งส่งเสริมใหเ้กิดความเช่ือมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  
(ตัวช้ีวัดที ่3 และตัวช้ีวัดที ่7) 
2. เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ ข้อมลูข่าวสารการดำเนินงานภาครัฐ ที่ถูกต้อง และเป็นประโยชน์ (ตัวช้ีวัดที ่3) 
3. ส่งเสรมิให้มีการพัฒนากระบวนการตามวิธีปฏิบัตริาชการทางอิเล็กทรอนิกส์ ปรับปรุงระบบการบริหารจดัการ และจดัเก็บข้อมลู 
ที่มีประสิทธิภาพ เพื่อสนับสนุนการดำเนินงาน และการบริการใหม้ีความทันสมัยอยา่งมีธรรมาภิบาล (ตัวช้ีวัดที ่1 และตัวช้ีวัดที ่7) 
4. จัดให้มีบริการด้านโครงข่ายโทรคมนาคม และไปรษณยี์ที่มีคณุภาพ ครอบคลุมทั่วประเทศ และเช่ือมต่อไปยังตา่งประเทศ มีการบรูณาการ  
การดำเนินงานร่วมกับหน่วยงานอ่ืนท้ังในภาวะปกติ และภาวะวิกฤต ิรวมถึงส่งเสริมให้ท้องถิ่นได้ใช้ประโยชน์จากโครงสรา้งพื้นฐานอย่างคุ้มค่า 
(ตัวช้ีวัดที ่2) 
5. เพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานขององค์กร ยกระดับทักษะของบุคลากร จดัทำหลักสูตรการฝึกอบรม และส่งเสริมให้ประชาชนทุกกลุ่มรวมถึง 
ผู้พิการ ผูสู้งอายุ และผู้ด้อยโอกาสไดร้ับการพัฒนาและสามารถใช้ประโยชน์ในการเข้าถึงเทคโนโลยดีิจิทัลเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตปรับปรุง  
(ตัวช้ีวัดที ่4, ตัวช้ีวัดที ่5 และตัวช้ีวัดที่ 6) 
6. การพัฒนากระบวนการด้านดิจทิัล โดยการนำเทคโนโลยีดิจิทลัใหม่ ๆ มาใช้เพื่อยกระดับการดำเนินงานของภาครัฐ เพิ่มประสิทธิภาพ 
การให้บริการแก่ประชาชน และทกุภาคส่วน รวมถึงการสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเติบโตของเศรษฐกิจดิจิทลั มุ่งเน้นการสร้าง 
มูลค่าเพิม่และตอบสนองความต้องการของสังคมยุคใหม่ เพ่ือให้ประเทศไทยมีความสามารถในการแข่งขันบนเวทีโลกและก้าวไปสู่ 
เศรษฐกิจดิจิทลัอย่างยั่งยืนใหม่ (ตัวช้ีวัดที่ 2) 

1. ป้องกัน - การประสานความร่วมมือกับภาครัฐ เอกชน ทั้งในและต่างประเทศ เผยแพร่ความรู้ความเข้าใจ คู่มือ/ให้คำปรึกษาแนะนำ อบรม  
(ตัวช้ีวัดที ่1 และตัวช้ีวัดที่ 2) 
2. ยับยั้ง - มีข้อมูล แจ้งเตือนก่อนเกิดความเสียหายโดยบูรณาการดำเนินการร่วมกับ กม./ตำรวจ/อย./สคบ./สพธอ./กสทช./ศาล (ตัวช้ีวัด 2) 
3. ปราบปราม - มีการระงับการเผยแพร่ ตดิตามสถานการณเ์พื่อความมั่นคงปลอดภัยทางเทคโนโลย ีร่วมมือกับหน่วยท่ีเกี่ยวข้อง  
สืบสวนสอบสวน รวบรวม พิสูจนห์ลักฐาน (ตัวช้ีวัด 2 และตัวช้ีวัดที ่3) 
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        สำนักงานปลัดกระทรวงดจิทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

ยุทธศาสตร์ 
สป.ดศ. 

1. ส่งเสริมการการพัฒนาด้านเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับการให้บริการทุกภาคส่วน 2. เสริมสร้างความมั่นคงปลอดภยัและความเชื่อมัน่ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

แผนงาน / 
โครงการ  

และกจิกรรม 

กก. 
1. โครงการศูนย์บริการข้อมลูภาครัฐเพื่อประชาชน (GCC 1111) 
2. โครงการพัฒนาบุคลากรเพื่อพฒันากระบวนงานอัตโนมัติ โดยใช้ Robotic Process Automation (RPA) 
3. โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบตัิการเพื่อประเมินศักยภาพบุคลากร ของสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ดา้นดิจิทลั  
(Digital Literacy) 
4. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตรความมั่นคงปลอดภัยทางดจิิทัล (Digital Security and Scamming) 
5. หลักสูตรการสร้างสื่อเพื่อการนำเสนอด้วยโปรแกรม Canva สู่การเป็นวิทยากรตัวคูณ (Train the Trainer) 
6. โครงการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (Artificial intelligence: AI) ของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
7. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพือ่สร้างนวัตกรรมดจิิทัลในการปฏบิัติงาน (Design Thinking & Data Analysis) ของกระทรวงดิจิทัล 
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
8. โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบตัิการหลักสูตรสรา้งสรรค์งานนำเสนอด้วย Canva หลักสตูร Canva Pro ขั้นพื้นฐาน (Canva Basics) 
9. โครงการฝึกอบรมหลักสตูร Process Automation: ปรับกระบวนงานสู่ระบบอัตโนมัต ิ
10. โครงการฝึกอบรมหลักสูตร Gen AI Governance 
11. โครงการส่งเสริมการเรียนรู้ทางอิเล็กทรอนิกส์อย่างมีประสิทธิภาพ ของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (MDES Learning)  
12. โครงการพัฒนาทักษะและสรา้งความพร้อมในการปฏิบัติราชการของบุคลากรกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
กส. 
13. โครงการศึกษามลูค่าตลาดขนส่งไปรษณีย์และพัสดุภณัฑ์ของประเทศไทย ประจำปี 2569 
14. โครงการจัดทำข้อเสนอแนะเชงินโยบายเพื่อกำหนดแนวทางการดำเนินงานด้านกิจการโทรคมนาคมของประเทศ 
15. โครงการศึกษาแนวทางการเพิม่ประสิทธิภาพการทำงานของรัฐวสิาหกิจ ในกำกับกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
16. โครงการจ้างท่ีปรึกษาเพื่อจัดทำแผนการสื่อสารโทรคมนาคมของประเทศ 
ตท. 
17. โครงการฝึกอบรม Girls in ICT Days 2025 
18. การจัดการประชุมคณะกรรมการจัดการ สมยัที่ 49 (MC-49) และการจัดการประชุมสัมมนาหัวขอ้ Progress in APT for the year 2025 
(SPA-2025) 
19. การจัดประชุมทวภิาคีระหว่างประเทศไทยกับต่างประเทศภายใต้บันทึกความเข้าใจว่าด้วยความรว่มมือด้านดิจิทลัและเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร 
ศท. 
20. จ้างบริหารจัดการระบบสารสนเทศ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
21. เช่าใช้บริการระบบบรหิารจดัการสำนักงาน (e-Office) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
22. จ้างบำรุงรักษาระบบเว็บไซตข์องกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
23. จ้างบำรุงรักษาระบบเบิกจ่ายเงินเดือนพนักงานจ้างเหมาเอกชน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
24. เช่าใช้ซอฟต์แวร์เพื่อสนับสนุนการจัดทำเอกสารในรปูแบบอิเล็กทรอนิกส์ และการจัดทำสื่อดิจิทลั ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
25. เช่าใช้บริการใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ (Certification Authority: CA) สำหรบัผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีสำนักงานรัฐมนตรีและ 
สำนักงานปลัดกระทรวงดจิิทัลเพือ่เศรษฐกิจและสังคม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
26. เช่าใช้บริการใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ความปลอดภัยสำหรับเว็บไซต์ (Secure Socket Layer Certificate: SSL Certificate) ชนิด Wildcard 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
27. จ้างบำรุงรักษาระบบบริหารจดัการองค์กรภาครัฐ (Back Office) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
28. โครงการจ้างบริหารจัดการระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายกลาง 
29. โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่ายกลาง และระบบเครือข่ายกลาง 
 

กก. 
1. โครงการส่งเสรมิการสร้างภมูิคุม้กันด้านดิจิทลัให้กับประชาชน (Digital Vaccine) 
ปท. 
2. โครงการศูนย์ประสานงานและแก้ไขปัญหาข่าวปลอม (Anti Fake News Center: AFNC) 
3. โครงการพัฒนาและเพิ่มประสทิธิภาพการช่วยเหลือประชาชนดา้นคดีและภัยออนไลน์ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผดิ 
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร ์
4. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพเจ้าหน้าท่ีด้านการตรวจพิสจูน์หลักฐานทางดิจิทัล 
5. จ้างเหมาเฝา้ระวังเว็บไซตผ์ิดกฎหมาย 
6. โครงการตรวจจับและวิเคราะหก์ารกระทำความผดิทางเทคโนโลยบีนเว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ 
7. โครงการบริการเช่าใช้และบำรงุรักษาระบบแพลตฟอร์มป้องกันการโทรหลอกลวง DE-FENCE 
8. โครงการศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านอาชญากรรมออนไลน์ (Anti-Online-Scam Operation Center: AOC) 
9. โครงการจ้างเหมาจัดทำศูนย์ขอ้มูลกลางของศูนย์ปฏิบตัิการต่อตา้นอาชญากรรมออนไลน ์
10. โครงการค่าบำรุงรักษาโครงการเพิ่มประสิทธิภาพงานตรวจพิสูจน์หลักฐานทางเทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อรองรับการให้บริการด้านสังคม 
11. โครงการพัฒนาศูนย์ตรวจพิสจูน์หลักฐานทางดิจิทลั 
ปอท. 
12. โครงการอบรมเพิ่มประสิทธิภาพให้กับข้าราชการตำรวจด้านการสืบสวน สอบสวนและปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยีทั่วประเทศ 
13. โครงการเสริมสร้างประสิทธิภาพข้าราชการตำรวจ ในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยรีะดับสูง (Training for the  
trainers) 
14. โครงการฝึกอบรมเพิ่มประสิทธิภาพให้กับข้าราชการตำรวจเพื่อปรับความรู้เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ 
15. โครงการอบรมพนักงานสอบสวนและบุคลากรในกระบวนการยตุิธรรม เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงานและการให้บริการประชาชน 
16. โครงการฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรด้านพัสดุ การเงิน และงบประมาณ 
17. โครงการพัฒนาเครือข่ายประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
18. โครงการอบรมพัฒนาบุคลากรด้านบรหิารงานอำนวยการ 
19. โครงการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการตรวจพิสูจน์พยานหลักฐานทางเทคโนโลยีที่เกี่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
20. โครงการอบรมปรับพื้นฐานข้าราชการตำรวจที่ย้ายมาดำรงตำแหน่งใหม่ในสังกัด บก.ปอท. 
21. โครงการฝึกอบรมเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานทางเทคโนโลยีเฉพาะทางเพื่อความปลอดภัยในการปฏิบัติหนา้ที่ 
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        สำนักงานปลัดกระทรวงดจิทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

ยุทธศาสตร์ 
สป.ดศ. 

1. ส่งเสริมการการพัฒนาด้านเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับการให้บริการทุกภาคส่วน 2. เสริมสร้างความมั่นคงปลอดภยัและความเชื่อมัน่ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

แผนงาน / 
โครงการ  

และกจิกรรม 
(ต่อ) 

ศท. (ต่อ) 
30. โครงการซื้อเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ เพื่อทดแทนและเพิม่ประสิทธิภาพในการทำงานของเจ้าหน้าที่สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัล 
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
31. โครงการเช่าใช้บริการพื้นที่ (co-location) ตู้ Rack สำหรับติดตัง้อุปกรณ์และระบบคอมพิวเตอร์ พร้อมระบบเครือข่ายเชื่อมโยงมายังพ้ืนท่ี 
ส่วนขยายโซนซี ศูนย์ราชการฯ 
32. โครงการเช่าระบบเครือข่าย ระบบเครือข่ายสำรอง และระบบเครือข่ายไร้สาย พ้ืนท่ีส่วนขยายโซนซี ศูนย์ราชการฯ 
33. โครงการเช่าบริการระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพ 
ดจ. 
34. โครงการการขับเคลื่อนการใช้งาน e-Document ให้หน่วยงานภาครัฐท่ัวประเทศ 
35. โครงการสร้างเครือข่ายในการขับเคลื่อนเทคโนโลยีดิจิทลัในภูมิภาค (4 ภาค) 
กท. 
36. โครงการเช่าใช้ซอฟต์แวร์เพื่อสนับสนุนการพัฒนานวัตกรรมดา้นดิจิทัล 
37. โครงการงานจ้างบริการเพื่อสนับสนุนการพัฒนานวัตกรรมซอฟต์แวร์สำหรับการปฏิบตัิราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ของ 
สำนักงานปลัดกระทรวงดจิิทัลเพือ่เศรษฐกิจและสังคม 

 

 



and society
digital economy 

120 หมู่ 3 ชั้น 6-9 อาคารรัฐประศาสนภักดี 
ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา 5 ธันวาคม 2550 
ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 10210


