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เมื่อระหว่างวันที่ 1 - 5 มกราคม 2562 ประเทศไทยได้เผชิญกับพายุ “ปาบึก (PABUK)”         

ซึ่งเป็นพายุหมุนเขตร้อนลูกแรกของปี และเป็นลูกแรกในรอบ 68 ปีที่เคลื่อนเข้าสู่ประเทศไทยในเดือนมกราคม       
โดยอิทธิพลจากพายุลูกดังกล่าวได้ส่งผลกระทบในพ้ืนที่กว่า 3,769 หมู่บ้าน ใน 23 จังหวัด มีผู้เสียชีวิต 5 ราย 
บาดเจ็บ 2 ราย ตลอดจนสร้างความเสียหายให้แก่ทรัพย์สินทั้งของประชาชนและของรัฐในบริเวณดังกล่าว      
และส่งผลให้มีราษฎรได้รับความเดือดร้อนเป็นจ านวนมาก โดยในการจัดการสาธารณภัยดังกล่าวของประเทศ
ไทย ได้ด าเนินการตามกลไกของแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ  พ.ศ.2558 ที่มีการระบุ
บทบาทหน้าที ่ความรับผิดชอบของแต่ละหน่วยงานในการจัดการสาธารณภัย โดยมีกองบัญชาการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ (บกปภ.ช) เป็นหน่วยบูรณาการความร่วมมือ ภายใต้การก ากับดูแลของ
คณะกรรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 

 

กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม มีบทบาทในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย
ระดับชาติ โดยเป็นหน่วยงานหลักของส่วนงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (สปฉ.2) ซึ่งในการรับมือ
กับพายุ “ปาบึก (PABUK)” นั้น มีการใช้กลไกศูนย์ปฏิบัติการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการ
ประสานงานระหว่างส่วนราชการ รวมถึงจัดท าแผนสนับสนุนการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉินด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร โดยเอกสารฉบับนี้จัดท าขึ้นเพ่ือสรุปสาระส าคัญและองค์ความรู้ในการบริหาร
จัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในภาวะวิกฤติ กรณีศึกษา พายุ “ปาบึก (PABUK)” นั้น เพ่ือให้
สามารถน าไปพัฒนา ต่อยอดเป็นแนวทางการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นในอนาคต ตลอดจนเป็นข้อเสนอแนะต่อผู้บริหาร ในการปรับปรุงภารกิจของศูนย์
ปฏิบัติการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ให้เป็นหน่วยงาน
หลักที่มีศักยภาพในการปฏิบัติงานที่ตอบสนองต่อความต้องการ และสถานการณ์ในอนาคตอย่างทันท่วงที 
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ส�วนท่ี 1 
 

 
ความเป�นมา 

ประเทศไทย ต้ังอยู�ในเขตโซนร�อนใจกลางคาบสมุทรอินโดจีนในเอเชียตะวันออกเฉียงใต� สภาพ   
ภูมิประเทศและภูมิอากาศท่ีเหมาะสมแก�การอยู�อาศัย มีความเสี่ยงค�อนข�างน�อยท่ีจะเกิดประสบกับ            
ภัยธรรมชาติ ไม�ว�าจะเกิดจากสภาวะอากาศ หรือเกิดจากสภาวะทางธรรมชาติอ่ืนๆ เม่ือเทียบกับหลายประเทศ
ท้ังในและนอกภูมิภาค แต�ภัยธรรมชาติท่ีเกิดข้ึนในบางครั้งก็ได�สร�างความสูญเสียแก�ชีวิตและทรัพย1สิน ท้ังของ
ประชาชนหรือของรัฐ รวมถึงสร�างความเสียหายทางเศรษฐกิจและความเชื่อม่ันอย�างมากมาย ซ่ึงวาตภัย หรือ
ภัยท่ีเกิดจากลมพายุ เป5นหนึ่งในภัยธรรมชาติท่ีเคยเกิดข้ึนในประเทศไทยและได�สร�างความเสียหายท่ีส�งผล
กระทบต�อชีวิตความเป5นอยู�ของประชาชนและการพัฒนาประเทศ อีกท้ังยังมีโอกาสเกิดข้ึนได�อีกในอนาคต  
โดยเม่ือระหว�างวันท่ี 1 - 5 มกราคม 2562 ประเทศไทยได�เผชิญกับพายุ “ปาบึก (PABUK)”  ซ่ึงเป5น       
พายุหมุนเขตร�อนลูกแรกของปF และเป5นลูกแรกในรอบ 68 ปFท่ีเคลื่อนเข�าสู�ประเทศไทยในเดือนมกราคม       
โดยอิทธิพลจากพายุลูกดังกล�าวได�ส�งผลกระทบในพ้ืนท่ีกว�า 3,769 หมู�บ�าน ใน 23 จังหวัด มีผู�เสียชีวิต 5 ราย 
บาดเจ็บ 2 ราย ตลอดจนสร�างความเสียหายให�แก�ทรัพย1สินท้ังของประชาชนและของรัฐในบริเวณดังกล�าว 
และส�งผลให�มีราษฎรได�รับความเดือดร�อนเป5นจํานวนมาก  

   

แม�ว�าพายุ “ปาบึก (PABUK)” จะเป5นพายุหมุนเขตร�อนลูกแรกในรอบ 68 ปF ท่ีเคลื่อนเข�าสู�
ประเทศไทยในเดือนมกราคม แต�ก็ไม�ใช�ครั้งแรกท่ีประเทศไทยต�องเผชิญกับพายุ ในอดีต มีพายุหมุนเขตร�อน   
ท่ีเคลื่อนท่ีเข�าสู�ประเทศไทยท่ีมีความรุนแรงและสร�างความเสียหายอย�างมากมาย ได�แก� 

 

    พายุโซนร
อนแฮเรียต (Harriet 62XX)  
ก�อตัวเป5นดีเปรสชั่นฝนทะเลจีนใต� เม่ือวันท่ี  
24 ตุลาคม 2505 เคลื่อนท่ีเข�าสู�อ�าวไทยตอนล�าง
และทวีกําลังแรงข้ึนเป5นพายุโซนร�อนความเร็ว
ลมรอบศูนย1กลาง 93 กิโลเมตรต�อชั่วโมง     
ข้ึนฝRSงท่ีแหลมตะลุมพุก อําเภอปากพนัง จังหวัด
นครศรีธรรมราช เม่ือวันท่ี 25 - 26 ตุลาคม 
2505 เกิดพายุลมแรง ทะเลมีคลื่นจัด ฝนตก
หนักกระจายไปท่ัวต้ังแต�จังหวัดประจวบคีรีขันธ1
ถึงนราธิวาส รวมพ้ืนท่ีประสบภัย 12 จังหวัด  
มีผู�เสียชีวิต 935 คน สูญหาย 194 คน  

บ�านเรือนพังทลายกว�า 5 หม่ืนหลังคาเรือน นาข�าวเสียหายหลายแสนไร� อาคารสถานท่ีราชการ 196 หลัง 
โรงเรียน 938 แห�ง วัด 501 แห�ง มูลค�าความเสียหายคิดเป5นหลายพันล�านบาท 

ภาพที่ 1 – 1 : ความเสียหายท่ีเกิดขึ้นจากพายโุซนร�อนแฮเรียต (Harriet 62XX) 

       บทนํา 
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     พายุไต
ฝุ"นเกย$ (GAY 8929) เป5นพายุหมุนเขตร�อน
ท่ีมีกําลังแรงขนาดไต�ฝุTนลูกเดียวท่ีเคลื่อนท่ีเข�าสู�
ประเทศไทย พายุไต�ฝุTนเกย1ก�อตัวในอ�าวไทยตอนล�าง
เม่ือ 1 พฤศจิกายน 2532 แล�วทวีกําลังแรงข้ึนเป5น
พายุโซนร�อนและไต�ฝุTนตามลําดับ เคลื่อนตัวเข�าฝRSง
บริเวณอําเภอปะทิวและอําเภอท�าแซะ จังหวัดชุมพร 
เม่ือวันท่ี 4 พฤศจิกายน 2532 ด�วยความเร็วลมรอบ
ศูนย1กลางประมาณ 130 กิโลเมตรต�อชั่วโมง ทําให�เกิด
ฝนตกหนัก ลมพัดแรงและคลื่นจัด เรือประมง เรือเดินทะเล 
และเรือขุดเจาะสํารวจกVาซธรรมชาติในอ�าวไทยได�รับ
ความเสียหาย เรือจม 639 ลํา พ้ืนท่ีได�รับความเสียหาย 
8 จังหวัด บ�านเรือนเสียหาย 46,958 หลัง ผู�คน
เสียชีวิต 602 คน บาดเจ็บ 184 คน สูญหาย 134 คน 
ความเสียหายคิดเป5นมูลค�ากว�าหนึ่งหม่ืนล�านบาท 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พายุหมุนเขตร�อนในประเทศไทย 
 

 

ภาพที่ 1 – 2 : ความเสียหายท่ีเกิดขึ้นจากพายุไต�ฝุ,นเกย- (GAY 8929) 

ภาพที่ 1 – 3 : แนวเส�นทางพายุโซนร�อนแฮเรียต (Harriet 62XX) 

ภาพที่ 1 – 4 : แนวเส�นทางพายุไต�ฝุ,นเกย- (GAY 8929) 
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ประเภทของพายุท่ีเกิดในประเทศไทย 

ลมพายุท่ีเกิดในประเทศไทยแบ�งเป5น 2 ประเภท ได�แก� พายุฟXาคะนอง (Thunder Storms) และ 
พายุหมุนเขตร�อน (Tropical Storms)  

 

พายุฟ�าคะนอง (Thunder Storms) เป5นพายุประจําถ่ิน เกิดข้ึนเป5นประจําทุกวันท่ัวโลก 
ในบริเวณศูนย1สูตรจะเกิดพายุฟXาคะนองได�ตลอดท้ังปF บริเวณละติจูดกลาง เกิดในฤดูใบไม�ผลิ ฤดูร�อน และฤดู
ใบไม�ร�วง บริเวณข้ัวโลกท้ังสองจะเกิดในฤดูร�อน พายุฟXาคะนอง ในประเทศไทยสามารถก�อตัวได�ตลอดเวลา
และในทุกพ้ืนท่ี แต�จะเกิดบ�อยครั้งช�วงฤดูร�อนและฤดูฝน ระหว�างเดือนมีนาคมถึงพฤษภาคม ในบางโอกาส 
อาจเกิดการปะทะกันระหว�างกระแสอากาศร�อนและชื้นจากทะเล กับกระแสอากาศเย็นและแห�งจาก           
ผืนแผ�นดินใหญ�จีน เป5นผลให�เกิดฟXาแลบ (Lightning) ฟXาร�อง (Thunder) ฟXาผ�า (Thunderbolt) เกิดพายุฝน
ฟXาคะนองและมีลมกรรโชกแรง เรียกว�า พายุฤดูร
อน โดยจะเกิดข้ึนเฉพาะแห�งเป5นบริเวณไม�กว�างและเกิดใน
เวลาไม�เกิน 1 ชั่วโมง อาจเกิดลูกเห็บ (Hail) ขนาดต้ังแต� 0.5 มิลลิเมตร ถึง 5 เซนติเมตร พายุฟXาคะนองท่ีเกิด
ในฤดูร�อนจะมีฝนตก พายุแรงถึงกับทําให�ต�นไม�หักโค�น บ�านเรือนพังเสียหาย ส�วนในฤดูฝนจะเกิดฝนตกชุก
ท่ัวไป บางช�วงอาจเกิดเป5นพายุฝนฟXาคะนองได� แต�ความเสียหายจะไม�รุนแรงเท�าพายุฤดูร�อน  

 

พายุหมุนเขตร*อน  (Tropical Storms) คือพายุหมุนท่ีเกิดข้ึนเหนือผิวน้ําทะเลในเขตร�อน
แถบละติจูดตํ่า แต�อยู�นอกบริเวณศูนย1สูตร พายุหมุนเขตร�อนก�อตัวในทะเลหรือมหาสมุทรท่ีมีอุณหภูมิต้ังแต� 
26 องศาเซลเซียสข้ึนไป และมีปริมาณไอน้ําสูง ซ่ึงอากาศร�อนท่ีลอยข้ึนเบ้ืองบนตลอดเวลาทําให�เกิดหย�อม
ความกดอากาศตํ่ากําลังแรงเหนือผิวน้ําในบริเวณดังกล�าว หย�อมความกดอากาศตํ่ากําลังแรงนี้ หากอยู�ใน
สภาวะท่ีเอ้ืออํานวย สามารถพัฒนาตนเองจนสามารถมองเห็นระบบการหมุนเวียนของลมอย�างชัดเจน ถ�าเกิด
ในซีกโลกเหนือลมจะพัดเวียนเป5นวงเข�าหาศูนย1กลาง โดยมีทิศทางทวนเข็มนาฬิกา หากเกิดในซีกโลกใต� 
ทิศทางลมจะเวียนตามเข็มนาฬิกา เม่ือเกิดแล�วมักเคลื่อนตัวตามกระแสลม ส�วนใหญ�เคลื่อนจากทิศตะวันออก
มาทางทิศตะวันตก พายุหมุนจะเปลี่ยนแปลงไปตามสภาวะแวดล�อม ความเร็วลมในระบบหมุนเวียนจะทวี
กําลังแรงข้ึนตามลําดับ บริเวณศูนย1กลางพายุ จะเป5นบริเวณท่ีมีความกดอากาศตํ่าท่ีสุด เม่ือมองภาพจาก
ดาวเทียมจะมีลักษณะเป5นวงกลมคล�ายดวงตา เรียกว�า ตาพายุ ภายในตาพายุจะมีอากาศแจ�มใส มีเมฆบ�าง
เล็กน�อยและลมพัดอ�อนมากจนเกีอบเป5นลมสงบ ล�อมรอบด�วยพ้ืนท่ีบริเวณกว�างหลายร�อยกิโลเมตรท่ีมีฝนตก
หนักและพายุลมแรง ซ่ึงพายุท่ีเกิดแต�ละครั้งอาจครอบคลุมบริเวณ 150 – 100 กิโลเมตร 

 

หนึ่งวันก�อนท่ีพายุหมุนเขตร�อนจะเคลื่อนท่ีผ�านบริเวณใดก็ตามจะมีลมสงบ อากาศโปร�งใส 
ความกดอากาศสูงกว�าปกติเล็กน�อย บนท�องฟXามีเมฆฝอย (Cirrus) เป5นทางยาวแนวขอบฟXาตามทิศทางท่ีพายุ
เคลื่อนมา โดยเมฆฝอยจะค�อยๆ พัฒนาเป5นเมฆแผ�นบางๆ ทําให�เกิดปรากฎการณ1ดวงอาทิตย1หรือดวงจันทร1
ทรงกลด (Halo) เม่ือดวงอาทิตย1จะลับขอบฟXาในช�วงเย็นจะปรากฎแสงสีแดงจับท�องฟXา ทะเลมีคลื่นโยกตัว 
เม่ือพายุเคลื่อนเข�ามาใกล� ความกดอากาศจะลดลง ลมเริ่มพัดและมีเมฆสีดําคล�ายกําแพงเลื่อนมาอย�างช�าๆ 
เม่ือแนวเมฆมาถึงจะปรากฎลมแรง ฝนตกหนักและมีพายุฝนฟXาคะนอง ลมกระโชก คลื่นก�อตัวเป5นสันสูง โดย
พายุจะรุนแรงต�อเนื่องหลายชั่วโมง เม่ือตาพายุมาถึง อากาศจะโปร�งใสลมสงบประมาณครึ่งชั่วโมง กระท่ัง
ด�านหลังของพายุเคลื่อนมาถึง อากาศจะเลวร�ายอีกครั้งและรุนแรงกว�าครั้งแรก 
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ประเภทของพายุหมุนเขตร�อน 
กลุ�มประเทศต�างๆ ท่ีอยู�ในย�านมหาสมุทรแปซิฟsกด�านตะวันตกตอนบนและทะเลจีนใต�       

ได�ตกลงแบ�งพายุหมุนเขตร�อนตามความรุนแรงออกเป5น 3 ชนิด ได�แก� 
 

1. พายุดีเปรสช่ัน (Tropical Depression) 
ความ เร็ ว ลมใกล� ศูนย1 กลาง ไม� ถึ ง  34  นอต  
(63 กิโลเมตรต�อชั่วโมง) 

2. พา ยุ โซนร& อน  (Tropical Storms) 
ความเร็วลมใกล�ศูนย1กลาง 34 นอตข้ึนไป แต�ไม�ถึง 
64 นอต (118 กิโลเมตรต�อชั่วโมง) 

3. ไต&ฝุ/น (Typhoon)  ความเร็วลมใกล�
ศูนย1กลางต้ังแต� 64 นอตข้ึนไป (118 กิโลเมตร
ต�อชั่วโมง) แต�ถ�าเกิน 130 นอต (240 กิโลเมตร
ต�อชั่วโมง) เรียกว�า Super Typhoon 

 
 
 
 

การกําหนดช่ือพายุหมุนเขตร�อน 
พายุหมุนเขตร�อนท่ีก�อตัวในทะเลจีนใต�และมหาสมุทรแปซิฟsกด�านตะวันตกตอนบน           ท่ี

มีความเร็วลมสูงสุดใกล�ศูนย1กลาง 34 นอตข้ึนไป หรือเม่ือเป5นพายุโซนร�อน จะมีชื่อเฉพาะใช�เรียกพายุท่ีเกิด
แต�ละครั้ง เริ่มแรก การเรียกชื่อพายุจะให�หมายเลข 1, 2, 3,... ตามลําดับ ต�อมา องค1การอุตุนิยมวิทยาโลก 
และสมาชิก ได�ตกลงต้ังชื่อพายุซ่ึงส�วนใหญ�เป5นชื่อของผู�หญิงเรียงตามลําดับอักษรโรมันต้ังแต� A – Z นํามาใช�
เรียกชื่อพายุตามวันเวลาท่ีเกิด เพ่ือลดความสับสนและอํานวยความสะดวกในการแจ�งข�าวพายุท่ีเกิดข้ึน         
ปFละหลายๆ ลูก  

ในปF พ.ศ.2543 ประเทศสมาชิกในแถบมหาสมุทรแปซิฟsกด�านตะวันตกตอนบนและ     
ทะเลจีนใต� 14 ประเทศ (และดินแดน) ได�แก� กัมพูชา, จีน, เกาหลีเหนือ, ฮ�องกง, ญ่ีปุTน, ลาว, มาเกVา, 
มาเลเซีย, ไมโครนีเซีย, ฟsลิปปsนส1, เกาหลีใต�, ไทย, สหรัฐอเมริกา และเวียดนาม ได�ทําความตกลงกับองค1การ
อุตุนิยมวิทยาโลก ขอต้ังชื่อพายุเป5นภาษาพ้ืนเมือง โดยให�แต�ละประเทศเสนอชื่อพายุประเทศละ 10 ชื่อ รวม 
140 ชื่อ จากนั้นนํามาเรียงสลับชื่อกันเป5น 5 ชุด ชุดละ 28 ชื่อ โดยเม่ือเกิดพายุก็จะนําชื่อพายุลําดับท่ีหนึ่งใน
ชุดแรกมาต้ังชื่อพายุแล�วเรียงตามลําดับ จนเม่ือหมดชุดแรกก็ให�เริ่มใช�ชื่อพายุชุดถัดไปเรียงตามลําดับเช�นกัน 
กระท่ังหมดชุดท่ี 5 แล�วจึงกลับมาเริ่มต�นใช�ชื่อพายุลําดับท่ีหนึ่งของชุดแรกอีกครั้ง  ท้ังนี้หากพายุลูกใดมีความ
รุนแรงและสร�างความหายนะมากเป5นพิเศษก็ให�ปลดชื่อพายุลูกนั้นไป แล�วต้ังชื่อใหม�เข�าไปในรายการชื่อแทน 

 

ภาพที่ 1 – 5 : ทางเดินพายุหมุนเขตร�อน 
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รายชื่อพายุหมุนเขตร�อนบริเวณมหาสมุทรแปซิฟ�กเหนือ (ด�านตะวันตก) และทะเลจีนใต� 
ประเทศท่ีส�งชื่อ ชุดท่ี 1 ชุดท่ี 2 ชุดท่ี 3 ชุดท่ี 4 ชุดท่ี 5 
กัมพูชา  ด็อมเร็ย กองเร็ย นากรี กรอวาญ ตรอเสะ 
จีน  ไห�ขุย ยวี่ถู� เฟ�งเฉิน ตู�เจวียน มู�หลัน 
เกาหลีเหนือ  คีโรกี โทราจี คัลแมกี ซูรีแค เมอารี 
ฮ(องกง  ยี้นเยิ้ง หม�านหยี่ ฟงวอง ฉอยหวั่น หมาอ3อน 
ญ่ีปุ*น  โคอินุ อูซางิ คัมมูริ โคะงุมะ โทกาเงะ 
ลาว  บอละเวน ปาบึก ฟานทอง จําป6 หีนหนามหน�อ 
มาเก+า  ซันปา หวู�ติบ หว�องฟ7ง ยีนฟ7า หมุ�ยฟ7า 
มาเลเซีย  เจอลาวัต เซอป8ต นูรี เจิมปากา เมอร9บก 
ไมโครนีเซีย เอวิเนียร9 มูน ซินลากู เนพาร9ตัก นันมาดอล 
ฟ/ลิปป/นส1  มาลิกซี ดานัส ฮากูป�ต ลูป�ต ตาลัส 
เกาหลีใต� แคมี นารี ชังมี มีรีแน โนรู 
ไทย พระพิรุณ วิภา เมขลา นิดา กุหลาบ 
สหรัฐ  มาเรีย ฟรานซิสโก ฮีโกส โอไมส9 โรคี 
เวียดนาม  เซินติญ เลกีมา บาหวี่ โกนเซิน เซินกา 
กัมพูชา  อ็อมป<ล กรอซา ไมสัก จันทู เนสาท 
จีน  อู=คง ไป>ลู� ไห�เฉิน เต้ียนหมู� ไห�ถาง 
เกาหลีเหนือ  ชงดารี โพดุล โนอึล มินดุลเล นัลแก 
ฮ(องกง  ชานชาน เหล�งเหลง ดอลฟ�น ไลออนร็อก บันยัน 
ญ่ีปุ*น  ยางิ คาจิกิ คูจิระ คมปาซุ ยามาเนโกะ 
ลาว  หลี่ผี ฟ7าใส จันหอม น้ําเทิน ปาข�า 
มาเก+า  เบบินคา เผ�ย9ผ�า หลิ่นฟา หมาเหล�า ซ�านหวู� 
มาเลเซีย  รุมเบีย ตาปะฮ9 นังกา ญาโตะฮ9 มาวาร9 
ไมโครนีเซีย ซูลิก มิแทก โซเดล ราอี กูโชล 
ฟ/ลิปป/นส1  ซีมารอน ฮากีบิส โมลาเบ มาลากัส ตาลิม 
เกาหลีใต� เชบี นอกูรี โคนี เมกี ทกซูรี 
ไทย มังคุด บัวลอย  อัสนี ชบา ขนุน 
สหรัฐ  บารีจัต แมตโม เอตาว แอรี แลง 
เวียดนาม  จ�ามี หะลอง หว�ามก=อ ซงด�า เซาลา 

 
 
 
 
 

ตารางที่ 1 – 1 : รายช่ือพายหุมุนเขตร�อนบริเวณมหาสมุทรแปซิฟ;กเหนือ (ด�านตะวันตก) และทะเลจีนใต� 
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ข�อมูลท่ัวไปของพายุโซนร�อน “ปาบึก”  
     พายุโซนร�อน “ปาบึก” เป5นพายุหมุนเขตร�อนลําดับท่ี 1 ของปF พ.ศ. 2562 และนับเป5น     

พายุลูกแรกในรอบ 68 ปF ท่ีเคลื่อนเข�าสู�ประเทศไทยในเดือนมกราคม ท่ีทําความเสียหายให�กับพ้ืนท่ีภาคใต� 
โดยวันท่ี 28 ธันวาคม 2561 - 3 มกราคม 2562 บริเวณความกดอากาศสูงกําลังแรงจากประเทศจีน       
ได�แผ�ลงมาปกคลุมประเทศไทยและทะเลจีนใต�ทําให�ประเทศไทยตอนบนมีอากาศหนาวเย็น ขณะท่ีทะเลจีนใต�
ตอนล�างมีการก�อตัวของหย�อมความกดอากาศตํ่ากําลังแรงเกิดข้ึนบริเวณด�านตะวันตกเฉียงเหนือของ       
เกาะบอร1เนียว  ในวันท่ี 31 ธันวาคม 2561 เวลา 07.00 น. และได�พัฒนาแรงข้ึนเป5นพายุดีเปรสชันใน    
วันเดียวกัน เม่ือเวลา 16.00 น. พายุนี้มีทิศทางการเคลื่อนตัวไปทางตะวันตกค�อนทางใต�อย�างช�า ๆ และได�ทวี
กําลังแรงข้ึนเป5นพายุโซนร�อน “ปาบึก” ในวันท่ี 1 มกราคม 2562 เวลา 16.00 น. ต�อจากนั้น ได�เคลื่อนตัว
ทางทิศตะวันตกอย�างต�อเนื่องเข�าสู�อ�าวไทยตอนล�าง ในวันท่ี 3 มกราคม 2562 เวลา 22.00 น.              
โดยมีศูนย1กลางอยู�ห�างจากชายฝRSง จ.นครศรีธรรมราช ประมาณ 450 กิโลเมตร หลังจากนั้นพายุได�เปลี่ยน   
ทิศการเคลื่อนตัวเฉียงข้ึนทางเหนือสู�ชายฝRSงภาคใต�ตอนล�างและ ในวันท่ี 4 มกราคม 2562 เวลา 12.45 น. 
พายุโซนร�อน “ปาบึก” ได�เคลื่อนข้ึนฝRSง ท่ี อ.ปากพนัง จ.นครศรีธรรมราช ก�อนเข�าสู� อ.ช�างกลาง โดยเคลื่อนท่ี
ช�าลงเนื่องจากสภาพภูมิประเทศของเทือกเขาหลวงพาดยาวก้ันขวางการเคลื่อนท่ีของพายุไว� ต�อมาในเวลา 
04.00 น.ของวันท่ี 5 มกราคม 2562 พายุนี้เคลื่อนผ�าน อ.อ�าวลึก จ.กระบ่ี และอ�อนกําลังลงเป5นพายุ
ดีเปรสชันท่ี อ.ทับปุด จ.พังงา เม่ือเวลา 07.00 น. จากนั้น ได�เคลื่อนตัวลงสู�ทะเลอันดามันในเวลา 09.00 น. 
และอ�อนกําลังลงเป5นหย�อมความกดอากาศตํ่าเม่ือเวลา 20.00 น. ในวันเดียวกันและอ�อนกําลังลงไปในบริเวณ
อ�าวมะตะบัน ประเทศเมียนมา เม่ือเวลา 05.00 น.ของวันท่ี 7 มกราคม 2562 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 - 6 : แสดงทิศทางการเคลื่อนตัวของพายุ “ปาบึก” ผCานภาคใต�ของประเทศไทย 
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ภาพท่ี 1 – 7, 8 : ภาพผลการตรวจเรดาร�ตรวจอากาศ และภาพถ�ายดาวเทียมฯ แสดงพายุโซนร
อน “ปาบึก” 
ขณะเคลื่อนข้ึนฝ/0งท่ี อ.ปากพนัง จ.นครศรีธรรมราช เมื่อเวลา 12.45 น. วันท่ี 4 มกราคม 2562 

 
 
                                         
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 1 - 9 ถึง 12 :  ปริมาณฝนสูงสดุรายวันของวันท่ี 3 - 6 มกราคม 2562 
 

  อิทธิพลของพายุโซนร�อน“ปาบึก”ส�งผลให�บริเวณภาคใต�ตอนล�างมีฝนตกหนักถึงหนักมาก
หลายพ้ืนท่ี โดยปริมาณฝนรายวันมากท่ีสุด วัดได� 238.2 มม. ท่ี อ.โคกโพธิ์ จ.ปRตตานี ในวันท่ี 3 มกราคม 
2562 และ 309.3 มม. ท่ีสถานีทดลองยาง อ.ฉวาง จ.นครศรีธรรมราช เม่ือวันท่ี 4 มกราคม 2562 และ 
ในวันเดียวกันมีรายงานลมกระโชกแรงบริเวณ จ.นครศรีธรรมราช พัทลุง สงขลา ปRตตานี นราธิวาส โดย      
วัดความเร็วลมสูงสุดได� 89 กิโลเมตรต�อชั่วโมง ท่ี สถานีอุตุนิยมวิทยานครศรีธรรมราช อ.เมือง                    จ.
นครศรีธรรมราช นอกจากนี้ พายุ “ปาปxก” ยังส�งผลให�ระดับน้ําทะเลสูงข้ึนเกิดคลื่นพายุซัดฝRSงในพ้ืนท่ีภาคใต�
ตอนบนรวมท้ังชายฝRSงภาคตะวันออกและภาคกลางตอนล�าง  
  พ้ืนท่ีท่ีได�รับผลกระทบจากอิทธิพลของพายุลูกนี้ รวม 23 จังหวัด 111 อําเภอ 563 ตําบล 
3,769 หมู�บ�าน ได�แก� จังหวัดนครศรีธรรมราช สุราษฎร1ธานี ปRตตานี นราธิวาส สงขลา พัทลุง ระนอง ชุมพร 
กระบ่ี ยะลา สตูล ภูเก็ต พังงา ตรัง เพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ1 จันทบุรี ชลบุรี ตราด ระยอง สมุทรสาคร 
สมุทรสงครามและสมุทรปราการ มีผู�เสียชีวิต 5 ราย (จังหวัดนครศรีธรรมราช 3 ราย จังหวัดปRตตานี 2 ราย) 
บาดเจ็บ 2 ราย (จังหวัดประจวบคีรีขันธ1) ราษฎรได�รับความเดือดร�อน 265,132 ครัวเรือน 883,572 คน 
บ�านเรือนเสียหายท้ังหลัง 405 หลัง บางส�วน 53,008 หลัง  

1 - 7 1 - 8 

วันท่ี 3 มกราคม 2562 

238.2 มม 
อ.โคกโพธิ์ 
จ. ป9ตตานี 

1 - 9 

309.3 มม 
สถานทีดลองยาง  
อ.ฉวาง จ.นคร

วันท่ี 4 มกราคม 2562 

1 - 10 

วันท่ี 5 มกราคม 2562 

155.0 มม 
อ.บาเจาะ  

จ.

1 - 11 

วันท่ี 6 มกราคม 2562 

31.6 มม 
อ.เมือง  

จ ประจวบฯ

1 - 12 
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ส�วนท่ี 2 
 
 

 

แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวข�องด�านการจัดการสาธารณภัย 
ความหมายของสาธารณภัย 
  ป�จจุบัน ในภูมิภาคต�างๆ ของโลก มีเหตุการณ�ท่ีสร#างความเสียหายเป&นอย�างมากให#แก�ท้ังชีวิต
และทรัพย�สินเป&นอย�างมากอยู�เสมอ ท้ังท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติและท่ีเกิดข้ึนจากฝ0มือมนุษย� โดยบางเหตุการณ�
สามารถคาดการณ�ล�วงหน#าได# บางเหตุการณ�เกิดข้ึนอย�างกะทันหัน ไม�สามารถคาดการล�วงหน#าได# ซ่ึงโดยท่ัวไป 
เหตุการณ�ท่ีก�อความเสียหายเป&นอย�างมากให#แก�ท้ังชีวิตและทรัพย�สินนี้ เรียกว�า “สาธารณภัย (Disaster)”    
ซ่ึงมีผู#ให#ความหมายไว# ดังนี้ 
 

พระราชบัญญัติป'องกันภัยฝ)ายพลเรือน พ.ศ.2522 ให#ความหมายของสาธารณภัยว�า        เป&น 
อัคคีภัย วาตภัย อุทกภัย ตลอดจนภัยอ่ืนๆ อันมีมาเป&นสาธารณะ ไม�ว�าจะเกิดจากธรรมชาติหรือมีผู#กระทําให#
เกิดข้ึน ซ่ึงก�อให#เกิดอันตรายแก�ชีวิต ร�างกายของประชาชน หรือความเสียหายแก�ทรัพย�สินของประชาชน หรือของรัฐ  

ศูนย�เตรียมความพร�อมป�องกันภัยพิบัติแห�งเอเชีย (Asian Disaster Preparedness 
Center – ADPC) ให�ความหมายของสาธารณภัยไว�ว�าเป�นเหตุการณ�ท่ีเกิดข้ึนได�ท้ังจากการกระทําของมนุษย�
หรือจากธรรมชาติเกิดได�ทันทีทันใดหรือเกิดอย�างค�อยเป�นค�อยไปแต�เม่ือเกิดแล�วจะส�งผลกระทบให�ชุมชน       
ต�องตอบสนองด�วยมาตรการพิเศษ เช�น การระดมความช�วยเหลือต�างๆ  

สํานักงานบรรเทาทุกข�แห�งสหประชาชาติ (United Nation Disaster Relief Office)      
ให�ความหมายของสาธารณภัยไว�ว�าเป�นเหตุการณ�ท่ีเกิดข้ึนอย�างรุนแรงในเวลาและสถานท่ีหนึ่ง ท่ีทําให�สังคม 
หรือชุมชนต�องประสบกับอันตรายอย�างร�ายแรง ก�อให�เกิดความสูญเสียชีวิตและทรัพย�สิน อันทําให�โครงสร�าง
ในสังคมแตกแยก รวมท้ังไม�สามารถกระทําภารกิจตามปกติได� 

พระราชบัญญัติป'องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550 ให�ความหมายว�า “สาธารณภัย” 
หมายความว�า อัคคีภัย วาตภัย อุทกภัย ภัยแล�ง โรคระบาดในมนุษย� โรคระบาดสัตว� โรคระบาดสัตว�น้ํา การระบาด
ของศัตรูพืช ตลอดจนภัยอ่ืนๆ อันมีผลกระทบต�อสาธารณชน ไม�ว�าเกิดจากธรรมชาติ มีผู�ทําให�เกิดข้ึน อุบัติเหตุ 
หรือเหตุอ่ืนใด ซ่ึงก�อให�เกิดอันตรายแก�ชีวิต ร�างกายของประชาชน หรือความเสียหายแก�ทรัพย�สินของ
ประชาชน หรือของรัฐ และให�หมายความรวมถึงภัยทางอากาศ และการก�อวินาศกรรมด�วย 

จากความหมายของสาธารณภัยท่ีกล�าวมาท้ังหมดจะเห็นได�ว�า สาธารณภัยมีลักษณะสําคัญ 
คือเป�นภัยท่ีเกิดแก�คนจํานวนมาก เกิดได�ทุกเวลาและทุกสถานท่ีท้ังอย�างกะทันหันหรือค�อยเป�นค�อยไปท้ังจาก
ธรรมชาติและจากมนุษย� สามารถส�งผลกระทบต�อชีวิตและร�างกายของประชาชน เกิดความเสียหายแก�ทรัพย�
สินของ ประชาชน หรือรัฐและก�อให�เกิดความต�องการสิ่งจําเป�นพ้ืนฐานอย�างรีบด�วนสําหรับผู�ประสบภัย 
ตลอดจนการส�งผลให�ไม�สามารถดําเนินชีวิตตามปกติได�  

การบริหารจัดการด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในภาวะวิกฤติ 
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วงจรการเกิดสาธารณภัย (Disaster Cycle) 
  สาธารณภัยทุกประเภทมีลักษณะท่ีคล�ายคลึงกันคือ มีลักษณะการเกิดท่ีต�อเนื่อง สามารถ
แบ�งเป�นระยะโดยใช�ห�วงระยะเวลาเป�นตัวกําหนด การแบ�งระยะต�างๆ ของการเกิดสาธารณภัยโดยท่ัวไปนิยม
แบ�งเป�น 3 ระยะ ดังนี้ 

ระยะก�อนเกิดสาธารณภัย (Pre-impact phase) หมายถึง ช�วงเวลาท่ียังไม�มีสาธารณภัย 
เกิดข้ึน นับต้ังแต�ช�วงเวลาปกติท่ียังไม�มีสิ่งบอกเหตุว�าจะมีภัยเกิดข้ึนจนถึงช�วงเวลาท่ีมีสิ่งบอกเหตุ ว�ากําลังจะมี
ภัยเกิดข้ึน เป�นช�วงเตรียมความพร�อมในการปฏิบัติงานของหน�วยงานต�างๆ เพ่ือป<องกัน ความเสียหาย หรือลด
ความรุนแรงท่ีจะเกิดข้ึนต�อชีวิตและทรัพย��สินของท้ังประชาชนและรัฐ ระยะนี้ อาจสั้นหรือยาวแตกต�างกัน 
ข้ึนกับชนิดของสาธารณภัย  

ระยะเกิดสาธารณภัย (Impact-phase) หมายถึง ช�วงเวลาท่ีมีสาธารณภัยเกิดข้ึนก�อให�เกิด 
ความเสียหายท้ังแก�ชีวิตและทรัพย�สิน เป�นช�วงเวลาท่ีผู�ประสบภัยมักหลีกเลี่ยงได�ยาก หรือควบคุม สถานการณ�
ไม�ได�หน�วยงานต�างๆ ต�องเริ่มให�ความช�วยเหลือเบ้ืองต�น ระยะนี้อาจเป�นวินาที นาที ชั่วโมง วัน เดือน หรือป=ก็
ได�ข้ึนกับชนิดของสาธารณภัยท่ีเกิด  

ระยะหลังเกิดสาธารณภัย (Post-impact phase) หมายถึง ช�วงเวลาท่ีสาธารณภัยได�ผ�าน 
ไปแล�ว เป�นช�วงเวลาท่ีหน�วยงานต�างๆ ต�องให�ความช�วยเหลือท้ังด�านการบรรเทาภัย และการฟ?@นสภาพใน
ด�านต�างๆ ไม�ว�าจะเป�นตัวผู�ประสบภัยเองท้ังด�านร�างกายและจิตใจ ซ่ึงด�านจิตใจอาจต�องใช�ระยะเวลายาวนาน
ในการฟ?@นฟูสภาพ รวมไปถึงหากผู�ประสบภัยท่ีมีภาวะทุพพลภาพ นอกจาก การดูแลร�างกายและจิตใจแล�ว 
ยังต�องดูแลจัดหาอาชีพใหม�ท่ีเหมาะสมกับภาวะทุพพลภาพนั้นให� ด�วยอีกท้ังต�องฟ?@นฟูบูรณะอาคารบ�านเรือน 
สาธารณูปโภคต�างๆด�วย  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระยะก�อนเกิดสาธารณภัย 

ระยะเกิดสาธารณภัย 

ระยะหลังเกิดสาธารณภัย - เตรียมความพร�อมในการ
ปฏิบัติงานของหน�วยงานต�างๆ 

- แก�ไขสถานการณ�เฉพาะหน�า 
- ให�ความช�วยเหลือเบ้ืองต�น 

- ช�วยเหลือด�านการบรรเทาภัย 
- ฟ?@นสภาพในด�านต�างๆ 

แผนภาพท่ี 2 - 1 : วงจรการเกิดสาธารณภัย (Disaster Cycle) 

Disaster Cycle 

Impact phase

Post-impact phase

Pre-impact phase
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การจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย 
แนวคิดการจัดการด�านสาธารณภัยในอดีต มุ�งเน�น “การจัดการสาธารณภัยเม่ือภัยเกิดข้ึนแล�ว 

(Disaster Management: DM)” กล�าวคือ เป�นการจัดการในภาวะฉุกเฉิน การให�ความช�วยเหลือ บรรเทาทุกข�
ผู�ประสบภัย หรือการฟ?@นฟูสภาพหลังจากภัยผ�านพ�น แต�ในปCจจุบัน เป�นท่ียอมรับว�าสาธารณภัยเป�นเรื่องท่ี
จัดการได�โดยไม�จําเป�นต�องรอให�ภัยเกิดก�อน แนวคิดการจัดการด�านสาธารณภัยในปCจจุบัน จึงให�ความสําคัญกับ 
“การจัดการความเส่ียงจากสาธารณภัย (Disaster Risk Management: DRM)” ซ่ึงประกอบด�วย  

 

การลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย (Disaster Risk Reduction : DRR) ได�แก� การป<องกัน 
(Prevention) การลดผลกระทบ (Mitigation) การเตรียมความพร�อม (Preparedness)  

การจัดการในภาวะฉุกเฉิน (Emergency Management) ได�แก� การเผชิญเหตุ (Response) 
และการบรรเทาทุกข� (Relief)  

การฟ45นฟู (Recovery) ได�แก�  การฟ?@นสภาพและการซ�อมสร�าง (Rehabilitation and 
Reconstruction) การสร�างให�ดีกว�าและปลอดภัยกว�าเดิม (Build Back Better and Safer)  

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สาธารณภัย 
Disaster

การฟSTนฟู Recovery 
Build Back Better and Safer 

แผนภาพท่ี 2 - 2 : วงจรการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภยั 

การเตรียมความพร�อม
Preparedness 

การเผชิญเหตุ 
Response 

การบรรเทาทุกขE 
Relief 

การฟHIนสภาพ             
และการซKอมสร�าง 

Rehabilitation and 
Reconstruction

การป�องกัน และ                   

ลดผลกระทบ 

Prevention and 

Mitigation

การจัดการในภาวะฉุกเฉิน 
Emergency Management 

การลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย 
Disaster Risk Reduction 
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การจัดการสาธารณภัยของประเทศไทย 
พระราชบัญญัติป'องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550  

ภารกิจด#านการปGองกัน บรรเทา ฟIJนฟูด#านสาธารณภัยและอุบัติภัยของประเทศไทย ในอดีต
จะอยู�ในความดูแลของสํานักงานคณะกรรมการปGองกันอุบัติภัยแห�งชาติ สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
สํานักนายกรัฐมนตรี และกระทรวงมหาดไทย โดยมีกฎหมาย/ระเบียบท่ีเก่ียวข#องในการดําเนินงาน ได#แก�  

(1) พระราชบัญญัติปGองกันภัยฝOายพลเรือน พ.ศ.2522  
(2) พระราชบัญญัติปGองกันและระงับอัคคีภัย พ.ศ.2542   
(3) ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี ว�าด#วยการปGองกันอุบัติภัยแห�งชาติ พ.ศ.2538 
 

แต�เนื่องจากบริบททางสังคม เทคโนโลยี และโครงสร#างของระบบราชการท่ีเปลี่ยนแปลงไป 
จึงมีการทบทวนสาระสําคัญ และประกาศใช# “พระราชบัญญัติป'องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550” 
โดยรวบรวมกฎหมายเดิมท่ีเก่ียวข#อง ปรับปรุงแนวทางการดําเนินงานในภารกิจด#านสาธารณภัยและอุบัติภัย
ของประเทศไทยให#มีความทันสมัย เป&นเอกภาพ วางรูปแบบดําเนินการท่ีเป&นระบบ และกําหนดบทบาทหน#าท่ี
ของแต�ละหน�วยงานอย�างชัดเจน ซ่ึงพระราชบัญญัติปGองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550 กําหนดให#มี 
คณะกรรมการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห�งชาติ (กปภ.ช.) ท่ีนายกรัฐมนตรี หรือ รองนายกรัฐมนตรี
ท่ีนายกรัฐมนตรีมอบหมายเป�นประธาน  มีอธิบดีกรมป<องกันและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย เป�น
กรรมการและเลขานุการ ทําหน�าท่ีในการกําหนดนโยบายการจัดทําแผนการป<องกันและบรรเทาสาธารณภัย
แห�งชาติ โดยให#มีการจัดทํา แผนการป<องกันและบรรเทาสาธารณภัยระดับต�างๆ เพ่ือวางแนวทาง มาตรการใน
การป<องกันและบรรเทาสาธารณภัย ต้ังแต�ช�วงก�อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ และหลังเกิดเหตุ โดยกําหนดให�
รัฐมนตรีว�าการกระทรวงมหาดไทยทําหน�าท่ีบัญชาการ และกรมป<องกันและบรรเทาสาธารณภัยเป�นหน�วยงาน
กลางของรัฐในการดําเนินการเก่ียวกับการป<องกันและบรรเทาสาธารณภัยของประเทศ  

 

ท้ังนี้ การดําเนินงานของคณะกรรมการปGองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห�งชาติ (กปภ.ช.) จะ
มุ�งเน#นไปท่ีการจัดการสาธารณภัยระดับชาติ คือสาธารณภัยท่ีส�งผลกระทบแก�ผู#คนจํานวนมาก สร#างความเสียหาย
ในพ้ืนท่ีบริเวณกว#าง หรือเกิดข้ึนอย�างไม�คาดคิด ซ่ึงต#องอาศัยการประสานงานและระดมการดําเนินงานจาก
หลากหลายภาคส�วน ส�วนการจัดการสาธารณภัยด#านอุบัติภัย และอุบัติเหตุทางถนน จะถูกกํากับดูแลจาก
คณะกรรมการตามกฎหมายท่ีเก่ียวข#อง ได#แก� คณะกรรมการนโยบายการปGองกันและลดอุบัติเหตุทางถนน
แห�งชาติ (นปถ.) ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว�าด#วยการปGองกันและลดอุบัติเหตุบนท#องถนน พ.ศ.2554 
และคณะกรรมการปGองกันอุบัติเหตุแห�งชาติ (กปอ.) ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว�าด#วยการปGองกัน
อุบัติภัยแห�งชาติ พ.ศ.2538 
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แผนการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห�งชาติ พ.ศ.2558 
  แผนการปGองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห�งชาติ พ.ศ.2558  เป&นแผนหลักในการบริหาร

จัดการสาธารณภัยของชาติ เป&นกรอบแนวทางปฏิบัติให#แก�หน�วยงานทุกภาคส�วนต้ังแต�ระดับท#องถ่ิน           
ถึงระดับประเทศนําไปพิจารณาดําเนินการอย�างบูรณาการ เป&นระบบและสอดคล#องรับกัน โดยยึดแนวคิด  การ
ลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย (Disaster Risk Reduction) และแนวทางการฟIJนฟูท่ีดีกว�าเดิมและปลอดภัย
กว�าเดิม (Build Back Better and Safer) ภายใต#การพัฒนาศักยภาพและส�งเสริมให#ท#องถ่ิน      และชุมชน
เข#ามีส�วนร�วม ในการจัดการเพ่ือนําไปสู�การจัดการภัยพิบัติอย�างยั่งยืน และสอดคล#องกับหลักสากล     (รู#รับ-
ปรับตัว-ฟIJนเร็วท่ัว-อย�างยั่งยืน : Resilience) ท่ีสอดคล#องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห�งชาติ   ฉบับท่ี 
11 ยุทธศาสตร�การเตรียมความพร#อมแห�งชาติ พ.ศ. 2557 - 2561 และพระราชบัญญัติปGองกัน  และ
บรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550  
   

สรุปสาระสําคัญ 
บทท่ี 1 สถานการณEและแนวโน�มสาธารณภัย 
ความรุนแรงของสถานการณ�สาธารณภัยโลกและประเทศไทย มีแนวโน#มรุนแรงมากข้ึน    

ตามสภาวะการเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศ บทเรียนการจัดการสาธารณภัยท่ีผ�านมาท่ีมีป�ญหาด#านโครงสร#าง
การจัดการและเอกภาพ องค�ความรู#และข#อมูล รวมถึงแนวทางการสนับสนุนท่ีมีประสิทธิภาพ  กอปรกับ   พันธ
กิจในความร�วมมือระหว�างประเทศด#านการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย ทําให#ต#องมีการปรับปรุงแผนการ
ปGองกันและบรรเทาสาธารณภัยของประเทศให#มีขีดความสามารถและพร#อมรับสถานการณ�ภัยพิบัติ สอดรับกับ
แนวคิดการจัดการสาธารณภัยของโลกภายใต#บริบท “การจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย (Disaster Risk 
Management : DRM)” รวมท้ังการส�งเสริมความร�วมมือระหว�างประเทศและสนับสนุนซ่ึงกันและกันเพ่ือสร#าง
ศักยภาพ ความพร#อม และมาตรฐานในการจัดการสาธารณภัย 
 

บทท่ี 2 นโยบายและยุทธศาสตรEการจัดการความเส่ียงจากสาธารณภัย 
เป�าหมายการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย เน#นการสร#างองค�ความรู# ความตระหนักและ

วัฒนธรรมความปลอดภัย ให#มีการเรียนรู# มีความพร#อม มีภูมิคุ#มกันและมีส�วนร�วม  เพ่ือพัฒนาศักยภาพสังคม 
ท#องถ่ินเข#าสู� “การรู#รับ-ปรับตัว-ฟIJนเร็วท่ัว-อย�างยั่งยืน” 

 

วัตถุประสงค�ของแผน เป&นกรอบแนวคิดและเป&นแนวทางปฏิบัติให#แก�ทุกหน�วยงาน ในการ
จัดการอย�างเป&นระบบและมีทิศทาง และพัฒนาขีดความสามารถในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยด#วย
แนวทางต�างๆ ต้ังแต�ระดับชุมชนจนถึงระดับชาติ เพ่ือให#เกิดความเสียหายน#อยท่ีสุด 

 

นโยบายการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห$งชาติ 4 ด)าน ได#แก�   
(1) พัฒนาและส�งเสริมการลดความเสี่ยง  
(2) พัฒนาศักยภาพและบูรณาการความร�วมมือกับทุกภาคส�วนในการจัดการภาวะฉุกเฉิน   
(3) พัฒนาระบบฟIJนฟูท่ีตอบสนองความต#องการของผู#ประสบภัย ซ�อมสร#างฟIJนฟูสภาพให#

ดีกว�าและปลอดภัยกว�าเดิม   
(4) ส�งเสริมมาตรฐานความร�วมมือระหว�างประเทศ 
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ยุทธศาสตร� 4 ด)าน ได#แก� 
 (1) การมุ�งเน#นการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย  
 (2) การบูรณาการจัดการในภาวะฉุกเฉิน  
 (3) การเพ่ิมประสิทธิภาพการฟIJนฟูอย�างยั่งยืน  

     (4) การส�งเสริมความร�วมมือระหว�างประเทศในการจัดการสาธารณภัย   
 

งบประมาณ  ได#แก� งบประมาณรายจ�ายประจําป0 งบประมาณประเภทอ่ืน เช�น งบกลาง และ
เงินทดรองราชการฯ ท้ังระดับหน�วยงาน และองค�กรปกครองส�วนท#องถ่ิน  

 

บทท่ี 3 หลักการจัดการความเส่ียงจากสาธารณภัย 
เสนอหลักการและแนวคิด “การจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย”(Disaster Risk 

Management : DRM) แทน “การจัดการสาธารณภัย” (Disaster Management : DM) ซ่ึงเป&นแนวทางท่ี
นานาประเทศยอมรับว�าสาธารณภัยเป&นเรื่องท่ีจัดการได#โดยไม�จําเป&นต#องรอให#เกิดภัยข้ึนก�อน และให#
ความสําคัญกับการจัดการเพ่ือความปลอดภัยอย�างยั่งยืน 

กําหนดกลไกหลักสําหรับการจัดการ ประกอบด#วย โครงสร#างองค�กรและบทบาทหน#าท่ี
การจัดการสาธารณภัย ต้ังแต�ระดับนโยบายถึงระดับปฏิบัติ บทบาทหน#าท่ีและแนวทางปฏิบัติของหน�วยงานท่ี
เก่ียวข#อง แนวทางปฏิบัติร�วมกับหน�วยงานทหาร  ภาคประชาสังคม และองค�การสาธารณกุศล  และแนวทาง
ปฏิบัติร�วมกับต�างประเทศหรือองค�การระหว�างประเทศ  ขอบเขตสาธารณภัย  ระดับการจัดการสาธารณภัย  
กฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวข#อง 
 

บทท่ี 4 การลดความเส่ียงจากสาธารณภัย 
  เสนอแนวคิดและวิธีปฏิบัติ ในการลดความเสี่ยงหรือลดโอกาสท่ีจะได#รับผลกระทบจาก     

สาธารณภัย หรือการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย มุ�งให#เกิดการดําเนินการท้ังในเชิงนโยบาย แผนงาน 
โครงการ มาตรการหรือกิจกรรมต�างๆ  โดยสร#างการมีส�วนร�วมจากทุกภาคส�วน  ตามแนวทางกลยุทธ�การลด
ความเสี่ยงจากสาธารณภัย 3 ด#าน ประกอบด#วย 

(1) การสร#างระบบการประเมินความเสี่ยงจากสาธารณภัยให#มีมาตรฐาน  
(2) การพัฒนามาตรการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย  
(3) การส�งเสริมให#ทุกภาคส�วนและทุกระดับสร#างแนวปฏิบัติในการลดความเสี่ยง    

 

บทท่ี 5 การจัดการในภาวะฉุกเฉิน 
  การจัดการในภาวะฉุกเฉิน เป&นการปฏิบัติการเพื่อควบคุมและ/หรือลดความรุนแรง

ของสถานการณ�  สาธารณภัย รวมท้ังการอํานวยการ การปฏิบัติหน#าท่ีของเจ#าหน#าท่ีท่ีเก่ียวข#องอย�างเป&นระบบ
ระเบียบได#มาตรฐานและครอบคลุมกระบวนการจัดการ  โดยการจัดระบบการจัดการทรัพยากร เพ่ือเผชิญ
เหตุการณ�ฉุกเฉินและการช�วยเหลือบรรเทาทุกข�ได#อย�างรวดเร็ว  ภายใต#กลยุทธ� ๓ ประการ คือ 

(1) สร#างมาตรฐานการจัดการในภาวะฉุกเฉิน   
(2) พัฒนาระบบ/เครื่องมือสนับสนุนการเผชิญเหตุ   
(3) เสริมสร#างระบบและแนวปฏิบัติในการบรรเทาทุกข�   
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บทท่ี 6 การฟHIนฟู 
  เป&นการดําเนินงานภายหลังจากท่ีภาวะฉุกเฉินบรรเทาลงหรือได#ผ�านพ#นไปแล#ว เพ่ือซ�อมแซม 

ฟIJนฟูและปรับสภาพระบบสาธารณูปโภค  การดํารงชีวิต และวิถีความเป&นอยู�ของชุมชนท่ีประสบสาธารณภัย
ให#กลับสู�สภาวะปกติ  หรือพัฒนาให#ดีกว�าและปลอดภัยกว�าเดิม (Build Back Better and Safer)  โดยการ
เน#นหรือให#ความสําคัญกับการช�วยเหลือให#ผู#ประสบภัยสามารถช�วยเหลือตนเองได# ให#มีส�วนร�วมใน
กระบวนการฟIJนฟู และการพิจารณาหรือประเมินความเสี่ยงจากสาธารณภัย ในการฟIJนคืนสภาพและการ
สร#างใหม� ท้ังในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว ประกอบด#วย ๓ กลยุทธ� คือ 

  (1) พัฒนาระบบการประเมินความต#องการหลังเกิดสาธารณภัย (PDNA)  
  (2) พัฒนาระบบปฏิบัติการและบริหารจัดการฟIJนฟู   

  (3) เสริมสร#างแนวทางการฟIJนฟูท่ีดีกว�าและปลอดภัยกว�าเดิม  
 

  บทท่ี 7 ความรKวมมือระหวKางประเทศในการจัดการความเส่ียงจากสาธารณภัย 

เนื่องจากสาธารณภัยในป�จจุบันมีความไร#พรมแดนมากข้ึน  แต�ละประเทศจะต#องให#การ
ส�งเสริมและสนับสนุนซ่ึงกันและกัน ในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยแก�ประเทศท่ีกําลังประสบภัย  
โดยมีจุดมุ�งหมายท่ีการเพ่ิมศักยภาพของประเทศไทยในการให#ความช�วยเหลือด#านมนุษยธรรมระหว�างประเทศ 
ให#เป&นไปตามมาตรฐานของโลก และนําประเทศไทยไปสู�การเป&นประเทศแกนนําในการจัดการความเสี่ยงจาก
สาธารณภัย ประกอบด#วย ๔ กลยุทธ� คือ 

(1) พัฒนาระบบการประสานความช�วยเหลือด#านมนุษยธรรมท่ีมีเอกภาพ 
(2) ยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานด#านมนุษยธรรม 
(3) เสริมสร#างการแลกเปลี่ยนเรียนรู#ด#านสาธารณภัยของประเทศ 
(4) ส�งเสริมบทบาทความเป&นประเทศแกนนําด#านการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย 

 

บทท่ี 8 การขับเคล่ือนแผนไปสูKการปฏิบัติ 
  การจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย จะต#องอาศัยการบูรณาการจากทุกภาคส�วน และ
กระบวนการขับเคลื่อนท่ีมีประสิทธิภาพ ภายใต#การกํากับดูแลของคณะกรรมการปGองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยแห�งชาติ (กปภ.ช.) โดยมีกิจกรรมท่ีเก่ียวข#อง ได#แก� 

- การเสริมสร#างและพัฒนาความเข#าใจเก่ียวกับสาระของแผนในทุกระดับ  
- การบูรณาการและประสานการปฏิบัติกับแผนอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข#อง  
- การผลักดันให#มีงบประมาณเชิงบูรณาการท่ีสอดคล#องกับแผนฯ รวมท้ังการสนับสนุน

งบประมาณประจําป0ของหน�วยงานต�างๆ ลงสู�ระดับพ้ืนท่ี  
- การกําหนดบทบาทของหน�วยงานและเครือข�าย  
- การศึกษาวิจัยเพ่ือปรับปรุงพัฒนากฎหมายและระเบียบต�างๆ   
- กําหนดกลไกและกระบวนการติดตามประเมินผล  
 

ซ่ึงกิจกรรมเหล�านี้ จะเป&นกระบวนการนําแผนการปGองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห�งชาติ 
พ.ศ. 2558  รวมท้ังนโยบาย ยุทธศาสตร� และแนวทางต�างๆ ไปสู�การปฏิบัติให#เกิดผลอย�างเป&นรูปธรรม 
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กลไกการจัดการด�านสาธารณภัย 
ระดับนโยบาย  
คณะกรรมการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห$งชาติ (กปภ.ช) มีหน#าท่ีกําหนดนโยบาย

และการปGองกันและสาธารณภัยแห�งชาติ บูรณาการพัฒนาระบบการปGองกันและบรรเทาสาธารณภัย ระหว�าง
หน�วยงานของรัฐและหน�วยงานภาคเอกชนให#มีประสิทธิภาพ โดยมีองค�ประกอบ และอํานาจหน#าท่ีตาม
พระราชบัญญัติปGองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550  

 

ระดับปฏิบัติการ  
(1)  กองบัญชาการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห$งชาติ (บกปภ.ช) ทําหน#าท่ีบังคับบัญชา 

อํานวยการ ควบคุม กํากับ ดูแล และประสานการปฏิบัติของกองอํานวยการปGองกันและบรรเทาสาธารณภัย   
แต�ละระดับ โดยมีรัฐมนตรีว�าการกระทรวงมหาดไทย เป&นผู#บัญชาการปGองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห�งชาติ 
(กรณีสาธารณภัยร#ายแรงอย�างยิ่ง มีนายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีท่ีได#รับมอบหมายเป&นผู#บัญชาการ)  

(2)  กองอํานวยการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยกลาง (กอปภ.ก.)  ดําเนินการโดยกรม
ปGองกันและบรรเทาสาธารณภัย มีผู#อํานวยการกลาง เป&นผู#อํานวยการ รับผิดชอบการประสานงาน บูรณาการ
ข#อมูลและการปฏิบัติการของหน�วยงานท่ีเก่ียวข#อง ติดตามและเฝGาระวังสถานการณ� อํานวยการและบูรณาการ
ประสานการปฏิบัติ รวมถึงเสนอความคิดเห็นต�อผู#บัญชาการปGองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห�งชาติ  

(3)  กองอํานวยการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด (กอปภ.จ.) ทําหน#าท่ีอํานวยการ 
ควบคุม สนับสนุน และประสานการปฏิบัติในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ โดยมีผู#ว�าราชการจังหวัด เป&นผู#อํานวยการจังหวัด   

(4)  กองอํานวยการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร (กอปภ.กทม.) ทําหน#าท่ี
อํานวยการ ควบคุม สนับสนุน และประสานการปฏิบัติในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ โดยมีผู#ว�าราชการกรุงเทพมหานคร 
เป&นผู#อํานวยการ   

(5)  กองอํานวยการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยอําเภอ (กอปภ.อ.) ทําหน#าท่ีอํานวยการ 
ควบคุม สนับสนุน และประสานการปฏิบัติกับองค�กรปกครองส�วนท#องถ่ินในเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบ และปฏิบัติงาน
ตามท่ี กอปภ.จ. มอบหมาย โดยมีนายอําเภอ เป&นผู#อํานวยการอําเภอ  

(6)  กองอํานวยการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยเมืองพัทยา (กอปภ.เมืองพัทยา) ทําหน#าท่ี
ปฏิบัติการและเป&นหน�วยเผชิญเหตุเม่ือเกิดสาธารณภัย จัดทําแผนปฏิบัติการของเมืองพัทยา ช�วยเหลือ กอปภ.จ. 
และ กอปภ.อ. ตามท่ีได#รับมอบหมาย สนับสนุนองค�กรปกครอง ส�วนท#องถ่ินท่ีมีพ้ืนท่ีติดต�อหรือใกล#เคียงเม่ือได#รับ
การร#องขอ โดยมีนายกเมืองพัทยา เป&นผู#อํานวยการท#องถ่ิน  

(7) กองอํานวยการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาล (กอปภ.ทน./ทม./ทต.) ทําหน#าท่ี
ปฏิบัติการและเป&นหน�วยเผชิญเหตุเม่ือเกิดสาธารณภัย จัดทําแผนปฏิบัติการของเทศบาล ช�วยเหลือ กอปภ.จ. 
และ กอปภ.อ. ตามท่ีได#รับมอบหมาย สนับสนุนองค�กรปกครองส�วนท#องถ่ินท่ีมีพ้ืนท่ีติดต�อหรือใกล#เคียงเม่ือได#รับ
การร#องขอ โดยมีนายกเทศมนตรี เป&นผู#อํานวยการท#องถ่ิน  

(8) กองอํานวยการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยตําบล (กอปภ.อบต.) ทําหน#าท่ีปฏิบัติการ
และเป&นหน�วยเผชิญเหตุเม่ือเกิดสาธารณภัย จัดทําแผนปฏิบัติการขององค�การบริหารส�วนตําบล ช�วยเหลือ
ผู#อํานวยการจังหวัดและผู#อํานวยการอําเภอตามท่ีได#รับมอบหมาย สนับสนุนองค�กรปกครองส�วนท#องถ่ินท่ีมี
พ้ืนท่ีติดต�อหรือใกล#เคียงเม่ือได#รับการร#องขอ โดยมีนายกองค�การบริหารส�วนตําบลเป&นผู#อํานวยการท#องถ่ิน  
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กลไกการจัดการด�านสาธารณภัยตามแผนการป'องกันและบรรเทาสาธารณภัยแหKงชาติ พ.ศ.2558 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี 2 - 3 :  กลไกการจัดการด)านสาธารณภยัตามแผนการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห$งชาติ พ.ศ.2558   

กรณีเกิดภัยสาธารณภัยร#ายแรงอย�างยิ่ง 

กองบัญชาการป'องกันและบรรเทาสาธารณภัยแหKงชาติ (บกปภ.ช) 

ผู#บัญชาการปGองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห�งชาติ  
(รัฐมนตรีว�าการกระทรวงมหาดไทย) 

กองอํานวยการป'องกันและบรรเทาสาธารณภัยกลาง (กอปภ.ก) 

ผู#อํานวยการกลาง 
(อธิบดีกรมปGองกันและบรรเทาสาธารณภัย) 

กองอํานวยการป'องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 
(กอปภ.จ) 

ผู#อํานวยการจังหวัด 
(ผู#ว�าราชการจังหวัด) 

กองอํานวยการป'องกันและบรรเทาสาธารณภัยอําเภอ 
(กอปภ.อ) 

ผู#อํานวยการอําเภอ 
(นายอาํเภอ) 

กองอํานวยการป'องกันและบรรเทาสาธารณภัย
เทศบาล (กอปภ.ทน./ทม./ทต.) 

นายกรัฐมนตร ี

กองอํานวยการป'องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
กรุงเทพมหานคร (กอปภ.กทม.) 

ผู#อํานวยการกรุงเทพมหานคร 
(ผู#ว�าราชการกรุงเทพมหานคร) 

กองอํานวยการป'องกันและบรรเทาสาธารณภัย
เมืองพัทยา (กอปภ.เมืองพัทยา) 

กองอํานวยการป'องกันและบรรเทาสาธารณภัย
องคEการบริหารสKวนตําบล (กอปภ.อบต.) 

ผู#อํานวยการท#องถ่ิน 
(นายกเมืองพัทยา) 

ผู#อํานวยการท#องถ่ิน 
(นายกเทศมนตรี) 

ผู#อํานวยการท#องถ่ิน 
(นายกองค�การบริหารส�วนตําบล) 
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ระดับการจัดการสาธารณภัย 
  ระดับการจัดการสาธารณภัยแบ�งเป&น 4 ระดับ ข้ึนกับพ้ืนท่ี ประชากร ความซับซ#อน หรือ
ความสามารถในการจัดการสาธารณภัย ตลอดจนศักยภาพด#านทรัพยากร ท่ีผู#มีอํานาจตามกฎหมายใช#ดุลย
พินิจในการตัดสินใจเก่ียวกับความสามารถในการเข#าควบคุมสถานการณ�เป&นหลัก ดังนี้ 
 

ระดับ  การจัดการ ผู�มีอํานาจตามกฎหมาย 

1 สาธารณภัยขนาดเล็ก  ผู#อํานวยการอําเภอ ผู#อํานวยการท#องถ่ิน และ/หรือผู#ช�วยผู#อํานวยการ
กรุงเทพมหานคร ควบคุมและสั่งการ 

2 สาธารณภัยขนาดกลาง  ผู#อํานวยการจังหวัด หรือผู#อํานวยการกรุงเทพมหานคร ควบคุม สั่งการ 
และบัญชาการ 

3 สาธารณภัยขนาดใหญ�  ผู#บัญชาการปGองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห�งชาติ ควบคุม สั่งการ  
และบัญชาการ 

4 สาธารณภัยร#ายแรงอย�างยิ่ง  
นายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีซึ่งนายกรัฐมนตรีมอบหมาย ควบคุม
สั่งการและบัญชาการ 

 

 

แนวทางปฏิบัติในการตัดสินใจยกระดับการจัดการสาธารณภัย 
ในการตัดสินใจยกระดับการจัดการสาธารณภัย ให#ผู#บัญชาการหรือผู#อํานวยการพิจารณา 

ภายใต#เกณฑ�หรือเง่ือนไข ดังต�อไปนี้  
 

เกณฑE/เง่ือนไข ข�อมูลท่ีใช�ระบุเง่ือนไข 

พ้ืนท่ี 
พ้ืนท่ีใช#สอยในลักษณะต�าง ๆ ท่ีได#รับผลกระทบ และความเสียหาย 
  (1) พ้ืนท่ีทางการเกษตรและปศุสัตว�     (2) พ้ืนท่ีธุรกิจ อุตสาหกรรม การประกอบการ 
  (3) พ้ืนท่ีอยู�อาศัย (จํานวนหลังคาเรือน)  (4) พ้ืนท่ีทางธรรมชาต ิ

ประชากร 
จํานวนและลักษณะของประชากรในพ้ืนท่ีท่ีได#รับผลกระทบ 
  (1) จํานวนผู#ได#รับผลกระทบ               (2) จํานวนผู#อพยพ 
  (3) จํานวนผู#ได#รับบาดเจ็บและเสียชีวิต 

ความซับซ�อน 

ความยากง�าย สถานการณ�แทรกซ#อน และเง่ือนไขทางเทคนิคของสถานการณ� 
  (1) ความรุนแรงของภัย ความเฉพาะเจาะจงทางเทคนิคของภัย การเกิดภัยต�อเน่ือง 
  (2) ความเสียหายต�อสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน สถานท่ีสําคัญ และเส#นทางให#ความช�วยเหลือ 
  (3) การคาดการณ�การขยายตัวของภัย พ้ืนท่ี ระยะเวลาท่ีกิจกรรมปกติต#องหยุดชะงัก    
  ระยะเวลาท่ีใช#ตอบสนองต�อสถานการณ� และระยะเวลาฟIJนฟูเบ้ืองต#น 

ศักยภาพด�านทรัพยากร 

ความสามารถในการปฏิบัติงานจากทรัพยากร 
  (1) กําลังคน ท้ังหน�วยงานหลักและสนับสนุน พร#อมท้ังอาสาสมคัรหน�วยต�าง ๆ 
  (2) เครื่องมือ อุปกรณ� ยานพาหนะ และอุปกรณ�พิเศษตามลักษณะทางเทคนิคของภัย 
  (3) ป�จจัยยังชีพสําหรับแจกจ�ายแก�ของหน�วยงานหลัก และจากการสนับสนุน 
  (4) แหล�งท่ีมาและจํานวนเงินงบประมาณจากหน�วยงานในพ้ืนท่ี 

การพิจารณาตัดสินใจ 
ของผู�บัญชาการ/ผู�อํานวยการ 

ดุลยพินิจจากการประเมินสถานการณ�จากเง่ือนไขต�าง ๆ 
  (1) ขอบเขตการปกครอง 
  (2) การประเมินศักยภาพในการจัดการสาธารณภยั 

 
 

ตารางท่ี 2 - 1 :  ระดับการจัดการด)านสาธารณภัยตามแผนการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห$งชาติ พ.ศ.2558   

ตารางท่ี 2 - 2 :  แนวทางปฏิบัติในการตัดสินใจยกระดับการจัดการสาธารณภัย 
ตามแผนการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห$งชาติ พ.ศ.2558   
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แนวทางปฏิบัติในการสนับสนนุการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉนิ : สปฉ. (Emergency Support Function : ESF) 
การจัดการในภาวะฉุกเฉิน กองบัญชาการปGองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห�งชาติจะ

สถาปนาการสนับสนุนการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉิน (สปฉ.) เพียงส�วนงานใดส�วนงานหนึ่งหรือหลายส�วนงาน
เข#าร�วมสนับสนุนการจัดการสาธารณภัย ตามความจําเป&นของสถานการณ�ท่ีเกิดข้ึนเพ่ือประสานงานระหว�าง
ส�วนราชการ และหน�วยงานท่ีมีหน#าท่ีความรับผิดชอบภารกิจด#านใดด#านหนึ่งเป&นการเฉพาะ เช�น ภารกิจด#าน
การคมนาคมท่ีมีหลายส�วนราชการมีลักษณะงานเหมือนหรือใกล#เคียงกันมาร�วมกันประสานการปฏิบัติ อันจะ
เป&นการลดความซํ้าซ#อนในการช�วยเหลือ และสนับสนุนการปฏิบัติงานของกองอํานวยการปGองกันและบรรเทา
สาธารณภัยแต�ละระดับท่ีเกิดสาธารณภัย โดยแบ�งออกเป&น 18 ส�วนงาน ได#แก� 

 
ท่ี สKวนงาน หนKวยงานหลัก 

สปฉ.1 ส�วนงานด#านคมนาคม กระทรวงคมนาคม 

สปฉ.2 ส�วนงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

สปฉ.3 ส�วนงานสาธารณูปโภค กระทรวงมหาดไทย 

สปฉ.4 ส�วนผจญเพลิง กระทรวงมหาดไทย 

สปฉ.5 ส�วนงานการจัดการในภาวะฉุกเฉิน กระทรวงมหาดไทย 

สปฉ.6 ส�วนงานสวัสดิการสังคมและความม่ันคงของมนุษย� กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย� 

สปฉ.7 ส�วนงานการสนบัสนนุทรัพยากรทางทหาร กระทรวงกลาโหม 

สปฉ.8 ส�วนงานการแพทย�และสาธารณสุข กระทรวงสาธารณสุข 

สปฉ.9 ส�วนงานการค#นหาและกู#ภัย กระทรวงมหาดไทยและกระทรวงกลาโหม 

สปฉ.10 ส�วนงานสารเคมีวัตถุอันตรายและกัมมันตรังส ี กระทรวงอุตสาหกรรม 

สปฉ.11 ส�วนงานการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ� 

สปฉ.12 ส�วนงานพลังงาน กระทรวงพลังงาน 

สปฉ.13 ส�วนงานรักษาความสงบเรียบร#อย สํานักงานตํารวจแห�งชาต ิ

สปฉ.14 
ส�วนงานการฟIJนฟูเศรษฐกิจ การศึกษา และ
วัฒนธรรม 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแห�งชาติ และกระทรวงการศึกษาธิการ 

สปฉ.15 ส�วนงานการต�างประเทศ กระทรวงการต�างประเทศ 

สปฉ.16 ส�วนงานประชาสมัพันธ�และการจัดการข#อมลูข�าวสาร กรมประชาสัมพันธ� 

สปฉ.17 ส�วนงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล#อม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล#อม 

สปฉ.18 ส�วนงานงบประมาณและการบริจาค กระทรวงการคลัง 

 
    
   

 

ตารางท่ี 2 - 3 :  ส$วนงานสนับสนุนการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉิน (สปฉ.) และหน$วยงานหลัก 



19 

 

ส�วนท่ี 3 
 
 

ความเป�นมา 
 

  ป�จจุบัน ประเทศไทยมีแนวโน�มท่ีจะเผชิญกับภัยคุกคามท่ีมีความซับซ�อน ครอบคลุม 
เชื่อมโยงในหลายมิติ ท้ังท่ีเกิดจากธรรมชาติ และท่ีมนุษย+สร�างข้ึน อันก/อให�เกิดผลกระทบต/อชีวิตและทรัพย+สิน
ท้ังของประชาชนและของรัฐมากยิ่งข้ึน อันเนื่องมาจากสถานการณ+โลกท่ีมีการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนอย/างรวดเร็ว 
ท้ังการเปลี่ยนแปลงตามธรรมชาติ อาทิ สภาพทางภูมิศาสตร+ สภาวะทางภูมิอากาศของโลก ตลอดจนในด�าน
กิจกรรมต/างๆ ของมนุษย+ เช/น เทคโนโลยี เศรษฐกิจ สังคม แนวทางการรับมือภัยคุกคามในรูปแบบเดิม จึงไม/
สามารถตอบสนองต/อภัยคุกคามท่ีเกิดข้ึนใหม/ได� ส/งผลให�ประเทศไทย จึงจัดให�มีการเตรียมรับมือกับภัยคุกคาม
ในรูปแบบต/างๆ ผ/านการกําหนดเป8นนโยบาย ยุทธศาสตร+ และแผนการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข�องในระดับต/างๆ 
ต้ังแต/ระดับชาติ ระดับหน/วยงาน จนถึงระดับชุมชน  
 

กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม มีอํานาจหน�าท่ี1 เก่ียวกับการวางแผนดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม มีภารกิจในการประสานเครือข/ายสารสนเทศระดับประเทศ ส/งเสริมการนําเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารมาใช�ท้ังในด�านสังคม ธุรกิจ อุตสาหกรรม ตลอดจนสนับสนุนงานด�านความม่ันคง
และการจัดการวิกฤติระดับชาติ ท้ังนี้ ในด�านการจัดการภาวะวิกฤตและสาธารณภัย บทบาทหน�าท่ีของ
กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมถูกระบุไว�ภายใต�ยุทธศาสตร+/แผนงานหลักระดับชาติ ประกอบด�วย 

 

(1) ยุทธศาสตร�ชาติ (พ.ศ.2561 – 2580) 
(2) ยุทธศาสตร�การเตรียมพร�อมแห$งชาติ (พ.ศ.2560 - 2564) 
(3) แผนผนึกกําลังและทรัพยากรเพ่ือการป1องกันประเทศ 
(4) แผนการป1องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห$งชาติ พ.ศ.2558 

 

โดยบทบาทหน�าท่ีของกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมในด�านการจัดการภาวะวิกฤต
และสาธารณภัยในแต/ละยุทธศาสตร+/แผนงานหลักระดับชาติ มีรายละเอียดดังนี้ 

 

ยุทธศาสตร�ชาติ (พ.ศ.2561 – 2580) 2 
ยุทธศาสตร�ชาติ (พ.ศ.2561 – 2580) คือยุทธศาสตร�การพัฒนาประเทศระยะยาว ท่ีมี

วัตถุประสงค�เพ่ือกําหนดทิศทาง ยกระดับการพัฒนาประเทศให�บรรลุตามวิสัยทัศน� “ประเทศไทยมีความม่ันคง 
ม่ังค่ัง ยั่งยืน เป=นประเทศพัฒนาแล�ว ด�วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” มุ$งเน�นการสร�าง
สมดุลระหว$างการพัฒนาความม่ันคง เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล�อม โดยการมีส$วนร$วมของทุกภาคส$วน 
ประกอบด�วย ๖ ยุทธศาสตร� ได�แก$ ยุทธศาสตร�ชาติด�านความม่ันคง ด�านการสร�างความสามารถในการแข$งขัน 

 
                                                           

1 พระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม (ฉบับท่ี 17) พ.ศ.2559 และกฎกระทรวงแบ$งส$วนราชการกระทรวงดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ.2560 
2 ยุทธศาสตร�ชาติ (พ.ศ.2561 – 2580) คณะกรรมการยุทธศาสตร�ชาติ  

               ศูนย�ปฏิบัติการด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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ด�านการพัฒนาและเสริมสร�างศักยภาพทรัพยากรมนุษย� ด�านการสร�างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม
ด�านการสร�างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป=นมิตรกับสิ่งแวดล�อม และด�านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการภาครัฐ  

บทบาทหน�าท่ีของกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมท่ีเก่ียวข�องด�านการจัดการภาวะ
วิกฤตและสาธารณภัยภายใต�ยุทธศาสตร�ชาติ (พ.ศ.2561 – 2580) อยู$ในยุทธศาสตร�ท่ี 1 ด�านความม่ันคง 
ประเด็นยุทธศาสตร�ท่ี 4.3.3 ให�มีการพัฒนาระบบเตรียมพร�อมแห$งชาติและการบริหารจัดการภัยคุกคามท่ีมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือให�มีความพร�อมเผชิญกับสภาวะไม$ปกติ ภัยคุกคามทุกมิติทุกรูปแบบและทุกระดับ 
รวมท้ังภัยพิบัติและภัยคุกคามรูปแบบต$าง ๆ ได�อย$างแท�จริง โดยพัฒนาระบบ กลไกการบริหารจัดการ ตลอด
ถึงแผนการปฏิบัติท่ีเก่ียวข�องให�ชัดเจน มีประสิทธิภาพ ตลอดจนเสริมสร�างความร$วมมือกันอย$างบูรณาการ 
ของทุกภาคส$วนท้ังภายในและภายนอกประเทศ ให�เป=นรูปธรรม ยกระดับการแบ$งปOนข�อมูล ทรัพยากร การ
พัฒนาเทคโนโลยี และการฝQกอบรม ครอบคลุมและพร�อมรองรับภัยทุกประเภทท้ังในปOจจุบันและอนาคต  
 

ยุทธศาสตร�การเตรียมพร�อมแห"งชาติ (พ.ศ.2560 - 2564) 3 
ยุทธศาสตร�การเตรียมพร�อมแห$งชาติ (พ.ศ.2560 - 2564) เป=นยุทธศาสตร�ความม่ันคง

เฉพาะเรื่องรองรับการเตรียมพร�อมของประเทศ โดยการพัฒนาระบบการเตรียมพร�อมแห$งชาติเพ่ือเสริมสร�าง
ความม่ันคงของชาติ พร�อมไปกับการพัฒนาศักยภาพการป1องกันประเทศ ท่ีต�องมีการผนึกกําลังจากทุกภาค
ส$วนให�มีส$วนร$วมในการสนับสนุนการดําเนินงานของกองทัพต้ังแต$ในภาวะปกติ เพ่ือรับมือกับภัยคุกคามต$างๆ 
ท้ังท่ีเกิดจากภัยธรรมชาติและภัยท่ีมนุษย�สร�างข้ึน  

ยุทธศาสตร�การเตรียมพร�อมแห$งชาติ ให�ความสําคัญกับการเตรียมพร�อมรองรับใน ๓ ด�าน 
คือ ด�านสาธารณภัย ด�านภัยจากการสู�รบ และด�านวิกฤตการณ�ความม่ันคงโดยมีวิสัยทัศน� คือ “ระบบการ
เตรียมพร�อมแห$งชาติท่ีทุกภาคส$วน ตระหนัก เชื่อม่ัน พร�อมรับมือ และจัดการความเสี่ยงจากภัยคุกคามทุกรูป
แบบอย$างบูรณาการ” บทบาทหน�าท่ีของกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมท่ีเก่ียวข�องด�านการจัดการ
ภาวะวิกฤตและสาธารณภัยภายใต�ยุทธศาสตร�การเตรียมพร�อมแห$งชาติ (พ.ศ.2560 - 2564) อยู$ในประเด็น
ยุทธศาสตร�ท่ี ๑ การพัฒนาศักยภาพระบบการเตรียมพร�อมแห$งชาติให�พร�อมเผชิญกับภาวะไม$ปกติและจัดการ
ความเสี่ยงอย$างบูรณาการ โดยส$งเสริมและพัฒนาระบบการสื่อสารกลางของประเทศท้ังระบบการสื่อสารหลัก
และสื่อสารสํารอง โดยมีฐานข�อมูลและบัญชีทรัพยากรด�านการสื่อสาร 

 

แผนผนึกกําลังและทรัพยากรเพ่ือการป0องกันประเทศ4 
  แผนผนึกกําลังและทรัพยากรเพ่ือการป1องกันประเทศ มีวัตถุประสงค+เพ่ือสนับสนุนการ
ปฏิบัติการของฝ=ายทหาร ตามแผนป>องกันประเทศหรือภารกิจเพ่ือความม่ันคงท่ีได�รับมอบหมายจากรัฐบาล
ต้ังแต/ภาวะปกติได�อย/างมีความประสานสอดคล�อง เป8นระบบ และมีประสิทธิภาพ ตามหน�าท่ีและ               
ขีดความสามารถท่ีได�กําหนดไว�ในภารกิจของแต/ละหน/วยงาน โดยกําหนดให�หน/วยงานหลักท่ีรับผิดชอบการ
เตรียมทรัพยากรได�จัดทําแผนเตรียมพร�อมท้ัง ๑๐ ด�าน ประกอบด�วย ๑) ด�านกําลังคน ๒) ด�านอาหาร               
๓) ด�านน้ํา ๔) ด�านการคมนาคม ๕) ด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ๖) ด�านการแพทย+และ
สาธารณสุข ๗) ด�านอุตสาหกรรมและป�จจัยการผลิต ๘) ด�านเชื้อเพลิงและพลังงาน ๙) ด�านการประชาสัมพันธ+ 
และ ๑๐) ด�านสิ่งอํานวยความสะดวกและอ่ืนๆ  

                                                           

3 ยุทธศาสตร�การเตรียมพร�อมแห$งชาติ (พ.ศ.2560 - 2564) สาํนักงานสภาความมั่นคงแห$งชาติ สํานักนายกรัฐมนตร ี
4 แผนผนึกกําลังและทรัพยากรเพ่ือการป1องกันประเทศ กระทรวงกลาโหม และสํานักงานสภาความมั่นคงแห$งชาติ 
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ท้ังนี้  แผนผนึกกําลังและทรัพยากรเพ่ือการป1องกันประเทศ ระบุให�กระทรวงดิจิ ทัล           
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม เป8นหน/วยประสานงานหลักด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประกอบด�วย 
ระบบสื่อสารโทรคมนาคม และระบบสารสนเทศ ดังนี้ ระบบโทรศัพท+ประจําท่ี โทรศัพท+เคลื่อนท่ี สถานีวิทยุ
คมนาคม สถานีเรดาห+ เครื่องวิทยุคมนาคม คลื่นความถ่ีวิทยุ สถานีดาวเทียมภาคพ้ืนดิน รถสื่อสารผ/าน
ดาวเทียม ผู�ให�บริการอินเตอร+เน็ตและระบบสื่อสารโทรคมนาคมอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข�อง ดําเนินการระดมสรรพกําลัง
ตามวงรอบ ๓ ข้ันตอน คือ การเตรียมการ การระดมทรัพยากร และ การเลิกระดมทรัพยากร  

 
 

แผนการป0องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห"งชาติ พ.ศ.25585   
แผนการป1องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห$งชาติ พ.ศ.2558 ระบุบทบาทหน�าท่ีและ

แนวทางปฏิบัติของกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 6  ในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย      
โดยกําหนดให�หน$วยงานท่ีอยู$ภายใต�สังกัดกระทรวง และหน$วยงานหลักท่ีเก่ียวข�องมีบทบาทหน�าท่ีในการ
จัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยร$วมกัน ดังนี้     
 

(1) ดําเนินการให�มีระบบสื่อสารและโทรคมนาคมท้ังระบบสื่อสารหลัก ระบบสื่อสารรอง 
ระบบสื่อสารสํารอง ให�บริการฐานข�อมูลด�านสารสนเทศการสื่อสารให�สามารถใช�การได�ในทุกสถานการณ�  

(2) สนับสนุนข�อมูลสภาวะและการพยากรณ�อากาศ และสถิติเพ่ือการป1องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
(3) ให�บริการฐานข�อมูลด�านการเตือนภัยและการสื่อสารในภาวะวิกฤตตลอดจน 

สนับสนุนการใช�ระบบสื่อสารสํารอง 
(4) สนับสนุนอุปกรณ� เครื่องมือเครื่องใช�ในการสื่อสาร การจัดช$องการสื่อสารสํารอง 

เพ่ือใช�ในภาวะฉุกเฉิน และสนับสนุนกําลังคน เพ่ือบริการติดต$อสื่อสารได�ตลอดระยะเวลาระหว$างท่ีเกิดภัยและ
พ้ืนท่ีภายนอก เพ่ือให�การช$วยเหลือได�อย$างรวดเร็ว  

(5) ฟUVนฟูระบบสื่อสารเพ่ือให�สามารถติดต$อสื่อสารได�  
 

นอกจากนี้ ในกรณีท่ีกองบัญชาการป1องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห$งชาติ สถาปนา           
การสนับสนุนการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉิน : สปฉ. (Emergency Support Function : ESF) 7 กระทรวงดิจิทัล     
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม จะมีบทบาทในการเป=นหน$วยงานหลักของส$วนงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร (สปฉ.2) ในการประสานงานระหว$างส$วนราชการ และหน$วยงานท่ีมีหน�าท่ีความรับผิดชอบรวมถึง
จัดทําแผนสนับสนุนการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉินด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยมีขอบเขต
หน�าท่ี ดังนี้ 
   (1) จัดให� มีระบบสื่อสารและโทรคมนาคมท้ังระบบสื่อสารหลัก ระบบสื่อสารรอง                   
และระบบสื่อสารสํารอง ตลอดจนให�บริการฐานข�อมูลด�านสารสนเทศและการสื่อสารให�สามารถใช�การได�ใน      
ทุกสถานการณ� 

                                                           

5 แผนการป1องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห$งชาติ พ.ศ.2558 คณะกรรมการป1องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห$งชาต ิ

6 พระราชบัญญตัิปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม (ฉบับท่ี 17) พ.ศ.2559 ให�โอนบรรดาอํานาจหน�าท่ีเก่ียวกับการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎ ระเบียบ ข�อบังคับ ประกาศ คําสั่ง และมตคิณะรัฐมนตรีของส$วนราชการสังกัดกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ไปเป=นอํานาจหน�าท่ีของส$วนราชการสังกัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม  
7
 แผนการป1องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห$งชาติ พ.ศ.2558 ให�กองบัญชาการป1องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห$งชาติ 

สถาปนาการสนับสนุนการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉิน (สปฉ.) เพียงส$วนงานใดส$วนงานหน่ึงหรือหลายส$วนงานร$วมสนับสนุนการ
จัดการสาธารณภัยในภาวะฉุกเฉิน ตามความจําเป=นของสถานการณ�ท่ีเกิดข้ึน 
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(2) สนับสนุนอุปกรณ�และเครื่องมือสื่อสาร การจัดช$องการสื่อสารสํารองเพ่ือใช�ในภาวะฉุกเฉิน 
(3) สนับสนุนกําลังเจ�าหน�าท่ีเพ่ือบริการติดต$อสื่อสารได�ตลอดระยะเวลาท่ีเกิดภัย 
(4) สนับสนุนการฟUVนฟูโครงสร�างพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
(5) รักษาความปลอดภัยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

ศูนย�ปฏิบัติการด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เพ่ือสนับสนุนให�การขับเคลื่อนภารกิจด�านการจัดการภาวะวิกฤตและสาธารณภัยระดับชาติ 
เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและเหมาะสมสถานการณ�ปOจจุบัน กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม จึงได�จัดต้ัง
ศูนย�ปฏิบัติการด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ข้ึนตามมติการประชุมผู�บริหารกระทรวงดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม ครั้งท่ี 19/2561 เม่ือวันท่ี 18 กรกฎาคม 2561 ซ่ึงมีรัฐมนตรีว$าการกระทรวงดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม เป=นประธาน โดยมีวัตถุประสงค�เพ่ือขับเคลื่อนศูนย�ปฏิบัติการกระทรวง (Ministerial 
Operation Center : MOC) และสนับสนุนงานด�านความม่ันคงและการจัดการวิกฤติระดับชาติ โดยทําหน�าท่ี
เป=นหน$วยหลักในการประสานการปฏิบัติระหว$างส$วนราชการ และสนับสนุนการปฏิบัติงานท้ังในสถานการณ�
ปกติและภาวะฉุกเฉินด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโทรคมนาคม โดยมีปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคมเป=นผู�อํานวยการ องค�ประกอบในการดําเนินงาน ประกอบด�วย 

(1) คณะกรรมการบริหารศูนย�ปฏิบัติการด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
(2) คณะทํางานศูนย�ปฏิบัติการด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

คณะกรรมการบริหารศูนย�ปฏิบัติการด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร8 
มีอํานาจหน�าท่ีในการกําหนดนโยบาย ให�ข�อเสนอแนะเพ่ือขับเคลื่อนการดําเนินงานด�าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยมีอํานาจในการกํากับ สั่งการศูนย�ปฏิบัติการของหน$วยงานในสังกัด
กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนประสานหน$วยงานท่ีเก่ียวข�องเข�าร$วมการขับเคลื่อนการ
ดําเนินงานด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือสนับสนุนปฏิบัติการด�านความม่ันคงและด�านข$าวสาร  

ท้ังนี้ คณะกรรมการบริหารศูนย�ปฏิบัติการฯ มีรัฐมนตรีว$าการกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ
และสังคมเป=นท่ีปรึกษา ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมเป=นประธานกรรมการ ผู�อํานวยการ
กองกลางและผู�อํานวยการกองสื่อสารโทรคมนาคม สป.ดศ. เป=นกรรมการและเลขานุการร$วม 

 

คณะทํางานศูนย�ปฏิบัติการด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร9 
ปฏิบัติภารกิจของศูนย+ปฏิบัติการด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ๒ ด�านดังนี้  
ด�านติดตามสถานการณ� มีอํานาจหน�าท่ี วิเคราะห+ ติดตามสถานการณ+การดําเนินการ และ

ให�คําแนะนําแนวทางการแก�ป�ญหาอุปสรรคต/างๆ ประเมินผล ตลอดจนผลสัมฤทธิ์ของงาน รวมท้ังให�
ข�อเสนอแนะเพ่ือประกอบการพิจารณาของผู�บริหาร ทําหน�าท่ีประสานงานกับศูนย+ปฏิบัติการระดับกระทรวง 
และระดับจังหวัด เพ่ือรวบรวมข�อมูลสถานการณ+ รายงานผู�บริหาร รวมถึงการพัฒนาระบบ รูปแบบ หลักเกณฑ+ 
และวิธีการติดตามสถานการณ+ ประเมินผลปฏิบัติงานท่ีเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ  

                                                           

8 คําสั่งกระทรวงดจิิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ท่ี 81/2561 เรื่อง แต$งตั้งคณะกรรมการบรหิารศูนย�ปฏิบัติการด�าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

9 คําสั่งกระทรวงดจิิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ท่ี 62/2561 เรื่อง แต$งตั้งคณะทํางานศูนย�ปฏิบัติการด�านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
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ด�านปฏิบัติการข�าวสาร มีอํานาจหน�าท่ี ศึกษา วิเคราะห+ และรวบรวมข/าวสาร เนื้อหา และ
ข�อเท็จจริง พร�อมท้ังเป8นศูนย+กลางในการรวบรวมและวิเคราะห+ข�อมูลเพ่ือการนําเสนอข�อมูลสารสนเทศรองรับ
ภัยด�านความม่ันคง กําหนดแนวทาง และประสานการปฏิบัติ ในการรวบรวม ประมวลผล บูรณาการ ข�อมูล
ข/าวสาร และบริหารจัดการข�อมูลในกระบวนการทํางาน เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติการในสถานการณ+ฉุกเฉิน 
หรือในภาวะวิกฤติ กําหนดแนวทาง กําหนดรูปแบบ จัดทําและรวบรวมข�อมูลเสนอผู�บริหาร และ
สื่อสารมวลชน ผลิตสื่อสําหรับการประชาสัมพันธ+ต/าง ๆ และเผยแพร/ข/าวสารต/อสื่อมวลชนทุกประเภท 
ดําเนินการเก่ียวกับการสร�างภาพลักษณ+ รวมถึงเป8นศูนย+ข�อมูลข/าวสารทางราชการ  

 

ท้ังนี้ คณะทํางานศูนย�ปฏิบัติการฯ มีรองปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมท่ีได�รับ
มอบหมายเป=นหัวหน�าคณะทํางาน  
 

ความเช่ือมโยงกับยุทธศาสตร�/แผนงานระดับชาติ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  แผนภาพท่ี 3 – 1 : แสดงความเช่ือมโยงของศูนย?ปฏิบัตกิารด�านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร  
                                           กับยุทธศาสตร?/แผนงานระดับชาต ิ

ยุทธศาสตร�ชาติ 20 ป< 

นโยบายและแผนระดับชาติว$าด�วยความ
ม่ันคงแห$งชาติ (พ.ศ.2560 - 2564) 

ยุทธศาสตร�การเตรียมพร�อมแห"งชาติ 

(พ.ศ.2560 - 2564) 

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห$งชาติ 
ฉบับท่ี 12 (พ.ศ.2560 - 2564) 

แผนการป0องกันและบรรเทาสาธารณภัย
แห"งชาติ พ.ศ.2558 แผนการป1องกันประเทศ 

นโยบาย/ยุทธศาสตร�ระดับกระทรวง 

แผนปฏิบัติราชการกระทรวง 

นโยบายการป1องกันและบรรเทา 

สาธารณภยัระดับชาติ 

แผนผนึกกําลังและทรัพยากร 

เพ่ือการป0องกันประเทศ 

แผนเตรียมความพร�อม 10 ด�าน 

การสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

ในภาวะฉุกเฉิน (สปฉ.) 18 ด�าน 

แผนงาน/โครงการของหน$วยงาน 

 
ศูนย�ปฏิบัติการ 

ด�านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร 

หมายเหตุ       เกี่ยวข�องโดยตรง 
 

       เกี่ยวข�องทางอ�อม 
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ความเช่ือมโยงของศนูย�ปฏิบัติการด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร กับกลไกการจัดการ 

ด�านสาธารณภัยตามแผนการป0องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห"งชาติ พ.ศ.2558 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
* หมายเหตุ พระราชบัญญตัิปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม (ฉบับท่ี 17) พ.ศ.2559 ให�โอนบรรดาอํานาจหน�าท่ีเก่ียวกับการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข�อบังคับ ประกาศ คําสั่ง และมติคณะรัฐมนตรีของส/วนราชการสังกัดกระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ไปเป8นอํานาจหน�าท่ีของส/วนราชการสังกัดกระทรวงดจิิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
 
แผนภาพท่ี 3 – 2 : แสดงความเช่ือมโยงของศูนย?ปฏิบัตกิารด�านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร กับกลไกการจัดการ 

 ด�านสาธารณภัยตามแผนการปEองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหFงชาติ พ.ศ.2558 
 

กองบัญชาการป0องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห"งชาติ (บกปภ.ช) 

นายกรัฐมนตรี                   ผู�บัญชาการ (กรณีสาธารณภัยร�ายแรงอย$างยิ่ง)  
รมว.มหาดไทย                                                   ผู�บัญชาการ 

กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร*                หน$วยดําเนินการ 

คณะกรรมการป0องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห"งชาติ  

นายกรัฐมนตรีหรือรองนายกฯ ท่ีได�รับมอบหมาย             ประธานกรรมการ  
ปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร*                   กรรมการ 

ระบบสนับสนุนปฏิบัติการฉุกเฉิน (สปฉ.) 

สปฉ.1 ด�านคมนาคม                สปฉ.2 เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

สปฉ.3 สาธารณูปโภค สปฉ.4 ผจญเพลิง 

สปฉ.5 การจัดการภาวะฉุกเฉิน สปฉ.6 สวัสดิการสังคมและความม่ันคงของมนุษย� 
สปฉ.7 สนับสนุนทรัพยากรทางทหาร   สปฉ.8 การแพทย�และสาธารณสุข 

สปฉ.9 การค�นหาและกู�ภยั สปฉ.10 สารเคมีวัตถุอันตรายและกัมมันตรังสี 

สปฉ.11 การเกษตร สปฉ.12 พลังงาน  

สปฉ.13 รักษาความสงบเรียบร�อย      สปฉ.14 ฟUVนฟูเศรษฐกิจ,การศึกษา,วัฒนธรรม 

สปฉ.15 การต$างประเทศ สปฉ.16 ประชาสัมพันธ�,จัดการข�อมูลข$าวสาร 

สปฉ.17 ทรัพยากรธรรมชาติ,ส่ิงแวดล�อม สปฉ.18 งบประมาณและการบริจาค 

รมว.ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  ท่ีปรึกษา 

ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ประธาน

คณะกรรมการบริหารศูนย�ปฏิบัติการ 

ด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ผู�อํานวยการ 

กองส่ือสารโทรคมนาคม สป.ดศ.   เลขานุการ 

ศูนย�ปฏิบัติการด�านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร 

ด�านติดตามสถานการณ� 
รอง ปดศ.ท่ีได�รับมอบหมาย       หัวหน�าคณะทํางาน 

ผู�ตรวจราชการกระทรวง      รองหัวหน�าคณะทํางาน 

ท่ีปรึกษาด�านการส่ือสาร      รองหัวหน�าคณะทํางาน 

กองส่ือสารโทรคมนาคม สป.ดศ.          เลขานุการ 
ด�านปฏิบัติการข$าวสาร 

รอง ปดศ.ท่ีได�รับมอบหมาย       หัวหน�าคณะทํางาน 

ผู�ช$วย ปดศ.         รองหัวหน�าคณะทํางาน 

กองกลาง สป.ดศ.                           เลขานุการ 

คณะทํางานศูนย�ปฏิบัติการ 

ด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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ส�วนท่ี 4 
 
 

ภาพรวมการจัดการสาธารณภัย 
การจัดการสาธารณภัย กรณีพายุ “ปาบึก (PABUK)” จําแนกตามห"วงระยะเวลาของการเกิด

สาธารณภัย ตามกรอบวงจรการเกิดสาธารณภัย (Disaster Cycle) ดังนี้ 
 

ระยะก�อนเกิดสาธารณภัย (Pre-impact phase) . 
ภาพรวมสถานการณ%  
31 ธันวาคม 2561 พบหย�อมความกดอากาศตํ่ากําลังแรงบริเวณทะเลจีนใต'ตอนล�าง ได'ทวี

กําลังแรงข้ึนเป-นพายุดีเปรสชัน ความเร็วลมสูงสุดใกล'ศูนย3กลางประมาณ 55 กม./ชม. . 
1 - 3 มกราคม 2562 พายุดีเปรสชันบริเวณทะเลจีนใต'ตอนล�างดังกล�าวได'ทวีกําลังแรงข้ึน

เป-นพายุโซนร'อน “ปาบึก” (PABUK)  ความเร็วลมสูงสุดใกล'ศูนย3กลางประมาณ 65 กม./ชม. เคลื่อนตัวทาง
ทิศตะวันตกอย�างช'าๆ และเคลื่อนท่ีลงสู�อ�าวไทยในวันท่ี 3 มกราคม 2562 โดยคาดว8าจะเคลื่อนข้ึนฝ<=งบริเวณ
จังหวัดนครศรีธรรมราชในช�วงคํ่าของวันท่ี 4 มกราคม 2562  

 

การดําเนินงาน  
การจัดการสาธารณภัยในระยะนี้ท่ีสําคัญ ได'แก�  
(1) การประเมินสาธารณภัย โดยกรมอุตุนิยมวิทยา ได'ติดตามเฝGาระวังและคาดการณ3 ต้ังแต�

วันท่ี 31 ธันวาคม 2561 โดยกรมอุตุนิยมวิทยาได'รายงานการพยากรณ3อากาศและออกประกาศแจ'งเตือน
ประชาชนและหน�วยงานท่ีเก่ียวข'องตลอดสถานการณ3 

(2) การเตรียมความพร�อม  
     (2.1) การเตรียมความพร�อมด�านนโยบาย  

  เม่ือวันท่ี ๒ มกราคม 2562 เวลา ๑๕.๐๐ น. คณะกรรมการปGองกันและบรรเทา         
สาธารณภัยแห�งชาติ เรียกประชุมคณะกรรมการ เพ่ือเตรียมการเผชิญเหตุการณ3 กรณี พายุ “ปาบึก” (PABUK) 
ใน ณ ห'องประชุมราชสีห3 กระทรวงมหาดไทย โดยมีรัฐมนตรีว�าการกระทรวงมหาดไทย ในฐานะ    ผู'
บัญชาการปGองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห�งชาติ เป-นประธานการประชุม ซ่ึงปลัดกระทรวงดิจิทัล        เพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม มอบหมายให" ท่ีปรึกษาด"านการสื่อสาร เปCนผู"แทนกระทรวงฯ เข"าร8วมประชุม 

             ท่ีปรึกษาด"านการสื่อสาร ได"รายงานผู"บริหารทราบ โดยให"ความเห็นว8า เห็นควรให"
ศูนยKปฏิบัติการด"านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ขับเคลื่อนในการเฝMาติดตามสถานการณK บริหาร
จัดการด"านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในภาวะวิกฤต และให"ศูนยKปฏิบัติการฯ กระจายข8าวสาร กรณี 
พายุ “ปาบึก” (PABUK) ให"หน8วยงานต8าง ๆ ด"านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารรับทราบ ท้ังนี้ ศูนยK
ปฏิบัติการฯ ได"แจ"งเตือนหน8วยงานในสังกัด หน8วยงานท่ีเก่ียวข"องด"านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
รวมถึงศูนยKสายลม กสทช. กรณี พายุ “ปาบึก” (PABUK) ได"รับทราบทางกลุ8ม LINE  

  ในการนี้ คณะทํางานศูนยKปฏิบัติการด"านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
โดย รองปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (นาวาอากาศเอก สมศักด์ิ ขาวสุวรรณK) จึงได"ประสาน 
ศูนยKเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ให"เตรียมห"องศูนยKปฏิบัติการกระทรวง (MOC) ชั้น ๖ พร"อมระบบ

การจัดการสาธารณภัย กรณีพายุ “ปาบึก (PABUK)” 
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เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และขอความอนุเคราะหK บมจ. ทีโอที ติดต้ังระบบวิทยุสื่อสาร บมจ. กสท 
โทรคมนาคม เตรียมระบบวิทยุดิจิทัลทรังคK (DTRS) และติดต้ังระบบ CAT Conference เพ่ือเชื่อมโยงไปยัง
กรมอุตุนิยมวิทยา เพ่ือรายงานการพยากรณKอากาศ และเฝMาติดตาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 4 – 1 :  การประชุมคณะกรรมการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห#งชาติ เพ่ือเตรียมการเผชิญเหตุการณ) กรณี พายุ 
“ปาบึก” (PABUK) เมื่อวันท่ี ๒ มกราคม 2562 เวลา ๑๕.๐๐ น. ณ ห8องประชุมราชสีห) กระทรวงมหาดไทย 
 

3 มกราคม 2562 พลเอก ประยุทธ3  จันทร3โอชา นายกรัฐมนตรี ประชุมทางไกล
ผ�านระบบวิดีโอคอนเฟอเรนซ3 ร�วมกับผู'ว�าราชการจังหวัด 16 จังหวัด โดยกําชับให' บกปภ.ช. ติดตาม
สถานการณ3อย�างใกล'ชิด พร'อมท้ังปฏิบัติตามแผน รายงานให'นายกรัฐมนตรีทราบอย�างต�อเนื่อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 4 – 2 :  นายกรัฐมนตรี ประชุมทางไกลผ#านระบบวิดีโอคอนเฟอเรนซ) ร#วมกับผู8ว#าราชการจังหวัด 16 จังหวัด       
เมื่อวันท่ี 3 มกราคม 2562  
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     (2.2) การเตรียมความพร�อมด�านการรับมือเหตุการณ(  
 วันท่ี ๓ มกราคม ๒๕๖๒ เวลา ๑๐.๐๐ น. รัฐมนตรีว�าการกระทรวงดิจิทัลเพ่ือ

เศรษฐกิจและสังคม (ดร.พิเชฐ ดุรงคเวโรจน3) ได'เป-นประธานการประชุมศูนย3ปฏิบัติการด'านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือรับมือสถานการณ3กรณี พายุ “ปาบึก” (PABUK)  ณ ห"องศูนยKปฏิบัติการ
กระทรวง (MOC) โดยมีข"อสั่งการ ให" บมจ. กสท โทรคมนาคม สนับสนุนเครื่องวิทยุ DTRS จํานวน ๒๐ เครื่อง 
ให"กับ สํานักงานอุตุนิยมวิทยาจังหวัด เพ่ือใช"ในการประสานงาน รองรับการติดต8อสื่อสารปกติและวิกฤต พร"อม
ท้ังมอบหมายให"ทํา interconnect ระหว8างวิทยุอนาล็อก และ DTRS และระบุพิกัดเสาส8งสัญญาณและความ
ครอบคลุมการให"บริการของระบบสื่อสาร  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4 – 3 :  การประชุมศูนย)ปฏิบัติการด8านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือรับมือสถานการณ)กรณี พายุ    
“ปาบึก” (PABUK)  เมื่อวันท่ี ๓ มกราคม ๒๕๖๒ เวลา ๑๐.๐๐ น.ณ ห8องศูนย)ปฏิบัติการกระทรวง (MOC)  

 
  วันท่ี ๔ มกราคม ๒๕๖๒ กองบัญชาการปGองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห�งชาติ 

มีหนังสือ ด�วนท่ีสุด ท่ี มท ๐๖๒๔ (บกปภ.ช)/ว๑๓ ให'กองอํานวยการปGองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด
ดําเนินการเตรียมความพร'อมรับสถานการณ3พายุฤดูร'อนของประเทศไทย ปW พ.ศ. ๒๕๖๒ โดยกําชับให' ติดตาม
การเปลี่ยนแปลงสภาพอากาศ ตรวจสอบความม่ันคงแข็งแรงของสิ่งก�อสร'าง ท่ีพักอาศัย เตรียมความพร'อม
ด'านบุคลากร อุปกรณ3 ทรัพยากร เครื่องจักรกล และประชาสัมพันธ3ถึงช�องทางการรับความช�วยเหลือจาก
ภาครัฐ 

 กรมปGองกันและบรรเทาสาธารณภัย กําหนดจุดปลอดภัยไว'รองรับการพักพิง
สําหรับผู'อพยพ จํานวน ๑,๑๔๔ จุด สามารถรองรับผู'อพยพได'จํานวน ๓๑๑,๗๔๐ คน หากมีความจําเป-นต'อง
มีการอพยพพร'อมเตรียมสิ่งของสําหรับดํารงชีพ และสิ่งจําเป-นไว'ยังจุดดังกล�าว มีทีมรักษาความปลอดภัย ดูแล
ทรัพย3สินของประชาชน และครอบครัวท่ีอพยพไปยังจุดพักพิง เพ่ือสร'างความม่ันใจ ปGองกันมิจฉาชีพเข'าซํ้าเติม
ประชาชน และมีกําลังสําคัญจากประชาชนจิตอาสา และจัดต้ังโรงครัวพระราชทานในจุดท่ีมีการรวมประชาชน
ตามพระราโชบาย ท้ังนี้ จากการตรวจสอบพบว�ามีการอพยพประชาชนไปยังจุดรองรับการพักพิง ในพ้ืนท่ี ๗ 
จังหวัด ๓๑ อําเภอ จํานวน ๒๔๘ จุด รวมจํานวน ๓๔,๓๒๕ คน ส�วนใหญ�เป-นการอพยพประชาชนจากพ้ืนท่ี
ติดชายทะเล ให'ความสําคัญกับการดูแล เส'นทางคมนาคมขนส�ง และสถาปนาระบบสื่อสารร�วมระหว�างพล
เรือน และทหาร มีแผนสํารองฉุกเฉิน โดยมีหลักการปฏิบัติท่ีสําคัญ คือ ไม�ให'ประชาชนผู'ประสบภัยถูกตัดขาด
จากระบบการสื่อสาร จัดให'อําเภอ องค3กรปกครองส�วนท'องถ่ิน จัดต้ังศูนย3ให'บริการส�วนหน'าในพ้ืนท่ีรับฟ\ง
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ข'อมูลข�าวสาร ความต'องการของประชาชน ตลอดจนชี้แจงข'อมูลข�าวสารท่ีถูกต'องแก�สาธารณะ และเน'นย้ํา
กรณีมีพ้ืนท่ีประสบภัย ให'จัดเจ'าหน'าท่ีเข'าเร�งดําเนินการสํารวจความเสียหาย และดูแลช�วยเหลือประชาชนให'
กลับมามีวิถีชีวิตตามปกติโดยเร็วท่ีสุด หากพบว�าเกิดความเสียหายก็จะเร�งดําเนินการช�วยเหลือตามระเบียบ
กฎหมาย และเร�งฟ_`นฟูสิ่งสาธารณประโยชน3 ทรัพย3สินของทางราชการ เช�น โรงเรียน สะพาน ไฟฟGา ประปา 
และอ่ืนๆ ให'กลับสู�สภาวะปกติโดยเร็ว 

ศูนยKปฏิบัติการด'านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เตรียมความพร"อมด"าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดย บมจ. กสท โทรคมนาคม ได"สนับสนุนเครื่องวิทยุ DTRS จํานวน ๒๐ 
เครื่อง ให"กับสํานักงานอุตุนิยมวิทยาจังหวัด และส8งมอบให" จัดส8งวิทยุ DTRS ให"กับ เพ่ือใช"ในการประสานงาน 
รองรับการติดต8อสื่อสารปกติและวิกฤต พร"อมท้ังรายชื่อผู"ประสานงานประจําสํานักงานบริการลูกค"า บมจ. 
กสท โทรคมนาคม ท้ัง ๒๐ แห8ง ในภาคใต" ให"ศูนยKปฏcdบัติการด"านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทราบ 

 บมจ. กสท โทรคมนาคม เตรียมพร'อมรถ Mobile เพ่ือขยายเครือข�ายโทรศัพท3เคลื่อนท่ี 
My by CAT, รถ Mobile เครื่องป\jนไฟขนาด 8-30 KV จํานวน ๑๒ คัน รวมถึงประสานงานกับ Vender ใน
การสํารองอุปกรณ3 spare part อุปกรณ3ระบบสื่อสารโทรคมนาคมท่ีอาจเกิดความเสียหายจากภัยพิบัติ 

 บมจ. ทีโอที ได"ส8ง รถสื่อสารดาวเทียม C-Band รถ TOT เพ่ือสนับสนุนระบบการ
ติดต8อสื่อสาร รวมท้ังติดต้ังระบบสื่อสารดาวเทียม Ipstar ประจําทุกจังหวัดท่ีประสบภัย พร"อมทีมงานและ
อุปกรณKตามสถานการณK สนับสนุนวิทยุสื่อสารย8าน VHF ให"กับจังหวัดชุมพร สุราษฎรKธานี นครศรีธรรมราช 
สงขลา และนราธิวาส ติดต้ังระบบโทรศัพทK และอินเทอรKเน็ตไวไฟ ในศูนยKบัญชาการ และศูนยKอพยพ จํานวน 
๓๒ แห8ง ใน ๑๑ จังหวัด และส8งเจ"าหน"าท่ีร8วมปฏิบัติงานท่ีศูนยKบัญชาการเหตุการณKจังหวัด 

 

ในการนี้ กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ได"จัดเตรียมระบบสื่อสารสํารอง 
ให"หน8วยงานต8าง ๆ ใช"งานระบบวิทยุดิจิทัลทรังคK เรดิโอ สําหรับหน8วยงาน ๓๐ หน8วยงาน ในระดับกระทรวง 
และหน8วยงานท่ีเก่ียวข"องกับสถานการณKฉุกเฉิน เพ่ือใช"เปCนระบบสํารองในกรณีท่ีระบบสื่อสารหลักเกิดความ
เสียหาย ดังนี้ 

 

1 ทําเนียบรัฐบาล/สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 16 สํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตร3และเทคโนโลย ี
2 สํานักงานปลัดกระทรวงกลาโหม 17 สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม 
3 สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 18 สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
4 สํานักงานปลัดกระทรวงการต�างประเทศ 19 สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
5 สํานักงานปลัดกระทรวงการท�องเท่ียวและกีฬา 20 สํานักงานปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม 
6 สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคง

ของมนุษย3 
21 สํานักงานตํารวจแห�งชาติ 

7 สํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ3 22 กรมประชาสัมพันธ3 
8 สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 23 กรมปGองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
9 สํานักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล'อม 24 สํานักงานสภาความมั่นคงแห�งชาติ 

10 สํานักงานปลัดกระทรวงพลังงาน 25 กรมอุตุนิยมวิทยา 
11 สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย3 26 สถาบันการแพทย3ฉุกเฉินแห�งชาติ 
12 สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 27 กรมการปกครอง 
13 สํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม 28 สํานักงานข�าวกรองแห�งชาติ 
14 สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 29 ศูนย3เตือนภัยพิบัติแห�งชาติ 
15 สํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 30 กรมการสรรพกําลังกลาโหม 

 

ตารางท่ี 4 – 1 :  รายช่ือหน#วยงานท่ีมีการจัดเตรียมระบบสื่อสารสาํรอง เพ่ือรองรับสถานการณ)ฉุกเฉิน 
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ระยะเกิดสาธารณภัย (Impact-phase)  
ภาพรวมสถานการณ2 
4 มกราคม 2562 เวลา 12.45 น. พายุโซนร'อน “ปาบึก” (PABUK) ได'เคลื่อนข้ึนฝ\jง

บริเวณระหว�างอําเภอปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช ท่ีละติจูด 8.2 องศาเหนือ ลองจิจูด 100.2 องศา
ตะวันออก ความเร็วลมสูงสุดใกล'ศูนย3กลางประมาณ 75 กิโลเมตรต�อชั่วโมง เคลื่อนตัวทางทิศตะวันตกเฉียง
เหนือด'วยความเร็ว 18 กิโลเมตรต�อชั่วโมง ทําให'ภาคใต'มีฝนตกเป-นบริเวณกว'าง และมีฝนตกหนักถึงหนักมาก
หลายพ้ืนท่ี  

5 มกราคม 2562 เวลา 04.00 น. พายุโซนร'อน “ปาบึก” (PABUK) มีศูนย3กลางอยู�บริเวณ
อําเภออ�าวลึก จังหวัดกระบ่ี ท่ีละติจูด 8.5 องศาเหนือ ลองจิจูด 98.7 องศาตะวันออก ความเร็วลมสูงสุดใกล'
ศูนย3กลางประมาณ 65 กิโลเมตรต�อชั่วโมง เคลื่อนตัวทางทิศตะวันตกค�อนทางเหนือเล็กน'อยด'วยความเร็ว 10 
กิโลเมตรต�อชั่วโมง ทําให'มีฝนตกหนักถึงหนักมากหลายพ้ืนท่ี กับมีลมกระโชกแรงบริเวณจังหวัดเพชรบุรี 
ประจวบคีรีขันธ3 ชุมพร สุราษฎร3ธานี นครศรีธรรมราช ระนอง พังงา ภูเก็ต และกระบ่ี  

 

การดําเนินงาน  
การจัดการสาธารณภัยในระยะนี้ท่ีสําคัญ ได'แก�  
(1) การควบคุมสถานการณ
  

กองบัญชาการปMองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห8งชาติ (บกปภ.ช.) ได'ประชุมเตรียมการ
เผชิญเหตุกรณีพายุโซนร'อน “ปาบึก” (PABUK) ร�วมกับองคมนตรี 4 ท�าน ได'แก� (1) นายพลากร สุวรรณรัฐ 
(๒) พลเอก ดาว3พงษ3 รัตนสุวรรณ (๓) พลเอกไพบูลย3 คุ'มฉายา และ (๔) พลเรือเอก พงษ3เทพ หนูเทพ โดย
องคมนตรีร8วมให"ข"อเสนอแนะ และให"กําลังใจแก8ผู"ปฏิบัติงาน ท้ังนี้ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
มอบหมายให" ท่ีปรึกษาด"านการสื่อสาร เปCนผู"แทนกระทรวงฯ เข"าร8วมประชุม โดยได"รายงานความพร"อมในการ
สนับสนุนด"านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเม่ือมีการร"องขอ และได"มีการสนับสนุนระบบสื่อสารใน
ศูนยKบัญชาการและศูนยKอพยพ จํานวน ๓๒ แห8ง ใน ๑๑ จังหวัด รวมถึงเปpดศูนยKปฏิบัติการด"านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมรองรับสถานการณKวิกฤต  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4 – 4 :  การประชุมเตรียมการเผชิญเหตุกรณีพายุโซนร8อน “ปาบึก” (PABUK) ร#วมกับองคมนตรี   
เมื่อวันท่ี 4 มกราคม ๒๕๖๒ เวลา 14.00 น. ณ กรมป�องกันและบรรเทาสาธารณภยั 
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(2) การบริหารด�านการส่ือสาร 
กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ได"เปpดศูนยKปฏิบัติการด"านเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร รองรับสถานการณKวิกฤต โดยสํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ได"ติดตาม
เฝMาระวังและประเมินสถานการณKร8วมกับกรมอุตุนิยมวิทยา สํานักงานสถิติแห8งชาติ บมจ. ทีโอที บมจ. กสท 
โทรคมนาคม และ บจ. ไปรษณียKไทย ตลอด ๒๔ ชั่วโมง โดยมีการประชุมร8วมกันตามวงรอบ รอบเช"าเวลา 
๑๐.๓๐ น. รอบเย็นเวลา ๑๕.๐๐ น. 

การส8งทรัพยากรด"านการสื่อสารเพ่ือใช"ในการปฏิบัติงานให"ความช8วยเหลือประชาชนใน
พ้ืนท่ีประสบภัย 

(๑) กระทรวงมหาดไทย จัดส8งรถสื่อสารผ8านดาวเทียม ๕ คัน ระบบประชุมทางไกล 
เชื่อมโยงกับตึกไทยคู8ฟMาทําเนียบรัฐบาล กระทรวงมหาดไทย กรมปMองกันและบรรเทาสาธารณภัย จังหวัด
เพชรบุรี ประจวบคีรีขันธK และ ๑๔ จังหวัดภาคใต" รวม ๑๙ แห8ง 

(๒) สถาบันการแพทยKฉุกเฉิน รถสื่อสารผ8านดาวเทียม ๑ คัน รถสื่อสาร ๑ คัน 
(๓) บมจ. ทีโอที รถสื่อสารผ8านดาวเทียม ๑ คัน รถระบบ ๓G เคลื่อนท่ี ๑ คัน ซิม TOT 

Mobile จํานวน ๔๙๐ ซิม (สําหรับเจ"าหน"าท่ีช8วยผู"ประสบภัย) ระบบสื่อสารดาวเทียม IPStar ประจําทุก
จังหวัดท่ีประสบภัย วิทยุสื่อสารย8าน VHF เพ่ือสื่อสารกับจังหวัดชุมพร สุราษฎรKธานี นครศรีธรรมราช สงขลา 
และนราธิวาส 
 

(3) การให�ความช-วยเหลือภาคประชาชน 
กองอํานวยการปGองกันและบรรเทาสาธารณภัยกลาง ได'จัดต้ังศูนย3เฝGาระวัง ติดตาม

สถานการณ3 และประสานการให'ความช�วยเหลือผู'ประสบอุทกภัยในพ้ืนท่ี 14 จังหวัดภาคใต' จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ3 และจังหวัดเพชรบุรี ณ กรมปGองกันและบรรเทาสาธารณภัย ตลอด 24 ชั่วโมง ตลอดจนประสาน
การปฏิบัติกับศูนย3บัญชาการเหตุการณ3ท่ีผู'ว�าราชการจังหวัดเป-นผู'บัญชาเหตุการณ3ท้ัง 16 จังหวัด 

ศูนย3บัญชาการเหตุการณ3ท้ัง 16 จังหวัด ได'เตรียมการตามข'อสั่งการของนายกรัฐมนตรี และ
ผู'บัญชาการปGองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห�งชาติ โดยจัดทําแผนเผชิญเหตุท่ีสามารถปฏิบัติได'อย�างเป-นรูปธรรม 
มีการแจ'งเตือน และกําหนดจุดปลอดภัยให'ประชาชน 

 

ความช8วยเหลือด"านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 (๑) บมจ. ทีโอที ให"บริการระบบ TOT Mobile โทรฟรีทุกเครือข8าย ๕๐ นาที พร"อม

อินเทอรKเน็ต ๑ GB ต้ังแต8วันท่ี ๕ - ๗ มกราคม ๒๕๖๒ ในพ้ืนท่ีจังหวัดนครศรีธรรมราช ชุมพร สุราษฎรKธานี และสงขลา 
(๒) บมจ. กสท โทรคมนาคม ให"บริการโทรฟรีทุกเครือข8าย ๖๐ นาที พร"อมอินเทอรKเน็ต 

๑ GB และให"ลูกค"า my แบบรายเดือน ขยายระยะเวลาชําระค8าบริการออกไป ๑ เดือน ต้ังแต8วันท่ีประสบภัย 
ถึงวันท่ี ๘ มกราคม ๒๕๖๒ ในพ้ืนท่ีจังหวัดนครศรีธรรมราช  

(๓) บมจ. แอดวานซK อินโฟ เซอรKวิส ให"บริการโทรฟรีทุกเครือข8าย ๕๐ นาที พร"อม
อินเทอรKเน็ต ๑ GB ต้ังแต8วันท่ี ๔ - ๘ มกราคม ๒๕๖๒ ในพ้ืนท่ีจังหวัดนครศรีธรรมราช 

(๔) บมจ. ทรูมูฟ เอช ให"บริการโทรฟรีทุกเครือข8าย ๕๐ นาที พร"อมอินเทอรKเน็ต ๑ GB 
และขยายเวลาชําระค8าบริการลูกค"ารายเดือน ต้ังแต8วันท่ี ๔ - ๖ มกราคม ๒๕๖๒ ในพ้ืนท่ีจังหวัดนครศรีธรรมราช 
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(๕) บมจ. ดีแทค ให"บริการโทรฟรีทุกเครือข8าย ๕๐ นาที พร"อมอินเทอรKเน็ต ๑ GB ต้ังแต8
วันท่ี ๔ - ๖ มกราคม ๒๕๖๒ ในพ้ืนท่ีจังหวัดนครศรีธรรมราช 

(๖) บริษัท ทริปเปpลที อินเทอรKเน็ต จํากัด ให"พ้ืนท่ีท่ีประสบภัยสามารถใช"บริการ 3BB 
WiFi ฟรี โดยไม8ต"อง Log in 

การให"ความช8วยเหลือด"านอ่ืนๆ ของหน8วยงานด"านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
- บมจ.กสท โทรคมนาคม เขตใต'มอบน้ําสะอาดให'นายอําเภอทุ�งสง จ.นครศรีธรรมราช 

และจุดต้ังครัวพระราชทาน เม่ือวันท่ี ๕ มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๒ 
- บมจ.ทีโอที มอบน้ําด่ืมให'ศูนย3พักพิงท�าศาลา ปากนคร และปากพนัง จ.นครศรีธรรมราช 

จํานวน  ๒๐๐ โหล เม่ือวันท่ี 4 มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๒ 
- บริษัท ไปรษณีย3ไทย จํากัด โดย นายนรินทร3 ไทยสยาม ผู'ช�วยฝwายไปรษณีย3เขต ๘ และ

ทีมงาน ลงพ้ืนท่ี ท่ีทําการไปรษณีย3ทุ�งสง เพ่ือให'กําลังใจพนักงาน เม่ือวันท่ี ๕ มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๒ 
 

ระยะหลังเกิดสาธารณภัย (Post-impact phase)  
ภาพรวมสถานการณ2 

5 มกราคม 2562 พายุโซนร'อน “ปาบึก” (PABUK) ได'อ�อนกําลังลงเป-นพายุดีเปรสชัน และ
อ�อนกําลังลงเป-นหย�อมความอากาศตํ่ากําลังแรง เม่ือเวลา 20.00 น. 

การดําเนินงาน  
การจัดการสาธารณภัยในระยะนี้ท่ีสําคัญ ได'แก�  
(1) การให�ความช-วยเหลือ บรรเทาทุกข( 

วันท่ี 7 มกราคม 2562 รัฐบาลจัดกิจกรรมรับบริจาคเงินช�วยเหลือผู'ประสบภัยจากพายุ
โซนร'อน “ปาบึก” (PABUK) ผ�าน “กองทุนเงินช�วยเหลือผู'ประสบสาธารณภัย สํานักนายกรัฐมนตรี”  ในชื่อ
งาน “รวมน้ําใจไทย ช�วยวาตภัยใต'” ถ�ายทอดสดทางสถานีโทรทัศน3ช�อง 9 โดยมีนายกรัฐมนตรี และ
คณะรัฐมนตรีร�วมบริจาค มียอดเงินบริจาคเฉพาะช�วงถ�ายทอดสด ท้ังสิ้น 132,341,341 บาท 

วันท่ี 8 มกราคม 2562 คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบมาตรการภาษีเพ่ือเยียวยา
ผู'ประสบภัยจากพายุโซนร'อน “ปาบึก” (PABUK) จํานวน 2 มาตรการ ได'แก�  

(1) มาตรการหักลดหย�อนภาษีสําหรับการบริจาคเงินหรือทรัพย3สินเพ่ือช�วยเหลือ
ผู'ประสบภัย โดยบริจาคผ�านหน�วยงานส�วนราชการ องค3กรของรัฐบาล องค3การหรือสถานสาธารณกุศล หรือ 
ผ�านเอกชนท่ีเป-นตัวแทนรับบริจาคท่ีได'ข้ึนทะเบียนไว'กับกรมสรรพากร 

(2) มาตรการยกเว'นภาษีเงินได'สําหรับเงินหรือทรัพย3สินท่ีได'รับบริจาค ในส�วนของผู'
ประสบอุทกภัยท่ีได'รับบริจาค เงินชดเชยจากรัฐบาล หรือ เงินหรือทรัพย3สินท่ีได'รับบริจาคนอกเหนือไปจากเงิน
ชดเชยจากรัฐบาลจะไม�นํามาคํานวณเป-นเงินได' แต�จะต'องไม�เกินกว�ามูลค�าความเสียหายท่ีได'รับ 

รวมถึงมาตรการทางด'านการเงินของสถาบันการเงินเฉพาะกิจ (SFIs) จํานวน 7 แห�ง 
รวม 19 มาตรการ ประกอบด'วย การพักชําระหนี้ตั้งแต� 3-6 เดือน การให'สินเชื่อเพ่ือเป-นค�าใช'จ�ายฉุกเฉินหรือ
การซ�อมแซม  

กระทรวงการคลัง อนุมัติขยายวงเงินทดรองราชการในอํานาจผู'ว�าราชการจังหวัด แก�
จังหวัดท่ีได'รับผลกระทบจากพายุโซนร'อน “ปาบึก” (PABUK) จากเดิมจังหวัดละ 20 ล'านบาท เป-นจังหวัดละ 
50 ล'านบาท เพ่ือใช'จ�ายในการช�วยเหลือประชาชน 
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(2) การสํารวจความเสียหาย ฟ34นฟูสภาพ 
กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ได"จัดทํารายงานความเสียหายเบ้ืองต"นให"

กองบัญชาการปMองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห8งชาติ (บกปภ.ช) โดยความเสียหายจากพายุ ปาบึก (PABUK) 
ส�งผลกระทบต�อระบบสื่อสาร ดังนี้ 

สื่อสารไร'สาย 
(1) บมจ. ทีโอที กระทบ ๑,๕๘๓ สถานี 
(2) บมจ. กสท โทรคมนาคม กระทบ ๒,๙๕๐ สถาน ี
(3) บมจ. ทรูมูฟเอช กระทบ ๔,๕๑๙ สถานี 
(4) บมจ. ดีแทค กระทบ ๔,๔๐๐ สถานี 
(5) บมจ. แอดวานซ3 อินโฟ เซอร3วิส กระทบ ๕,๔๐๐ สถานี 
สื่อสารแบบมีสาย  
(1) บมจ. ทีโอที สายไฟเบอร3ใยแก'วนําแสง ขาด ๑ เส'นทาง ท่ีจังหวัดชุมพร ขาด ๒ เส'นทาง 

ท่ีจังหวัดนครศรีธรรมราช ไม�กระทบบริการ 
(2) บมจ. กสท โทรคมนาคม สายไฟเบอร3ใยแก'วนําแสง ขาด ๘ เส'นทาง กระทบโหนด 

๑๙ โหนด ท่ีจังหวัดนครศรีธรรมราช ไม�กระทบบริการ กระทบโหนด ๑ โหนด ท่ีจังหวัดสงขลา 
(3) ระบบอินเทอร3เน็ตประชารัฐ ส�วนใหญ�เกิดจากไม�มีกระแสไฟฟGา โดย จังหวัดชุมพร 

กระทบ ๑๒ หมู�บ'าน จังหวัดสุราษฎร3ธานี กระทบ ๒๓ หมู�บ'าน จังหวัดนครศรีธรรมราช กระทบ ๒๑๘ หมู�บ'าน 
จังหวัดพัทลุง กระทบ ๔ หมู�บ'าน จังหวัดสงขลา กระทบ ๑๐ หมู�บ'านจังหวัดยะลา กระทบ ๑๗ หมู�บ'าน จังหวัด
นราธิวาส กระทบ ๑๐ หมู�บ'าน 

 

กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ได'มีหนังสือ ด�วนมาก ท่ี ดศ ๐๒๑๐/ว๖๖๗    
ลงวันท่ี ๑๘ มกราคม ๒๕๖๒ เรื่อง ขอข'อมูลการสํารวจความเสียหายและการสนับสนุนด'านการสื่อสาร กรณี พายุ 
"ปาบึก (PABUK)" ไปยังหน�วยงานท่ีเก่ียวข'องจํานวน ๑๔ หน�วยงาน โดยมีหน�วยงานรายงานข'อมูล จํานวน ๗ 
หน�วยงาน ดังนี้ 

๑. กระทรวงมหาดไทย    - 
๒. กระทรวงกลาโหม    - 
๓. กระทรวงสาธารณสุข    - 
๔. กระทรวงคมนาคม    รายงานข'อมูล 
๕. กระทรวงเกษตรและสหกรณ3   รายงานข'อมูล 
๖. กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล'อม รายงานข'อมูล 
๗. กระทรวงพลังงาน    รายงานข'อมูล 
๘. สํานักงานตํารวจแห�งชาติ    รายงานข'อมูล 
๙. กรมการปกครอง     - 
๑๐. กรมปGองกันและบรรเทาสาธารณภัย  - 
๑๑. กรมเจ'าท�า     รายงานข'อมูล 
๑๒. กรมประมง     รายงานข'อมูล 
๑๓. กสทช.      - 
๑๔. สถาบันการแพทย3ฉุกเฉินแห�งชาติ   - 
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เสาและอุปกรณ3วิทยุสื่อสาร ได'รับผลกระทบ จํานวน ๒ หน�วยงาน คือ  
(๑) สํานักงานตํารวจแห�งชาติ ๓ แห�ง (สถานีตํารวจทางหลวง ๔ กองกํากับการ ๗ กอง

บังคับการตํารวจทางหลวง จังหวัดนครศรีธรรมราช, สํานักงานตํารวจภูธร บางมะเด่ือ จังหวัดสุราษฏร3ธานี, 
สํานักงานตํารวจภูธร บ'านตาขุน จังหวัดสุราษฎร3ธานี)  

(2) กรมประมง ๒ แห�ง (ศูนย3ควบคุมการแจ'งเข'า-ออกเรือประมงนครศรีธรรมราช - 
สํานักจุดตรวจเรือประมงส�วนหน'าท�าศาลา(FIP)ศูนย3ควบคุมการแจ'งเข'า-ออกเรือประมงขนอม - สํานักจุดตรวจ
เรือประมงส�วนหน'าท'องเนียน (FIP)) 
 

(3) การประเมินผลการจัดการสาธารณภัย 
ทุกหน8วยงานท่ีมีส8วนเก่ียวข"องในการจัดการสาธารณภัย ได"ดําเนินการรวบรวม สรุปผล

การดําเนินงาน รวมถึงถอดบทเรียนการจัดการสาธารณภัยในขอบเขตความรับผิดชอบ โดย กระทรวงดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ได"จัดทําสรุปการดําเนินการเบ้ืองต"นเพ่ือรายงานกองบัญชาการปMองกันและบรรเทา 
สาธารณภัยแห8งชาติ (บกปภ.ช) และสรุปบทเรียนการจัดการสาธารณภัยของศูนยKปฏิบัติการด"านเทคโนโลยี
และสารสนเทศ กระทรวงดิจิทัล กรณี การรับมือพายุโซนร"อน “ปาบึก” (PABUK) เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
เพ่ือจัดการความรู"ในการบริหารจัดการ สนับสนุนด"านการสื่อสารอย8างบูรณาการ 
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ส�วนท่ี 5 
 

 
บทสรุป 

แม�ว�าพายุ "ปาบึก (PABUK)" จะเป�นพายุหมุนเขตร�อนลูกแรกในรอบ ๖๘ ป( ท่ีเคลื่อนเข�าสู�
ประเทศไทยในเดือนมกราคม แต�ก็ไม�ใช�ครั้งแรกท่ีประเทศไทยต�องเผชิญกับพายุ ซ่ึงในอดีตมีพายุหมุนเขตร�อน
ท่ีเคลื่อนท่ีเข�าสู�ประเทศไทยท่ีมีความรุนแรงใกล�เคียงกันและสร�างความเสียหายเป�นอย�างมาก คือพายุโซนร�อน
แฮเรียต (Harriet 62xx) ซ่ึงก�อตัวเป�นดีเปรสชั่นฝนทะเลจีนใต� เม่ือวันท่ี ๒๔ ตุลาคม ๒๕๐๕ เคลื่อนท่ีเข�าสู�
อ�าวไทยตอนล�างและทวีกําลังแรงข้ึนเป�นพายุโซนร�อนความเร็วลมรอบศูนยLกลาง ๙๓ กิโลเมตรต�อชั่วโมง ข้ึน
ฝOPงท่ีแหลมตะลุมพุก อําเภอปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช เม่ือวันท่ี ๒๕-๒๖ ตุลาคม ๒๕๐๕ เกิดพายุลม
แรง ทะเลมีคลื่นจัด ฝนตกหนักกระจายไปท่ัวต้ังแต�จังหวัดประจวบคีรีขันธLถึงนราธิวาส รวมพ้ืนท่ีประสบภัย 
๑๒ จังหวัด มีผู�เสียชีวิต ๙๓๕ คน สูญหาย ๑๙๔ คน บ�านเรือนพังทลายกว�า ๕ หม่ืนหลังคาเรือน นาข�าว
เสียหายหลายแสนไร� อาคารสถานท่ีราชการ ๑๙๖ หลัง โรงเรียน ๙๓๘ แห�ง วัด ๕๐๑ แห�ง มูลค�าความ
เสียหายคิดเป�นหลายพันล�านบาท ในขณะท่ีความเสียหายท่ีเกิดจากพายุ "ปาบึก (PABUK)" ท่ีมีความเร็วลม
สูงสุดได� ๘๙ กิโลเมตรต�อชั่วโมง ส�งผลกระทบในพ้ืนท่ีกว�างกว�า ๓,๗๖๙ หมู�บ�าน ใน ๒๓ จังหวัด มีผู�เสียชีวิต ๕ 
ราย บาดเจ็บ ๒ ราย ตลอดจนสร�างความเสียหายให�แก�ทรัพยLสินท้ังของประชาชนและของรัฐในบริเวณ
ดังกล�าว ๒๖๕,๑๓๒ ครัวเรือน บ�านเรือนเสียหายท้ังหลัง ๔๐๕ หลัง บางส�วน ๕๓,๐๐๘ หลัง จะเห็นได�ว�าพายุ 
"ปาบึก (PABUK)" กระทบในพ้ืนท่ี ๒๓ จังหวัด ซ่ึงมีผลกระทบท่ีมากกว�าในอดีต ท่ีมีพ้ืนท่ีประสบภัยเพียง ๑๔ 
จังหวัด แต�ลดความสูญเสียของชีวิตประชาชน จากมีผู�เสียชีวิต ๙๓๕ คน สูญหาย ๑๙๔ คน จากพายุโซนร�อน
แฮเรียต ในขณะท่ีพายุ "ปาบึก (PABUK)" มีผู�เสียชีวิต ๕ ราย บาดเจ็บ ๒ ราย แสดงให�เห็นถึงการเตรียมความ
พร�อมของทางราชการและประชาชน 

ปOจจัยความสําเร็จในการเตรียมเผชิญเหตุพายุ “ปาบึก” ท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ีอยู� ท่ีระบบ
บัญชาการเหตุการณLตามกฎหมายและแผนว�าด�วยการป]องกันและบรรเทาสาธารณภัย ดังจะเห็นได�จากจังหวัด
ซ่ึงมีผู�ว�าราชการจังหวัดเป�นผู�บัญชาการเหตุการณL ได�มีการเตรียมการตามข�อสั่งการของผู�บัญชาการป]องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยแห�งชาติ ตลอดจนดําเนินการตามแผนเผชิญเหตุจากจังหวัดโดยเคร�งครัด ไม�ว�าจะเป�น
การแจ�งเตือนหน�วยงาน ประชาชน การสร�างการรับรู�ให�กับประชาชนก�อนเกิดภัยผ�านสื่อแขนงต�าง ๆ เป�น
ระยะอย�างต�อเนื่อง มีการนําประชาชนในพ้ืนท่ีเสี่ยงภัย อพยพไปพ้ืนท่ีพักพิงก�อนเกิดเหตุ ซ่ึงประชาชนได�ให�
ความร�วมมือกับภาครัฐเป�นอย�างดี นอกจากนี้ ยังได�จัดกําลังพล เครื่องจักรกล เข�าประจําในจุดเสี่ยงภัยรองรับ
การปฏิบัติงานให�ความช�วยเหลือประชาชนไว�เป�นการล�วงหน�า โดยมีจุดปลอดภัยท่ีสามารถรองรับการพักพิง 
สําหรับความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจะได�มีการฟabนฟูโครงสร�างพ้ืนฐาน สิ่งสาธารณูปโภค สถานท่ีราชการ ศาสนสถาน
ต�างๆ ตลอดจนดูแลช�วยเหลือประชาชนให�กลับมามีวิถีชีวิตตามปกติโดยเร็วท่ีสุดอย�างท่ัวถึง  

 

 

        บทสรุปและข�อเสนอแนะ 
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จากการถอดบทเรียนการบริการจัดการด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในภาวะ
วิกฤต กรณีศึกษา : พายุปาบึก (PABUK) พบว�าการดําเนินการประสบความสําเร็จเป�นอย�างดี โดยมีปOจจัยแห�ง
ความสําเร็จในการเตรียมความพร�อมเผชิญเหตุพายุ “ปาบึก” เป�นไปตามกฎหมายและแผนว�าด�วยการป]องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๕๘ โดยเฉพาะการสถาปนาส�วนงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของกระทรวงฯ โดยการจัดต้ังศูนยLปฏิบัติการ เพ่ือเป�นหน�วยงานหลักของ ส�วนปฏิบัติการฉุกเฉินท่ี ๒ ด�าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (สปฉ.๒)  ในการบริหารจัดการการสื่อสารภาวะวิกฤต ทําให�มีศูนยLกลาง
การบริหารจัดการอย�างชัดเจนมี Single Command เป�นเอกภาพ และผู�บริหารของกระทรวง ให�ความสําคัญ
เป�นอย�างมากต้ังแต�ระดับนโยบาย คือรัฐมนตรีว�าการกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พร�อมคณะ
ผู�บริหารของกระทรวง นําโดยปลัดกระทรวง รองปลัดกระทรวง ผู�ตรวจราชการกระทรวง จึงทําให�การ
ประสานงาน รวมท้ังทําให�เกิดความร�วมมือเป�นอย�างดี ของหน�วยงานต�าง ๆ ของกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ
และสังคม เป�นไปอย�างมีเอกภาพในการดําเนินงาน ทําให�ผู�บริหารของหน�วยงานเข�ามามีส�วนร�วมในการ
บัญชาการ ครั้งนี้โดยเฉพาะกรมอุตุนิยมวิทยา มีการทํางานเชิงรุก มีการพยากรณLท่ีแม�นยํา มีการบัญชาการ
อย�างใกล�ชิดกับกระทรวง ทําให�ทุกฝrายให�ความสําคัญกับการบริหารจัดการด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารในภาวะวิกฤต และเป�นต�นแบบในการดําเนินงานในครั้งต�อไปได�อย�างมีประสิทธิภาพ ลดความสูญเสีย
ของชีวิตประชาชน 

 

ข
อเสนอแนะ: 

๑) ให�ศูนย�ปฏิบัติการด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ
สังคมเป)นศูนย�ปฏิบัติการสื่อสาร (war room) รองรับการใช�งานตลอด ๒๔ ชั่วโมง พร�อมปฏิบัติงานรองรับ
สถานการณ� ตลอดจนให�แต5ละหน5วยงานในสังกัดกระทรวงฯ จัดต้ังศูนย�ปฏิบัติการด�านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารประจํา ณ ท่ีตั้งของตนเอง เพ่ือรองรับสถานการณ�ตลอด ๒๔ ชั่วโมง เช5นกัน  

๒) ให�มีการจัดทําแผนเตรียมพร�อมด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตามอํานาจหน�าท่ีท่ี
ได�รับมอบหมาย ท่ีมอบให�กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม เป)นหน5วยงานหลักตามแผนป<องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย ตามส5วนปฏิบัติการฉุกเฉินท่ี ๒ (สปฉ.๒) เพ่ือการทํางานให�เกิดประสิทธิภาพควรมีการ
จัดทําแผนเตรียมพร�อมด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโดยจัดทําแผนเตรียมพร�อมเพ่ือเป)นแผน
แม5บทในการปฏิบัติการ แผนเผชิญเหตุ ให�ทุกหน5วยงานทําบัญชีทรัพยากรสื่อสารให�เป)นปCจจุบัน เพ่ือ
เตรียมพร�อมสนับสนุนภารกิจด�านการสื่อสารของประเทศได�ทันทีท่ีเกิดภัย พร�อมข�อมูลผู�ติดต5อประสานงาน
การระดมทรัพยากร จัดทําแผนทรัพยากร จัดทําระเบียบปฏิบัติ (Standard Operation Procedure : SOP) 
อุปกรณ�เครื่องมือภายในศูนย�ให�รองรับ มีบุคคลากรในการปฏิบัติงาน ๒๔ ชั่วโมง โดยให�มีการใช�ระบบวิทยุเป)น
ระบบสื่อสารสํารอง มีการฝQกซ�อมแผนเผชิญเหตุอย5างสมํ่าเสมอ 

๓) หน5วยงานภาครัฐควรมีการจัดต้ังคณะทํางานจัดทําแนวทางการดําเนินงานในภาวะวิกฤต เพ่ือ
เป)นการทํางานร5วมกันระหว5างภาครัฐและเอกชน ในการบริหารจัดการด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารในภาวะวิกฤต และแบ5งหน�าท่ีความรับผิดชอบในการช5วยเหลือประชาชน และแก�ปCญหาการกู�คืน
โครงสร�างพ้ืนฐานให�กลับมาใช�งานโดยอย5างมีประสิทธิภาพโดยเร็ว 

๔) พัฒนากฎหมาย ระเบียบ ในการให�ความช5วยเหลือภาคเอกชนโดยใช�มาตรการด�านต5างๆ อาทิ
การลดภาษี หรือยกเว�นภาษีในการนําเข�าอุปกรณ�  หรือการให�ความช5วยเหลือประชาชนให�สามารถ
ติดต5อสื่อสารได� 
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๕) ในการจัดการสื่อสารในสภาวะวิกฤตควรมีความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐ ทหาร ต ารวจ 
พลเรือน กสทช. รัฐวิสาหกิจ ภาคเอกชน ภาคประชาชน จิตอาสา 

๖) ควรมีการให้ความส าคัญกับการสร้างเครือข่ายโดยเฉพาะกับเครือข่ายภาคประชาชน เช่น 
สมาคมนักวิทยุสมัครเล่นแห่งประเทศไทย ซึ่งมีเครือข่ายนักวิทยุสมัครเล่นทั่วประเทศ สามารถติดต่อสื่อสารได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ต่อเนื่อง โดยเฉพาะกรณีการติดต่อสื่อสารหลักล่ม  ไฟฟ้าดับ เป็นต้น  

๗) ควรมีการจัดวางระบบสื่อสารหลัก อย่างน้อย ๒ ระบบ และระบบสื่อสารส ารอง ๑ ระบบ 
อย่างไรก็ตามควรมีการน าระบบสื่อสารที่ใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ เช่น โครงข่ายจะต้องด าเนินการใน
ลักษณะโครงข่ายแห่งชาติ เพ่ือภารกิจป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินหรือภัยพิบัติ 
(National Mobile Broadband Network for Public Protection and Disaster Relief (PPDR)) โดยมีศูนย์
ควบคุมกลาง (Central Control Center) บริหารจัดการโครงข่ายดังกล่าว เพ่ือให้ทุกหน่วยงานสามารถใช้งาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ติดต่อสื่อสารได้อย่างชัดเจน ยิ่งขึ้น ซึ่งผู้ที่รับผิดชอบโครงข่ายหลักดังกล่าว ควรเป็น
หน้าที่ของกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  

๘) ควรมีการเชื่อมโยง ระดับชุมสาย เพ่ือให้สามารถใช้งานได้ จริง เมื่อเกิดเหตุจริง รวมทั้งการ 
Roaming กลุ่มเบอร์ ทุกค่าย ทุกระบบ สามารถใช้งาน ข้ามระบบ กันได้ เช่น AIS & TRUE & DTAC & CAT 
& TOT & ต ารวจ 

๙) CAT & TOT ควรเป็น Main ในการน าสร้างเสาสื่อสาร และ ทุกหน่วยงาน และ Operator มา
ใช้ กรณีน่าจะต้องด าเนินการก่อน เลือกในจุดที่มีความเสี่ยงด้านความม่ันคง เช่น ชายแดน จุดที่มีปัญหาบ่อย ๆ 
ทั้งนี้ คงจะต้องหารือกันทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ เอกชน และประชาชน เพ่ือไม่ให้เกิดผลกระทบต่ อ
ความมั่นคงของประเทศ ซึ่งจะต้องด าเนินการภายใต้กรอบกฏหมาย  

๑๐) เพ่ือประสิทธิภาพที่ดีและแม่นย ายิ่งขึ้นในการพยากรณ์และการเตือนภัย หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
เช่น กรมอุตุนิยมวิทยา กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ควรมีการประสานงานอย่างใกล้ชิดกับเครือข่าย
ต่างๆโดยเฉพาะเครือข่ายจากนานาชาติ เช่น ญี่ปุ่น สหรัฐอเมริกา ซึ่งมีเครื่องมืออุปกรณ์ที่ทันสมัย และการเกิด
ภัยต่างๆ ในทุกวันนี้นับวันจะมีมากขึ้น และรุนแรงขึ้น อันเป็นผลมาจากสภาวะโลกร้อน ตลอดจนควรมีการ
พัฒนาเครื่องมือ อุปกรณ์ให้ทันสมัย แม่นย าขึ้น อันน ามาซึ่งการลดผลกระทบจากการเสี่ยงภัย และการป้องกัน
ภัยได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ควรมีแอพลิเคชั่นใหม่ ๆ และรองรับเทคโนโลยีที่ทันสมัย เพ่ือให้การเผยแพร่
ข่าวสารให้ถึงมือประชาชนโดยตรง รวมทั้งการเตือนภัยควรใช้วิธีการเตือนภัยให้ประชาชนโดยใช้ SMS ให้
ข่าวสารถึงมือประชาชนโดยตรง และมีความร่วมมือกับผู้ประกอบการโทรศัพท์เคลื่อนที่ภาคเอกชน 

๑๑) ควรมีการเพ่ิมบุคลากรรับผิดชอบศูนย์ปฏิบัติการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
โดยเฉพาะ ให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงานของกระทรวง รวมทั้งเสริมสร้างขีดความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน  
เนื่องจากปัจจุบันไม่มีบุคลากรที่รับผิดชอบโดยตรง มักเป็นงานเฉพาะกิจ จึงท าให้การปฏิบัติงานขาดความ
ต่อเนื่อง และไม่มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานเท่าท่ีควร 
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ภาคผนวก 

- คําส่ังกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ท่ี 1๗/2562 เร่ือง จัดตั้งศูนย(ปฏิบัติการ
ด,านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
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ด,านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในภาวะวิกฤติ 

 

- คําส่ังกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ท่ี 81/2561 เร่ือง แต2งตั้งคณะกรรมการ
บริหารศูนย(ปฏิบัติการด,านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ
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- คําส่ังกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ท่ี 62/2561 เร่ือง แต2งตั้งคณะทํางานศูนย(
ปฏิบัติการด,านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม  

 

- แผนเผชิญเหตุในการบริหารจัดการด,านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

 

























แผนเผชิญเหตุในการบริหารจัดการด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร กรณีพายุ ปาบึก 
๑.วัตถุประสงค* 

๑.๑ เพ่ือให�มีระบบงานท่ีรองรับในการปฏิบัติการได�ทันทีท่ีเกิดเหตุฉุกเฉินหรือเกิดภัยพิบัติได�อย!างชัดเจน
ทราบถึงข้ันตอน วิธีการท่ีต�องปฏิบัติ 

๑.๒ เพ่ือให�มีทีมงานติดตามเฝ,าระวังเหตุการณ.จากภัยท่ีมีผลกระทบกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสาร เพ่ือการแจ�งเตือนภัยท่ีทันต!อเหตุการณ. 

๑.๓ เพ่ือให�สามารถประสานงานหน!วยงานท่ีเก่ียวข�องในการปฏิบัติงานได�อย!างถูกต�องตามสถานการณ.ได�
อย!างเหมาะสมรวดเร็ว 

๑.๔ เพื่อป,องกันความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน และป,องกันความสับสนระหว!างหน!วยงานท่ีต�อง
ปฏิบัติงานในพื้นท่ีประสบภัย 
๒. ขอบเขตงาน 

๒.๑ ประสานกับหน!วยงานท่ีเก่ียวข�องกับหน!วยงานท่ีแจ�งเตือนภัยด�านต!าง ๆ และเตรียมการด�านการ
ส่ือสารร!วมกับ บมจ. ทีโอที และ บมจ. กสท โทรคมนาคม ให�ทราบถึงการปฏิบัติงานในข้ันตอนการปฏิบัติการ
ป,องกันระบบส่ือสารล!ม ให�มีระบบสํารองหรือระบบพิเศษในการแก�ไขสถานการณ. 

๒.๒ ประสานเครือข!ายภาครัฐ เอกชน และภาคประชาชน เพื่อเตรียมความพร�อมในการรับมือ 
๒.๓ ติดตามตรวจสอบความเสียหายของหน!วยงานด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

๓.ข้ันตอนการปฏิบัติ 
๓.๑ เม่ือต�องมีเหตุการณ.ภัยท่ีมีแนวโน�มว!าจะเกิดภัยท่ีรุนแรง ให�แจ�งผู�บริหารกระทรวงทราบโดยทันที 

พร�อมแจ�งหน!วยงานท่ีมีหน�าท่ีเก่ียวข�องกับด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารทราบ 
๓.๒ ประเมินสถานการณ.ความรุนแรงของภัย ตามแผนป,องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห!งชาติ พ.ศ. 

๒๕๕๘ ดังน้ี 
สาธารณภัย แบ!งเป@น ๔ ระดับ  ได�แก!: 

๑) สาธารณภัยขนาดเล็ก 
๒) สาธารณภัยขนาดกลาง 
๓) สาธารณภัยขนาดใหญ! 
๔) สาธารณภัยร�ายแรงอย!างย่ิง 

โดยการยกระดับการจัดการสาธารณภัย มีเกณฑ.ในการพิจารณาดังน้ี 
๑) พ้ืนท่ี มีการกระทบเศรษฐกิจ ธุรกิจ อุตสาหกรรม เกษตรกรรม ปศุสัตว. ทรัพยากรธรรมชาติ ท่ีอยู!

อาศัย 
๒) ประชากร มีผลกระทบทําให�มี ผู�บาดเจ็บ เสียชีวิต ผู�อพยพ ผู�ได�รับผลกระทบ 
๓) ความซับซ�อน มีมากน�อยเพียงใดในเรื่องของ ความรุนแรง เทคนิคความรู� ความเสียหาย โครงสร�าง

พ้ืนฐาน การขยายตัว แนวโน�มเหตุการณ. 
๔) ศักยภาพ มีเพียงพอหรือไม!ในเร่ืองของ ทรัพยากร ส่ิงอุปกรณ. งบประมาณ 

จากการประเมินเบ้ืองต�นผลกระทบท่ีเกิดจากพายุปาบึก จะกระทบในพ้ืนท่ี ๑๔ จังหวัดภาคใต� และ จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ. และจังหวัดเพชรบุรี มีผลกระทบในเชิงพ้ืนท่ีและเศรษฐกิจมาก ต�องมีการอพยพประชากรตามริม



ฝFGงทะเลอ!าวไทยเป@นจํานวนมาก แต!เน่ืองจากมีการเตรียมพร�อมรับมือของจังหวัดทําให�การดําเนินการเป@นไปอย!าง
มีประสิทธิภาพ ระดับของแผนป,องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห!งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๘ จึงจัดระดับได�เป@นระดับท่ี ๒ 
และเน่ืองจากบทเรียนพายุโซนร�อนแฮเรียต (Harriet 62xx) ซ่ึงก!อตัวเป@นดีเปรสช่ันฝนทะเลจีนใต� เมื่อวันท่ี ๒๔ 
ตุลาคม ๒๕๐๕ ท่ีข้ึนฝFGงท่ีแหลมตะลุมพุก อําเภอปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช มีผู�เสียชีวิต ๙๓๕ คน สูญหาย 
๑๙๔ คน บ�านเรือนพังทลายกว!า ๕ หมื่นหลังคาเรือน พระเจ�าอยู!หัว องคมนตรี รวมถึงผู�บริหารประเทศคือ
นายกรัฐมนตรี ให�ความสําคัญกับผลกระทบท่ีจะเกิดกับประชาชนเป@นอย!างมาก กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ
สังคม จึงได�จัดต้ังศูนย.ปฏิบัติการด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารข้ึนเพื่อติดตามสถานการณ.อย!างใกล�ชิด
ร!วมกับหน!วยงานภายใต�สังกัดท่ีสําคัญได�แก! กรมอุตุนิยมวิทยา บมจ. ทีโอที บมจ. กสท โทรคมนาคม บจ. ไปรษณีย.
ไทย สํานักงานสถิติแห!งชาติ เป@นต�น 

๓.๒ แจ�งหน!วยงานท่ีเก่ียวข�องระดมเจ�าหน�าท่ีเข�าปฏิบัติงานในศูนย.ปฏิบัติการด�านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารให�ครอบคลุมหน!วยงานท้ังหมด รวมท้ังจัดเจ�าหน�าท่ีรับแจ�งเหตุการณ. เพ่ือการประสานงาน
หน!วยงานท่ีเก่ียวข�องส!งเจ�าหน�าท่ีมาร!วมปฏิบัติการในศูนย.ปฏิบัติการหรือเช่ือมโยงศูนย.ปฏิบัติการระหว!างกัน 

๓.๓ แจ�งเครือข!ายภาครัฐ เอกชน และภาคประชาชนให�ทราบ เพื่อเตรียมพร�อมรับมือกับสถานการณ. โดย
การแจ�งเตือนของกรมอุตุนิยมวิทยา และกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ได�ประสานข!าวสารไปยัง
หน!วยงานด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อเป@นการแจ�งเตือนหน!วยงานต!าง ๆ เตรียมความพร�อมใน
การปฏิบัติเม่ือเกิดสถานการณ.วิกฤต หรือฉุกเฉิน 

๓.๔ แจ�งข�อมูลให�ทุกฝVายท่ีเก่ียวข�องได�รับทราบเป@นการประสานงานให�ข�อมูล โดยใช�ระบบการแบ!งปFน
ข�อมูล 

๓.๕ ให�ระบบวิทยุส่ือสารกลางในการประสานงาน โดยประสานงานกับหน!วยต!าง ๆ 
๑) กําหนดให�เริ่มการปฏิบัติงานอย!างเข�มข�นในศูนย.ปฏิบัติการด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสาร 
๒) ประสานกับ บมจ. ทีโอที สนับสนุนระบบโทรศัพท. โทรสาร ในพื้นท่ีท่ีได�รับการร�องขอ พร�อมระบบ

การให�บริการอินเทอร.เน็ตความเร็วสูง พร�อมหน!วยเคล่ือนท่ีเพื่อเข�าเสริมในพ้ืนท่ีประสบภัย/จุดอพยพและเตรียม
เปXดเครือข!ายวิทยุความถ่ีกลางในพื้นท่ีท่ีประสบภัย โดยใช�เจ�าหน�าท่ีในพ้ืนท่ี และจัดรถส่ือสารดาวเทียมเคล่ือนท่ี
เพื่อลงไปยังพ้ืนท่ีประสบภัยหรือพื้นท่ีใกล�เคียงเพื่อเตรียมการในการติดต้ังหรือกู�คืนให�ระบบส่ือสารให�สามารถ
กลับมาใช�งานได�โดยเร็ว 

๓) ประสานกับ บมจ. กสท โทรคมนาคม ในเรื่องการประชุมทางไกล CAT Conference เพื่อเช่ือมโยง
หน!วยงานท่ีเก่ียวข�อง (การบริหารจัดการด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในคร้ังน้ีมีการเช่ือมกับกรม
อุตุนิยมวิทยา) การให�บริการระบบการให�บริการอินเทอร.เน็ตความเร็วสูง พร�อมหน!วยเคล่ือนท่ีเพ่ือเข�าเสริมในพ้ืนท่ี
ประสบภัย/จุดอพยพ การให�บริการวิทยุส่ือสารในระบบดิจิทัล (DTRS) เพ่ือส!งเครื่องให�กับหน!วยงานท่ีเก่ียวข�อง
เพื่อใช�ในการประสานงาน (ครั้งน้ีได�ส!งมอบวิทยุส่ือสารในระบบดิจิทัล (DTRS)ให�สํานักงานอุตุนิยมวิทยา ๑๔ 
จังหวัดภาคใต� จังหวัดประจวบคีรีขันธ. และจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือใช�ในการประสานข!าวสารระหว!างหน!วยงานต!าง ๆ 
เป@นไปอย!างมีประสิทธิภาพ) 

๔) ประสานเครือข!ายด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพ่ือเตรียมการรองรับภัยท่ีอาจเกิดข้ึน 



๕) ประสานกับ บริษัท ไปรษณีย.ไทย จํากัด ให�ช!วยตรวจสอบข�อมูลความเสียหายท่ีเกิดข้ึน และให�การ
สนับสนุนในการอพยพประชาชนหรือขนของเพ่ือช!วยเหลือผู�ประสบภัย 

๖) จัดเจ�าหน�าท่ีรับผิดชอบในการตรวจสอบข!าวสารต!าง ๆ ให�ถูกต�องตามความเป@นจริงก!อนส!งนําเสนอ 
๗) จัดเจ�าหน�าท่ีระดับท่ีสามารถรับผิดชอบในการกล่ันกรองข!าวท่ีได�รับแจ�ง และพิจารณาว!าจะต�อง

รายงานให�ใครทราบเหตุการณ. 
๘) เพิ่มความเข�มงวดในการตรวจสอบระบบส่ือสารท้ังหมดให�พร�อมใช�งานได� ตลอดเวลา 
๙) จัดทําหลักฐานเอกสารในการยืมเครื่องมือและอุปกรณ. ให�มีผู�รับผิดชอบ มีหลักฐานในการยืมหรือ

ส!งมอบให�ชัดเจน พร�อมท้ังมีหมายเลขโทรศัพท.สําหรับประสานงาน 
๑๐) ประสานหน!วยงานเจ�าของทรัพยากรให�มีการจัดเตรียมเครื่องมือและอุปกรณ. พร�อมใช�งานได�ทันที 
๑๑) จัดแผนท่ีในบริเวณท่ีเก่ียวข�องกับสถานการณ.ภัย เพื่อใช�ประกอบวางแผนหรือใช�ศึกษาเส�นทาง

การเดินทาง 
๑๒) ในกรณีท่ีต�องการมีการถ!ายทอดสด หรือ การประชุมทางไกล ให�สามารถดําเนินการได�ทันทีเมื่อมี

การร�องขอ 
๑๓) ให�สํานักงานสถิติแห!งชาติ สํารวจจัดเก็บข�อมูลความเสียหายและการให�ความช!วยเหลือ

ผู�ประสบภัย รวมท้ังมีการประเมินผลกระทบกับประชาชน เศรษฐกิจ อาชีพ ในพ้ืนท่ีในแต!ละจังหวัด 
๑๔) ประสาน กสทช. เพื่อรายงานความเสียหายและการสนับสนุนของผู�ให�บริการภาคเอกชน 

 




