
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
 
 
 
 
 
 

กลุ่มงานตรวจราชการและขับเคลื่อนดิจิทัลจังหวัด กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัตริาชการ 
สำนักงานปลัดกระทรวงดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 
ไตรมาส ๑ - ๒ (๑ ตุลาคม 256๘ – ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๙) 
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รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ 
สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 
ไตรมาส ๑ - ๒ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ – ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๙)  

………………………………………………………………………………… 

 แผนปฏิบัติราชการสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (สป.ดศ.) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ประกอบด้วย ๒ ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ ๑ ส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมดิจิทัลรองรับการให้บริการทุกภาคส่วน และยุทธศาสตร์ที่ ๒ เสริมสร้างความมั่นคงปลอดภัยและ
ความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มีโครงการ รวมทั้งสิ้น จำนวน ๔๐ โครงการ ส่งคืนงบประมาณ/
ยกเลิกโครงการ จำนวน ๔ โครงการ คงเหลือ จำนวน ๓๖ โครงการ ทั้งนี้ จากการวิเคราะห์ความก้าวหน้าใน
การดำเนินงานของโครงการทั้งหมด ณ สิ้นไตรมาส ๑ - ๒ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ – ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๙) พบว่า  
มีโครงการที่มีความก้าวหน้าเป็นไปตามแผนการดำเนินงาน จำนวน ๒๘ โครงการ เร็วกว่าแผนฯ จำนวน  
๔ โครงการ และช้ากว่าแผนฯ จำนวน ๔ โครงการ โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
 ๑. ความก้าวหน้าในการดำเนินโครงการ จำแนกตามรายยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

ลำดับ
ที ่

ยุทธศาสตร์ 
จำนวน
โครงการ 

ความก้าวหน้า  
(จำนวนโครงการ) 

ความก้าวหน้าไตรมาส ๑ - ๒ 
(ร้อยละ) 

ตาม
แผน 

เร็วกว่า
แผน 

ช้ากว่า
แผน 

แผน ผล เร็ว/(ช้า) 

๑ ยุทธศาสตร์ที่ ๑ ๒๒ ๑๙ ๒ ๑ ๔๘.๐๙ ๔๗.๕๙ (๐.๐๕) 
๒ ยุทธศาสตร์ที่ ๒ ๑๔ ๙ ๒ ๓ ๓๘.๒๔ ๓๕.๘๑ (๒.๔๓) 

รวม ๓๖ ๒๘ ๔ ๔ ๔๔.๒๖ ๔๓.๐๑ (๑.๒๕) 

หมายเหตุ : โครงการทั้งหมด ๔๐ โครงการ ยกเลิก ๔ โครงการ (ยุทธฯ ๑ = ๒ โครงการ/ยุทธฯ ๒ = ๒ โครงการ) คงเหลือ ๓๖ โครงการ 

 ๒. ความก้าวหน้าในการดำเนินโครงการ จำแนกตามรายหน่วยงาน ดังนี้ 

ลำดับ
ที ่

หน่วยงาน 
จำนวน
โครงการ 

ความก้าวหน้า  
(จำนวนโครงการ) 

ความก้าวหน้าไตรมาส ๑ - ๒ 
(ร้อยละ) 

ตาม
แผน 

เร็วกว่า
แผน 

ช้ากว่า
แผน 

แผน ผล เร็ว/(ช้า) 

๑ กก. ๓ ๒ ๑ ไม่ม ี ๕๐.๐๐ ๕๑.๓๘ ๒.๓๘ 
๒ ตท. ๒ ๒ ไม่ม ี ไม่ม ี ๗๐.๐๐ ๗๐.๐๐ ไม่ม ี
๓ ดจ. ๒ ๑ ๑ ไม่ม ี ๔๕.๐๐ ๖๕.๐๐ ๒๐.๐๐ 
๔ ศท. ๑๒ ๑๒ ไม่ม ี ไม่ม ี ๔๘.๘๓ ๔๘.๘๓ ไม่ม ี
๕ กส. ๒ ๑ ไม่ม ี ๑ ๕๐.๐๐ ๓๐.๐๐ (๒๐.๐๐) 
๖ บค. ๒ ๑ ๑ ไม่ม ี ๕๐.๐๐ ๖๐.๙๗ ๑๐.๙๗ 
๗ ปท. ๗ ๔ ๑ ๒ ๓๖.๑๙ ๒๖.๖๗ (๙.๕๒) 
๘ ศปอท. ๑ ๑ ไม่ม ี ไม่ม ี ๕๐.๐๐ ๕๐.๐๐ ไม่ม ี
๙ ศปท. ๑ ไม่ม ี ไม่ม ี ๑ ๕๐.๐๐ ๔๒.๖๗ (๗.๓๓) 

๑๐ ปอท. ๔ ๔ ไม่ม ี ไม่ม ี ๓๐.๕๐ ๓๐.๕๐ ไม่ม ี
รวม ๓๖ ๒๘ ๔ ๔ ๔๔.๒๖ ๔๓.๐๑ (๑.๒๕) 

หมายเหตุ : โครงการทั้งหมด ๓๖ โครงการ ยกเลิก ๔ โครงการ (ศท. = ๒ โครงการ/ปอท. = ๒ โครงการ) คงเหลือ ๓๖ โครงการ 

โดยมีรายละเอียดโครงการแบ่งตามยุทธศาสตร์ ดังนี้  
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เป้าประสงค์ ๑ ส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับการให้บริการทุกภาคส่วน รวมถึงการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 
ปี ๒๕๖๙ 

ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัด 

นิยาม 

๑. จำนวนบัญชีผู ้ใช้งานหน่วยงาน
ภาคร ัฐท ั ่วประเทศที ่ ใช ้บร ิการ
ระบบเอกสารอ ิ เล ็กทรอน ิกส์   
( e-office) บ น ร ะ บ บ ค ล า ว ด์  
ของกระทรวงดิจิทัลฯ 

จำนวน 
๒,๐๐๐,๐๐๐ 

บัญช ี

หน่วยงานขับเคลื่อน : 
ดจ. 
 
หน่วยงานจัดเก็บ 
ข้อมูล : ดจ. 

ระบบ เอกสารอ ิ เ ล ็ กทรอน ิกส์   
(e-Document) หมายถ ึ ง  ระบบ
บริหารจ ัดการเอกสารในร ูปแบบ
อิเล ็กทรอน ิกส์หร ือด ิจ ิท ัล  ซ ึ ่งมี
ความสามารถในการสร้าง แก้ไข ลง
นาม จ ัดเก ็บ และส ่งต ่อเอกสาร
ระหว่างบุคคลหรือหน่วยงานต่าง ๆ 
ใ น ร ู ป แ บ บ ด ิ จ ิ ท ั ล ไ ด ้ อ ย ่ า ง มี
ประส ิทธ ิภาพ ระบบด ังกล ่าวมี
บ ท บ า ท ส ำ ค ั ญ ใ น ก า ร เ พิ่ ม
ประส ิทธ ิภาพการดำเน ินงานลด
ความซ ับซ ้อนของกระบวนการ
ทำงาน ส่งเสริมการดำเนินงานใน
รูปแบบไร้กระดาษ (Paperless) ซึ่ง
เป็นการลดต้นทุนการดำเนินงาน
และการใช้ทรัพยากรธรรมชาติ อีก
ทั ้งย ังอำนวยความสะดวกในการ
เข้าถึงข้อมูลได้ทุกที่ทุกเวลา ทั้งนี้ 
ระบบ e-Document ย ั งถ ื อ เป็น
กลไกสำคัญในการขับเคล ื ่อการ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการทำงานของ
ภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล เช่น 
ร าชการจะบ ร ิ ก า รด ้ ว ย ระบบ 
Paperless (Connectivity) ของรั ฐ 
โดยทำให้การติดต่อราชการของ
ประชาชน ไม่จำเป ็น ต้องเข้ามา
ดำเนินการ ณ สถานที่ราชการ รวมถึง
การให้บริการประชาชนในรูปแบบ
ออนไลน์ 

๒. จำนวนนวัตกรรมดิจิทัลที่ได้รับ
การพัฒนาสำหรับให้บริการทุกภาค
ส่วน 

๕ นวัตกรรม หน่วยงานขับเคลื่อน : 
กท. 
 
หน่วยงานจัดเก็บ 
ข้อมูล : กท. 

นวัตกรรมดิจิทัลของกระทรวงดิจิทัลฯ 
หมายถึง การพัฒนากระบวนการ
ด้านดิจิทัลโดยการนำเทคโนโลยี
ดิจิทัลใหม่ ๆ มาใช้เพื่อยกระดับการ
ดำเนินงานของภาครัฐเพิ่มประสิทธิภาพ
การให้บริการแก่ประชาชน และทุก

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ : ส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลรองรับการให้บริการทุกภาคส่วน 
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ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 
ปี ๒๕๖๙ 

ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัด 

นิยาม 

ภาคส่วน รวมถึงการสร้างสภาพแวดล้อม
ที ่เอื ้อต่อการเติบโตของเศรษฐกิจ
ดิจิทัล มุ ่งเน้นการสร้างมูลค่าเพิ่ม
และตอบสนองความต้องการของ
สังคมยุคใหม่ เพื่อให้ประเทศไทยมี
ความสามารถในการแข่งขันบนเวที
โลกและก้าวไปสู ่เศรษฐกิจดิจิทัล
อย่างยั่งยืน 

๓. นโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎ/
ประกาศ/ระเบียบ/มาตรฐาน/แนว
ปฏิบัต ิ/ความตกลง/ความร่วมมือ
ระหว ่างประเทศ ท ี ่ออกใหม่หรือ
ปรับปรุงจากเดิมที่ส่งเสริมการพัฒนา
ด้านเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

๑๐ เร่ือง/ฉบับ หน่วยงานขับเคลื่อน : 
กม./ กส./ ตท./ปท. 
และ ทุกกอง 
 
หน่วยงานจัดเก็บ 
ข้อมูล : กม./ กส./ 
ตท./ ปท. และ ทกุ
กอง 

นโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎ/ประกาศ/
ระเบียบ/มาตรฐาน/แนวปฏิบ ัติ/
ความตกลง/ความร่วมมือระหว่าง
ประเทศที่ออกใหม่และปรับปรุงจาก
เด ิม เพ ื ่อเพ ิ ่มประส ิทธิภาพของ
ภาครัฐ ให้มีความพร้อม รวมถึงการ
ปร ับปร ุงกระบวนการทำงานให้
สามารถตอบสนองความต้องการ
ของทุกภาคส่วนที่ส่งเสริมการพัฒนา
ด้านเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

๔. ร ้อยละบุคลากรที ่ได ้ร ับการ
ประเมินระดับพัฒนาการด้านดิจิทัล 
ผ่านการประเมินในระยะสมบูรณ์ 
(Mature) 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

หน่วยงานขับเคลื่อน : 
กก./ บค./ และ 
ศท. 
 
หน่วยงานจัดเก็บ 
ข้อมูล : กก./ บค./ 
และ ศท. 

ระดับพัฒนาการด้านดิจิทัล แบ่ง
ออกเป็น ๓ ระยะ ได้แก่ (๑) ระยะ
เร ิ ่มแรก (Early) (๒) ระยะกำลัง
พ ัฒนา  (Developing) และ  (๓ ) 
ระยะสมบูรณ์ (Mature) โดย กก. 
ได้พิจารณาภาพรวมของ สป.ดศ. แล้ว
เห็นว่า สป.ดศ. เป็นองค์กรที่อยู่ใน
ระยะกำลังพัฒนาจึงทำให้การสอบ
ในปี ๒๕๖๖ เจ้าหน้าที่ได้ประเมิน
ความรู้ (Self-assessment) ด้วยชุด
ข้อสอบในระยะกำลังพัฒนา 

๕. จำนวนประชาชนทุกกลุ่ม รวมถึง
ผู้พิการผู้สูงอายุ และผู้ด้อยโอกาส
ที่ได้รับการพัฒนาและสามารถใช้
ประโยชน์ในการเข้าถึงเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต 

๓,๕๐๐ 
คน 

หน่วยงานขับเคลื่อน : 
ตท./ กก./ บค./
ปท./ ปอท. และ 
ดจ. 
 
หน่วยงานจัดเก็บ 
ข้อมูล : ตท./ กก./ 
บค./ ปท./ ปอท. 
และ ดจ. 

ผู้เข้าร่วมอบรมโครงการภายใต้ สป.ดศ. 
ที ่ได้รับการพัฒนาและสามารถใช้
ประโยชน์ในการเข้าถึงเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต ณ 
สถานที่ตั้ง 
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ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 
ปี ๒๕๖๙ 

ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัด 

นิยาม 

๖. จำนวนหลักสูตรการฝึกอบรม
ท ักษะเก ี ่ยวก ับด ิจ ิท ัล (Digital 
Skill) และเศรษฐกิจดิจิทัล (Digital 
Economy) 

๑๕ 
หลักสูตร 

หน่วยงานขับเคลื่อน : 
ดจ. 
 
หน่วยงานจัดเก็บ 
ข้อมูล : ดจ. 

หลักสูตรการฝึกอบรม ณ สถานที่ตั้ง
โ ดยหล ั กส ู ตรการฝ ึ กอบรมจะ
ส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนให ้ม ี ท ั กษะ  ความรู้  
ความสามารถทางดิจิทัลเพื่อสร้าง
โอกาสในการพัฒนาทางด้านดิจิทัล
และยกระด ับค ุณภาพช ีว ิตด ้วย
เทคโนโลย ีด ิ จ ิท ั ล  รวมถ ึ งการ
ขับเคลื ่อนสถานะภาพการเข ้าใจ
ด ิจ ิท ั ล  (Digital Literacy) ให ้กั บ
ประชาชนในประเทศ เพื่อให้คนใน
ชุมชนสามารถนำความรู้ที ่ได้รับไป
สร้างงานให้คนในชุมชน สร้างรายได้
ให้กับตนเองและท้องถิ่น เพิ่มมูลค่า
ให้กับสินค้าและบริการรวมถึงการ
สร้างโอกาสในการลงทุนใหม่ ๆ โดย
มีหน่ วยงานสนับสนุน  Content 
และหารือกับภาคเอกชนที ่มีองค์
ความรู้ด้านดิจิทัลฯ ผ่านคณะทำงาน
ร่วมระหว่าง สป.ดศ. สดช. และ สสช. 

๗. จำนวนหน่วยงานภาครัฐทั่ว
ประเทศที่ใช้บริการระบบเอกสาร
อ ิ เล ็ กทรอน ิกส ์  (e-office) บน
ระบบคลาวด์ของกระทรวงดิจิทัลฯ 

๒๐๐ หน่วยงาน หน่วยงานขับเคลื่อน : 
ดจ. 
 
หน่วยงานจัดเก็บ 
ข้อมูล : ดจ. 

ระบบเอกสารอ ิ เล ็ กทรอน ิ กส์   
(e-office) หมายถึง ระบบบริหาร
จ ั ด ก า ร เ อ ก ส า ร ใ น ร ู ป แ บ บ
อ ิ เล ็กทรอน ิกส ์หร ือด ิจ ิท ัลซ ึ ่งมี
ความสามารถในการสร้าง แก้ไข ลง
นาม จ ัดเก ็บ และส ่งต ่อเอกสาร
ระหว่างบุคคลหรือหน่วยงานต่าง ๆ 
ใ น ร ู ป แ บ บ ด ิ จ ิ ท ั ล ไ ด ้ อ ย ่ า ง มี
ประส ิทธ ิภาพ ระบบด ังกล ่าวมี
บ ท บ า ท ส ำ ค ั ญ ใ น ก า ร เ พิ่ ม
ประส ิทธิภาพการดำเน ินงานลด
ความซ ับซ้อนของกระบวนการ
ทำงาน ส่งเสริมการดำเนินงานใน
รูปแบบไร้กระดาษ (Paperless) ซึ่ง
เป็นการลดต้นทุนการดำเนินงาน
และการใช้ทรัพยากรธรรมชาติ อีก
ทั ้งยังอำนวยความสะดวกในการ
เข้าถึงข้อมูลได้ทุกที่ทุกเวลา ทั้งนี้ 
ระบบ e-office ย ังถ ือเป ็นกลไก
ส ำ ค ั ญ ใ นก า ร ข ั บ เ ค ล ื ่ อ นกา ร
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ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 
ปี ๒๕๖๙ 

ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัด 

นิยาม 

ปรับเปลี่ยนรูปแบบการทำงานของ
ภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล เช่น 
ร า ชกา รจะบร ิ ก า รด ้ ว ย ระบบ 
Paperless (Connectivity) ของรัฐ
โดยทำให้การติดต่อราชการของ
ประชาชนไม ่จำเป ็นต ้องเข ้ามา
ดำเน ินการ ณ สถานท ี ่ราชการ 
รวมถึงการให้บริการประชาชนใน
รูปแบบออนไลน์ 

กลยุทธ์ 
๑. พัฒนาปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ มาตรฐาน และกลไกที่มีอยู่ในปัจจุบันให้ทันสมัย รวมทั้งพัฒนา

นโยบาย แผน กรอบแนวทาง ความร่วมมือทั้งในประเทศ และระหว่างประเทศ เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
พร้อมทั้งส่งเสริมให้เกิดความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (ตัวชี้วัด ๓) 

๒. เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ ข้อมูลข่าวสารการดำเนินงานภาครัฐ ที่ถูกต้อง และเป็นประโยชน์ (ตัวชี้วัด ๓) 
๓. ส่งเสริมให้มีการพัฒนากระบวนการตามวิธีปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ ปรับปรุงระบบการบริหาร

จัดการ และจัดเก็บข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือสนับสนุนการดำเนินงาน และการบริการให้มีความทันสมัยอย่าง
มีธรรมาภิบาล (ตัวชี้วัด ๑ และ ตัวชี้วัด ๗) 

๔. จัดให้มีบริการด้านโครงข่ายโทรคมนาคม และไปรษณีย์ที่มีคุณภาพ ครอบคลุมทั่วประเทศและเชื่อม
ต่อไปยังต่างประเทศ มีการบูรณาการการดำเนินงานร่วมกับหน่วยงานอื่นทั้งในภาวะปกติและภาวะวิกฤติ 
รวมถึงส่งเสริมให้ท้องถิ่นได้ใช้ประโยชน์ จากโครงสร้างพ้ืนฐานอย่างคุ้มค่า (ตัวชี้วัด ๓) 

๕. เพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานขององค์กร ยกระดับทักษะของบุคลากร จัดทำหลักสูตรการฝึกอบรม
และส่งเสริมให้ประชาชนทุกกลุ่มรวมถึง ผู้พิการ ผู้สูงอายุ และผู้ด้อยโอกาสได้รับการพัฒนาและสามารถใช้
ประโยชน์ในการเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต (ตัวชี้วัด ๔ / ตัวชี้วัด ๕ และ ตัวชี้วัดที่ ๖) 

มีแผนงาน/โครงการภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ ๑ จำนวน ๒๔ โครงการ สรุปได้ ดังนี้ 
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ที ่ แผนงาน/โครงการ หน่วย
งาน 

วงเงิน (ลา้นบาท) ความก้าวหน้า 
ปี ๒๕๖๙ 
(ร้อยละ) 

ช่วงระยะเวลาดำเนนิงาน หน้า 
งบประมาณ ผูกพันสัญญา เบิกจ่าย 

 
๑ โครงการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมเฉลิมพระเกียรติ กก. ๐.๑๕๐๐ ไม่มผีูกพัน

สัญญา 
๐.๑๑๕๐ ๕๗.๑๔ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ – ๓๐ 

กันยายน ๒๕๖๙ 
๑๐ 

๒ โครงการศูนย์บริการข้อมูลภาครัฐเพื ่อประชาชน (Government 
Contact Center: GCC ๑๑๑๑) 

กก. ๘๘.๒๘๐๐ ๓๐.๘๙๘๐ ๕๗.๓๘๒๐ ๖๐ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ – ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๙ 

๑๓ 

๓ โครงการส่งเสริมการสร้างภูมิคุ ้มกันด้านดิจิทัลให้กับประชาชน 
(Digital Vaccine) 

กก. ๓.๘๖๕๐ ๒.๘๙๕๐ ๐.๙๖๕๐ ๔๐ ๔ พฤศจิกายน ๒๕๖๘ - ๓ 
พฤศจิกายน ๒๕๖๙ 

๒๐ 

๔ โครงการจัดการประชุมคณะกรรมการจัดการ สมัยที่ ๔๙ (MC-๔๙)
และการจัดการประชุมสมัมนาหัวข้อ Progress in APT for the year 
๒๐๒๕ (SPA-๒๐๒๕) 

ตท. ๑.๑๒๔๐ ไม่มผีูกพัน
สัญญา 

๐.๘๙๙๓ ๑๐๐ ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๘ - ๑๒ 
ธันวาคม ๒๕๖๘ 

๒๒ 

๕ โครงการฝึกอบรม Girls in ICT Days ๒๐๒๖ ตท. ๐.๑๓๙๒ ไม่มผีูกพัน
สัญญา 

ไม่มเีบิกจ่าย ๔๐ ๑ ธันวาคม ๒๕๖๘ - ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๙ 

๒๔ 

๖ 
 

โครงการขับเคลื่อนการใช้ e-Document ให้กับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ทั้ง ๗๖ จังหวัด 

ดจ. ๒.๐๓๖๔ ๐.๐๐๔๐ ๐.๑๔๔๖ ๓๐ ๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙ - ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๙ 

๒๖ 

๗ โครงการจัดซื้อครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ เพื่อทดแทนและเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการทำงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

ศท. ๒.๘๐๐๐ ๑.๖๒๘๔ ไม่มเีบิกจ่าย ๒๐ ๑ พฤศจิกายน ๒๕๖๘ - ๓๑ 
กรกฎาคม ๒๕๖๙ 

๒๙ 

๘ โครงการจ้างบริหารจัดการระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายกลาง ศท. ๕.๒๙๕๐ ๓.๙๗๑๓ ๑.๓๒๓๘ ๔๐ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ – ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๙ 

๓๑ 

๙ โครงการเช่าใช้บริการพื้นที่ (Co-location) ตู้ Rack สำหรับติดตั้ง
อุปกรณ์และระบบคอมพิวเตอร์ พร้อมระบบเครือข่ายเชื่อมโยงมายัง
พื้นที่ส่วนขยายโซนซี ศูนย์ราชการฯ 

ศท. ๓.๙๖๔๑ ๒.๓๒๔๒ ๑.๖๓๗๐ ๖๐ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ – ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๙ 

๓๓ 

๑๐ โครงการเช่าบริการระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพ ศท. ๐.๑๐๗๖ ๐.๐๓๔๒ ไม่มเีบิกจ่าย ๒๐ มกราคม ๒๕๖๙ - กันยายน 
๒๕๖๙ 

๓๕ 

๑๑ โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่ายกลาง และระบบ
เครือข่ายกลาง 

ศท. ๒.๐๕๕๕ ๑.๕๔๑๒ ๐.๕๑๓๘ ๔๐ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ – ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๙ 

๓๗ 
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ที ่ แผนงาน/โครงการ หน่วย
งาน 

วงเงิน (ลา้นบาท) ความก้าวหน้า 
ปี ๒๕๖๙ 
(ร้อยละ) 

ช่วงระยะเวลาดำเนนิงาน หน้า 
งบประมาณ ผูกพันสัญญา เบิกจ่าย 

 
๑๒ โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบเบิกจ่ายเงินเดือนพนักงานจ้างเหมา

เอกชน 
ศท. ๐.๔๓๐๐ ๐.๓๒๒๕ ๐.๑๐๗๕ ๖๐ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ – ๓๐ 

กันยายน ๒๕๖๙ 
๓๙ 

๑๓ โครงการจ้างบริหารจัดการระบบสารสนเทศ ศท. ๐.๘๖๔๕ ๐.๔๓๒๓ ไม่มเีบิกจ่าย ๔๐ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ – ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๙ 

๔๑ 

๑๔ โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบเว็บไซต์ของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม 

ศท. ๐.๖๐๐๐ ๐.๔๕๐๐ ๐.๑๕๐๐ ๖๐ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ – ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๙ 

๔๓ 

๑๕ โครงการเช่าใช้บริการใบรับรองอิเล ็กทรอนิกส์  (Certification 
Authority: CA) สำหรับผู้บริหารและเจ้าหน้าที่สำนักงานรัฐมนตรี
และสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

ศท. ๐.๑๕๒๕ ส่งคืน
งบประมาณ 

ส่งคืน
งบประมาณ 

ส่งคืน
งบประมาณ 

ส่งคืนงบประมาณ ๔๕ 

๑๖ โครงการการเช่าใช้บริการใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ความปลอดภัย
สำหรับเว็บไซต์ (Secure Socket Layer Certificate : SSL Certificate) 
ชนิด Wildcard 

ศท. ๐.๐๑๗๐ ๐.๐๑๗๐ ไม่มเีบิกจ่าย ๖๐ มีนาคม ๒๕๖๙ - กุมภาพันธ์ 
๒๕๗๐ 

๔๗ 

๑๗ โครงการเช่าใช้ซอฟต์แวร์เพื่อสนับสนุนการจัดทำเอกสารในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์และการจัดทำสื่อดิจิทัล 

ศท. ๐.๒๐๐๗ ไม่มผีูกพัน
สัญญา 

๐.๑๓๓๘ ๖๐ ๑ มกราคม ๒๕๖๘ - ๓๑ 
ธันวาคม ๒๕๖๙ 

๔๙ 

๑๘ โครงการเช่าใช้บริการระบบบริหารจัดการสำนักงาน (e-Office) ศท. ๐.๓๐๐๐ ส่งคืน
งบประมาณ 

ส่งคืน
งบประมาณ 

ส่งคืน
งบประมาณ 

ส่งคืนงบประมาณ ๕๑ 

๑๙ โครงการเช่าระบบเครือข่าย ระบบเครือข่ายสำรอง และระบบเครือข่าย
ไร้สายพื้นที่ส่วนขยายโซนซี ศูนย์ราชการฯ ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๙ * (งบประมาณ ๒๕๖๘) 

ศท. ๔.๑๓๗๑ ๒.๑๕๘๕ ๑.๙๗๘๖ ๖๘ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ – ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๙ 

๕๓ 

๒๐ โครงการจัดทำห้องอบรมสัมมนา และห้องประชุม ภายในพื้นที่อาคาร
กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ศูนย์ราชการฯ โซนซี (พื้นที่
ส่วนกลางสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม และ
สำนักงานรัฐมนตรี) 

ศท. ๑๐.๘๖๓๕ ไม่มผีูกพัน
สัญญา 

ไม่มเีบิกจ่าย ๑๐ ๑ ธันวาคม ๒๕๖๘ - ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๙ 

๕๕ 

๒๑ โครงการศูนย์ประสานการบริหารจัดการทรัพยากรสื่อสารในภาวะ
วิกฤต* (งบประมาณ ๒๕๖๘) 

กส. ๔.๐๐๐๐ ๓.๒๐๐๐ ๐.๘๐๐๐ ๕๐ ๗ พฤศจิกายน ๒๕๖๘ - ๑๑ 
พฤศจิกายน ๒๕๖๙ 

๕๗ 
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ที ่ แผนงาน/โครงการ หน่วย
งาน 

วงเงิน (ลา้นบาท) ความก้าวหน้า 
ปี ๒๕๖๙ 
(ร้อยละ) 

ช่วงระยะเวลาดำเนนิงาน หน้า 
งบประมาณ ผูกพันสัญญา เบิกจ่าย 

 
๒๒ โครงการค่าเช่าโครงสร้างพื้นฐานระบบ Cell Broadcast Entity (CBE) กส. ๑๐.๙๔๖๒ ไม่มผีกูพนั

สญัญา 
ไม่มี

เบกิจ่าย 
๑๐ ๒๖ พฤษภาคม ๒๕๖๙  - ๓๐ 

กันยายน ๒๕๖๙ 
๕๙ 

๒๓ โครงการฝึกอบรม หลักสูตรการเป็นข้าราชการที่ดี กระทรวงดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

บค. ๐.๓๘๒๑ ไม่มผีูกพัน
สัญญา 

๐.๓๓๗๓ ๕๐ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ – ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๙ 

๖๑ 

๒๔ โครงการพัฒนาทักษะและสร้างความพร้อมในการปฏิบัติราชการ 
ของบุคลากร ดศ. 

บค. ๐.๒๑๕๒ ไม่มผีูกพัน
สัญญา 

๐.๑๕๑๔ ๗๑.๙๓ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ – ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๙ 

๖๔ 

รวม ๑๓๔.๗๘๘๕ ๔๙.๘๗๖๖ ๖๖.๖๓๙๑    

หมายเหตุ: ข้อมูลการผูกพันสัญญาและเบิกจ่ายจากกลุ่มงานวิเคราะห์และบริหารงบประมาณ  
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โดยมีรายละเอียดโครงการ ดังนี้ 

๑. โครงการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมเฉลิมพระเกียรติ 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
กองกลาง สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (กก. / สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 ๑) เพื่อแสดงความจงรักภักดี เฉลิมพระเกียรติ และระลึกถึงพระมหากรุณาธิคุณของพระบาทสมเด็จ
พระเจ้าอยู่หัว สมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินี พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดช
มหาราชบรมนาถบพิตร สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ พระบรมราชชนนีพันปีหลวง รวมทั้งพระ
บรมวงศานุวงศ ์  
 ๒) เพ่ือเผยแพร่พระอัจฉริยภาพด้านดิจิทัลและด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารด้านต่าง ๆ 
 ๓) เพ่ือส่งเสริมให้เหล่าข้าราชการ พนักงาน และเจ้าหน้าที่ของกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม
ร่วมเรียนรู้และน้อมนำพระราชกรณียกิจและพระราชดำรัสไปปฏิบัติให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประเทศชาติ ศาสนา
และประชาชน 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย  

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
ความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๙ ร้อยละ ๘๐ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๓๖๕ วนั เริ่มวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๘ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ โครงการน้อมรำลึกในพระมหากรุณาธิคุณ เนื่องในวันคล้ายวัน
สวรรคตพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช 
บรมนาถบพิตร ๑๓ ตุลาคม 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๑ 
ตุลาคม ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๒ กิจกรรมน้อมรำลึกในพระมหากรุณาธิคุณ เนื่องในวันคล้ายวัน
สวรรคตพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ ๕ ๒๓ ตุลาคม 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๑ 
ตุลาคม ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๓ โครงการเฉลิมพระเกียรติเนื่องในวันคล้ายวันพระบรมราชสมภพ
พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถ
บพิตร วันชาติ และวันพ่อแห่งชาติ ๕ ธันวาคม 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๑ 
ตุลาคม ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๔ โครงการเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ้าฯพระบรมราชินี 
เนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา ๓ มิถุนายน 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๑ 
ตุลาคม ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๕ โครงการจัดกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จ พระ
เจ้าอยู่หัว เนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา ๒๘ กรกฎาคม 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๑ 
ตุลาคม ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๖ โครงการน้อมรำลึกถึงพระมหากรุณาธิคุณสมเด็จพระนางเจ้า 
สิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ พระบรมราชชนนี พันปีหลวง เนื่องในวันคล้าย 
วันพระบรมราชสมภพ และวันแม่แห่งชาติ ๑๒ สิงหาคม 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๑ 
ตุลาคม ๒๕๖๙ 
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กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๗ โครงการอ่ืน ๆ ตามท่ีสำนักพระราชวังสำนักนายกรัฐมนตรี และ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกำหนด 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๑ 
ตุลาคม ๒๕๖๙ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๑๕๐,๐๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรับดำเนินการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน ๑๕๐,๐๐๐บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน ๑๑๕,๐๐๐ บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
ความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปี
งบประมาณ ๒๕๖๙ 

ร้อยละ ๘๐ ร้อยละ ๕๗.๑๕ 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๗ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ โครงการน้อมรำลึกในพระมหากรุณาธิคุณ เนื่องในวันคล้ายวันสวรรคตพระบาทสมเด็จ
พระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร ๑๓ ตุลาคม 
  มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการเร ียบร้อยแล้ว เมื ่อว ันที ่ ๑๓ ตุลาคม ๒๕๖๘ โดยไม่ได้ 
ใช้งบประมาณ 
  กิจกรรมที่ ๒ กิจกรรมน้อมรำลึกในพระมหากรุณาธิคุณ เนื่องในวันคล้ายวันสวรรคตพระบาทสมเด็จ
พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ ๕ ๒๓ ตุลาคม 
    มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการเร ียบร้อยแล้ว เมื ่อว ันที ่ ๒๓ ตุลาคม ๒๕๖๘ โดยไม่ได้ 
ใช้งบประมาณ 
  กิจกรรมที่ ๓  โครงการเฉลิมพระเกียรติเนื่องในวันคล้ายวันพระบรมราชสมภพพระบาทสมเด็จพระบรม
ชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร วันชาติ และวันพ่อแห่งชาติ ๕ ธันวาคม 
  มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว เมื ่อวันที ่ ๕ ธันวาคม ๒๕๖๘ โดยไม่ได้ใช้
งบประมาณ 
  กิจกรรมที่ ๔ โครงการเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ้าฯพระบรมราชินีเนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระ
ชนมพรรษา ๓ มิถุนายน 
  มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๕ โครงการจัดกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จ พระเจ้าอยู่หัว เนื่องในโอกาสวัน
เฉลิมพระชนมพรรษา ๒๘ กรกฎาคม 
  มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๖ โครงการน้อมรำลึกถึงพระมหากรุณาธิคุณสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ 
พระบรมราชชนนี พันปีหลวง เนื่องในวันคล้ายวันพระบรมราชสมภพ และวันแม่แห่งชาติ ๑๒ สิงหาคม  
  มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๗ โครงการอื่นๆ ตามที่สำนักพระราชวังสำนักนายกรัฐมนตรี และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
กำหนด  
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  ผลการดำเนินการ คือ  
๑) กิจกรรมถวายความอาลัยและน้อมรำลึก ในพระมหากรุณาธิคุณของสมเด็จ พระนางเจ้าสิริกิติ์ 

พระบรมราชินีนาถ พระบรมราชชนนี พันปีหลวง ได้ดำเนินการสำเร็จ เมื่อวันที่ ๒๗ ตุลาคม ๒๕๖๘ โดยใช้
งบประมาณ ๘,๕๔๙.๓๐ บาท 

๒) กิจกรรมน้อมรำลึกในพระมหากรุณาธิคุณ พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว เนื่องในโอกาส
วันคล้ายวันสวรรคตครบ ๑๐๐ ปี ๒๕ พฤศจิกายน ๒๕๖๘ และสมเด็จพระเจ้าภคินีเธอ เจ้าฟ้าเพชร
รัตนราชสุดา สิริโสภาพัณณวดี เนื่องในโอกาสวันคล้ายวันประสูติครบ ๑๐๐ ปี ๒๔ พฤศจิกายน ๒๕๖๘ ไ ด้
ดำเนินการสำเร็จ เมื่อช่วงเดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๘ โดยใช้งบประมาณ ๗,๙๖๐.๘๐ บาท 

๓) พิธีบำเพ็ญกุศลในวาระครบรอบ ๕๐ วัน (ปัญญาสมวาร) เมื่อวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๘ โดยไม่ได้
ใช้งบประมาณ 

๔) พิธีบำเพ็ญกุศลในวาระครบรอบ ๑๐๐ วัน (ศตมวาร) เมื ่อวันที่ ๓๑ มกราคม ๒๕๖๙ โดยใช้
งบประมาณ ๙๙,๓๑๗.๔๐ บาท 

๕) การร ่วมเป ็นเจ ้าภาพในการบำเพ ็ญก ุศลถวายพระบรมศพสมเด ็จพระนางเจ ้าส ิร ิก ิติ์
พระบรมราชินีนาถ พระบรมราชชนนีพันปีหลวง สวรรคต 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
-ไม่มี- 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๕๗.๑๕ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
๓๐ ๗๑.๔๓ ๕๐ ๕๗.๑๔ ๗๐ ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
 เป็นไปตามแผน  
 เร ็วกว ่าแผน เน ื ่องจากสามารถดำเน ินกิจกรรมได้ครบถ้วนตามวาระว ันสำคัญในช่วง 

ไตรมาสที่ ๑ และไตรมาสที่ ๒ ถึงแม้ว่าแผนปฏิบัติการกำหนดกรอบระยะเวลาดำเนินการไว้ตลอดปีงบประมาณ 
แต่ผลการดำเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุผลสัมฤทธิ ์ตามเป้าหมาย ส่งผลให้ภาพรวม
ความก้าวหน้าของโครงการสูงกว่าเป้าหมายที่วางไว้ 

 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................  
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๒. โครงการศูนย์บริการข้อมูลภาครัฐเพื่อประชาชน (Government Contact Center : GCC 1111) 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
กองกลาง สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (กก. / สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 ๑) เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและบริการภาครัฐ รวมถึงแจ้งเรื่องร้องเรียนต่าง ๆ  
ได้อย่างมีคุณภาพ สะดวก รวดเร็ว หลากหลายช่องทาง และให้บริการทุกวันตลอด ๒๔ ชั่วโมง โดยไม่มี
ค่าใช้จ่าย 
 ๒) เพื่ออำนวยความสะดวกและลดค่าใช้จ่ายของประชาชนในการเดินทางมาติดต่อสอบถามข้อมูลกับ
ส่วนราชการโดยตรง 
 ๓) เพ่ือตอบสนองนโยบาย Digital Government ของรัฐบาล 
 ๔) เพ่ือลดค่าใช้จ่ายด้านการลงทุนที่ซ้ำซ้อนของภาครัฐ 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย  

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
๑. ค่าเฉลี่ยในการรอสาย Avg. Accept Time ไม่เกิน ๓๐ วินาที 
๒. อัตราร้อยละการให้บริการสำเร็จ %Accepted Call ไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๘๐ 
๓. ระดับความพึงพอใจของประชาชนที่ใช้บริการ คะแนนเฉลี่ยไม่น้อยกว่า ๔.๐ (ระดับ ๑-๕ คะแนน) 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๓๖๕ วนั เริ่มวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ ด้านรูปแบบการให้บริการ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ – ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๒ ด้านข้อมูลสำหรับการให้บริการ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ – ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๓ ด้านบุคลากร ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ – ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๔ ด้านการให้บริการศูนย์บริการข้อมูล
ภาครัฐเพื่อประชาชน GCC 1111 อัจฉริยะ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ – ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๕ ด้านการเพ่ิมประสิทธิภาพในการทางาน
ร่วมกันระหว่างหน่วยงานภาครัฐ และศูนย์บริการ
ข้อมูลภาครัฐเพ่ือประชาชน (GCC 1111) 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ – ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๖ ด้านการพัฒนารูปแบบ คุณภาพและ
มาตรฐานการให้บริการ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ – ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๗ ด้านการประชาสัมพันธ์ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ – ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 
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โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๘๘,๒๘๐,๐๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หร ืองบประมาณสำหรับดำเน ินการเอง รวมทั ้งส ิ ้น จำนวน

๘๘,๒๘๐,๐๐๐ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน ๕๗,๓๘๒,๐๐๐ บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
๑. ค่าเฉลี่ยในการรอสาย Avg. Accept Time ไม่เกิน ๓๐ วินาที ๗ วินาที 
๒. อัตราร้อยละการให้บริการสำเร็จ 
%Accepted Call 

ไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๘๐ ร้อยละ ๙๓.๘๗ 

๓. ระดับความพึงพอใจของประชาชนที่ใช้บริการ คะแนนเฉลี่ยไม่น้อยกว่า ๔.๐  
(ระดับ ๑-๕ คะแนน) 

ระดับ ๔.๘๙ 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๗ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ ด้านรูปแบบการให้บริการ 
มีผลการดำเนินการ คือ GCC 1111 ดำเนินการให้บริการข้อมูลข่าวสารภาครัฐและรับเรื่องร้องเรียน

แก่ประชาชนตลอด ๗ วัน ๒๔ ชั่วโมง ผ่านรูปแบบการให้บริการที่หลากหลายและครอบคลุมทุกช่องทาง  
การติดต่อ (Omni Channel Contact Center) ได้แก่ โทรศัพท์สายด่วน ๑๑๑๑ ที่รองรับการสื่อสารแบบสองทาง
ทั้งรับสายเข้า และโทรออก ระบบตอบรับอัตโนมัติ ( IVR) ที่มีผัง และขั้นตอนการให้บริการ (Menu Structure 
& Call flow) การบันทึกเสียง (Audio Text) และจัดให้มีเสียงเพลงรอสายเพ่ือเป็นการผ่อนคลายระหว่างรอรับ
บริการ รวมถึงการให้บริการผ่านช่องทางดิจิทัลต่าง ๆ ได้แก่ สื ่อสังคมออนไลน์ เว็บไซต์ www.gcc.go.th,  
E-mail, LINE, Facebook, X, Instagram, TikTok และแพลตฟอร์มภายนอกอย่าง www.pantip.com เพ่ือให้
ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน ทันสมัย สะดวก รวดเร็ว และสร้างความเชื่อมั่นต่อการ
ให้บริการภาครัฐ พร้อมทั้งรองรับภารกิจอ่ืน ๆ ตามที่ผู้ว่าจ้างมอบหมายอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นระบบ 

กิจกรรมที่ ๒ ด้านข้อมูลสำหรับการให้บริการ 
มีผลการดำเนินการ คือ GCC 1111 ดำเนินการบริหารจัดการข้อมูลสำหรับการให้บริการประชาชน

อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ตั้งแต่การรวบรวม จัดเก็บ ปรับปรุง และจัดทำชุดข้อมูลในระบบฐานข้อมูลกลาง 
(CMS) ครอบคลุมคาถาม – คำตอบโครงการสำคัญของภาครัฐและข้อมูลที่จำเป็นต่อสถานการณ์ปัจจุบัน ควบคู่
กับการจัดเก็บและวิเคราะห์ข้อมูลการใช้บริการของประชาชน เพื่อนำไปใช้ประเมินแนวโน้มความต้องการ  
และประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากรทั้งด้านบุคลากร เทคโนโลยี และสื่อดิจิทัล โดยให้ความสำคัญอย่างยิ่งต่อ
ความถูกต้อง ความเหมาะสม และความปลอดภัยของข้อมูล มีการควบคุมการบรรจุข้อมูลไม่ให้ขัดต่อกฎหมาย 
ศีลธรรมหรือความมั่นคงของประเทศ ซึ ่งจะต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
พ.ศ. ๒๕๖๒ อย่างเคร่งครัด จำกัดการใช้ข้อมูลเฉพาะตามวัตถุประสงค์ในสัญญาและรักษาความลับของข้อมูล
ส่วนบุคคล เพื่อสร้างความเชื่อม่ันและยกระดับคุณภาพการให้บริการประชาชนอย่างยั่งยืน 

 
 
 

http://www.gcc.go.th/
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กิจกรรมที่ ๓ ด้านบุคลากร  
มีผลการดำเนินการ คือ GCC 1111 ดำเนินการบริหารจัดการด้านบุคลากรอย่างเป็นระบบและมี

มาตรฐาน โดยจัดให้มีพนักงานรับสายอย่างน้อย ๙๕ จุดบริการ เพื ่อให้บริการข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
แก่ประชาชนตลอด ๒๔ ชั่วโมง ทุกวันไม่เว้นวันหยุด พร้อมทั้งมีการรายงานผลการปฏิบัติงานเป็นประจำควบคู่
ก ับการพัฒนาศักยภาพบุคลากรผ่านการฝึกอบรมก่อนเริ ่มงานและการอบรมเพื ่อยกระดับคุณภาพ  
การให้บริการอย่างต่อเนื่อง มีการควบคุมและติดตามคุณภาพการให้บริการตามมาตรฐานสากลผ่านการ
ทบทวนการทางานและการประชุมก่อนปฏิบัติงาน เพื่อให้การให้บริการเป็นไปในทิศทางเดียวกันถูกต้องและมี
ประสิทธิภาพ อีกทั ้งให้ความสำคัญกับการคุ ้มครองข้อมูลโดยกำหนดให้เจ้าหน้าที ่ลงนามในข้อตกลง 
การไม่เปิดเผยข้อมูล (NDA) และปฏิบัติตามนโยบายด้านความมั่นคงปลอดภัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
อย่างเคร่งครัด เพ่ือสร้างความเชื่อม่ันแก่ประชาชนและหน่วยงานภาครัฐ 

กิจกรรมที่ ๔ ด้านการให้บริการศูนย์บริการข้อมูลภาครัฐเพ่ือประชาชน GCC 1111 อัจฉริยะ 
มีผลการดำเนินการ คือ GCC 1111 ดำเนินการยกระดับการให้บริการสู่การเป็นศูนย์บริการข้อมูล

ภาครัฐเพื่อประชาชน โดยการนำเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาใช้ในการให้บริการข้อมูลและตอบคำถาม
ประชาชนผ่านระบบ Chatbot ตลอด ๒๔ ชั่วโมง ผ่านแพลตฟอร์ม LINE : @GCC1111 นอกจากนี้ ยังได้ติดตั้ง 
LINE Widget บนเว็บไซต์ www.gcc.go.th เพื ่อขยายช่องทางการเข้าถึงบริการและเพิ ่มความสะดวกให้
ประชาชนในการเข้าถึงข้อมูลภาครัฐอย่างครบวงจร สามารถตอบสนองประเด็นที่ประชาชนให้ความสนใจ  
ช่วยเพิ่มความสะดวก รวดเร็ว ลดภาระพนักงานรับสายและขยายการเข้าถึงบริการภาครัฐอย่างทั่วถึง พร้อมทั้ง
มีการพัฒนา ปรับปรุงและเพิ ่มองค์ความรู ้ของระบบ Chatbot อย่างต่อเนื ่องจากการวิเคราะห์คำถาม 
ที ่ไม่สามารถตอบได้ เพื ่อเพิ ่มความแม่นยำและประสิทธิภาพการให้บริการ ควบคู ่กับการดำเนินงาน 
ตามแผนพัฒนาระบบบริการ GCC 1111 แบบปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence หรือ AI) ซึ่งมีกำหนด
กรอบเวลาของแผนเป ็นระยะ ๓  ป ี  (พ.ศ.  ๒๕๖๗  – ๒๕๗๐ ) ซ ึ ่ งครอบคล ุมการพ ัฒนา Chatbot  
แบบ Generative AI ระบบ Big Data เพ่ือจัดเก็บและวิเคราะห์ข้อมูลการใช้บริการและระบบข้อมูลเปิดภาครัฐ 
(Open Data) รวมถึงการขยายขีดความสามารถในการรวบรวมข้อมูลจากหน่วยงานภาครัฐจำนวนมากและการ
นำ AI Automation มาใช้บริหารจัดการกระบวนการข้อมูลและแดชบอร์ดอย่างครบวงจร เพื่อสนับสนุนการ
วิเคราะห์การตัดสินใจและการให้บริการประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ ถูกต้อง ทันสมัย และยั่งยืน 

เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพการให้บริการ GCC 1111 ได้กำหนดขั ้นตอนการ
ดำเนินงานสำหรับการทดสอบประสิทธิภาพการใช้งานจริงของระบบ Generative AI GCC 1111 Chat Bot 
เพื่อประเมินประสิทธิภาพการทำงานของระบบภายใต้สภาพการใช้งานจริง โดยใช้ข้อมูลจากสถานการณ์ที่
ใกล้เคียงกับการให้บริการประชาชนจริง ผ่านการมีส่วนร่วมของพนักงานรับสายศูนย์บริการข้อมูลภาครัฐ  
เพื่อประชาชน (GCC 1111) ทั้งนี้ ขอบเขตการทดสอบในระยะเริ ่มต้น Phase ๑ มุ่งเน้นการตอบคำถาม 
ด้านภาษีของกรมสรรพากร โดยนำชุดคำถามที่ประชาชนสอบถามบ่อยและกรณีใช้งานจริงมาประกอบ 
การประเมินเพ่ือให้ระบบสามารถตอบคำถามได้อย่างถูกต้อง ครอบคลุม และสอดคล้องกับบริบทการให้บริการ
จริงมากยิ่งขึ้น โดยกำหนดการทดสอบอย่างต่อเนื่อง โดยมีขั้นตอนการดำเนินงานในไตรมาสที่ ๑ ถึงไตรมาส 
ที่ ๒ ในเดือนมกราคม ๒๕๖๙ จะเป็นการทดสอบความถูกต้องและปรับปรุงฐานความรู้ของ Chatbot หลังการ
ทดสอบ GCC 1111 ได้ทำการทดสอบทั้งหมด ๖ ครั้ง ด้วยชุดคำถามที่แตกต่างกันทั้งหมด ๑,๖๘๘ คำถาม 
ปัจจุบันระบบสามารถทำงานได้ที่ระดับความถูกต้องที่ ๘๕.๗๙% รายละเอียดการทดสอบแสดงดังตาราง 
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ผลการทดสอบ 

คร้ังท่ี จำนวนคำถาม
ทั้งหมด 

คำตอบถูกต้อง/ 
ครบถ้วน/สอดคล้อง 

คำตอบ 
ยังไม่สมบูรณ์ 

ร้อยละ 
ความถูกต้อง 

๑ ๑๘๔ ข้อ ๑๓๒ ข้อ ๕๒ ข้อ ๗๑.๗๐% 

๒ ๑๕๔ ข้อ ๑๒๑ ข้อ ๓๓ ข้อ ๗๘.๖๐% 
๓ ๑๐๒ ข้อ   ๘๓ ข้อ ๑๙ ข้อ ๘๑.๓๗% 
๔ ๕๐๐ ข้อ ๔๑๑ ข้อ ๘๙ ข้อ ๘๒.๒๐% 

๕ ๕๖๕ ข้อ ๔๗๔ ข้อ ๙๑ ข้อ ๘๓.๘๙% 
๖ ๑๘๓ ข้อ ๑๕๗ ข้อ ๒๖ ข้อ ๘๕.๗๙% 

ตั ้งแต ่เด ือนกุมภาพันธ ์ ๒๕๖๙ เป ็นต ้นมา GCC 1111 ได ้เป ิดใช ้งาน 
ระบบจริง โดยประชาชนสามารถสอบถามข้อมูลภาครัฐผ่านแพลตฟอร์ม LINE ได้โดยตรง ซึ่งระบบสามารถ
ให ้บร ิการตอบคำถามตามช ุดข ้อม ูลท ี ่ก ำหนดไว ้ภายใต ้แผนการพ ัฒนาระบบบร ิการ GCC 1111  
แบบปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) ในระยะเริ ่มต้น Phase ๑ ที่มุ ่งเน้นชุดข้อมูลด้านภาษี 
ของกรมสรรพากร เพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลด้านภาษีได้อย่างสะดวก ถูกต้อง และรวดเร็ว 

ผลการประเมินความแม่นยำในการตอบคาถาม พบว่าเดือนกุมภาพันธ์ 
มีนาคม ๒๕๖๙ มีระดับความแม่นยาเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ ๘๓.๗๘ สะท้อนถึงประสิทธิภาพของระบบที่สามารถ
ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิผล ทั้งในด้านฐานความรู้การจัดเตรียมข้อมูล
คำถาม – คำตอบ และการปรับแต่งโมเดลให้สอดคล้องกับพฤติกรรมการใช้งานจริงของประชาชน 

นอกจากนี้ ในกรณีที่ระบบ Chatbot ไม่สามารถตอบคำถามได้ทันที หรือ
คำถามมีความซับซ้อนเกินขอบเขตของชุดข้อมูลที ่กำหนดไว้ ระบบจะดำเนินการส่งต่อการสนทนาไปยัง
พนักงานรับสายเพ่ือให้ข้อมูลเพ่ิมเติมและคำแนะนำที่เหมาะสม ช่วยให้ประชาชนได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน 
และต่อเนื่องโดยไม่ต้องเริ่มต้นการสนทนาใหม่ 

ในส่วนของการพัฒนาคุณภาพบริการ GCC 1111 ได้ดำเนินการประเมินผล
ผ่านระบบตรวจสอบประสิทธิภาพ เพื่อนำผลที่ได้ไปใช้ในการปรับปรุงและแก้ไขปัญหาการให้บริการบนระบบ 
Chatbot ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น พร้อมทั้งมีการวิเคราะห์ข้อมูลการใช้งานของประชาชนจาก Google 
Analytics และ Genesys Interaction อย่างต่อเนื่อง เพ่ือรองรับการให้บริการประชาชนในการติดต่อสอบถาม
ข้อมูลผ่านระบบ Chatbot ให้สามารถตอบคาถามได้อย่างแม่นยา ถูกต้อง และเข้าถึงข้อมูลที่ตรงประเด็นได้
มากยิ่งขึ้น 

GCC 1111 ได้ทำการพัฒนาฐานข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) โดยดำเนินการ
นำเข้าข้อมูลสถิติ การสอบถามข้อมูลภาครัฐ และการให้บริการจาก ๓๒ หน่วยงานภาครัฐ ซึ่งเป็นข้อมูลที่ได้รับ
การปรับปรุงให้เป็นปัจจุบ ัน จัดเก็บลงในฐานข้อมูลเพื ่อพัฒนาเป็นฐานข้อมูลขนาดใหญ่ ( Big Data)  
พร้อมตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลและการแสดงผลบนระบบ Dashboard รวมถึงพัฒนาระบบข้อมูล 
ให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัล (Digitalize Data) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและการวิเคราะห์ข้อมูล 
ซึ่งการดำเนินการในไตรมาส ๒ (๑ มกราคม ๒๕๖๙ - ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๙) ได้ดำเนินการนำข้อมูลขึ้นระบบ
เรียบร้อยแล้ว 

 
 
 



  

รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบตัิราชการ สป.ดศ. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ไตรมาส ๑-๒ 17 

 

GCC 1111 ได้มีการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ (Open Data) โดยได้ดำเนินการ
เผยแพร่ข้อมูลที่สามารถเปิดเผยได้สู่สาธารณะผ่านศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ (Open Government Data) 
ทั้งนี้ ข้อมูลที่เผยแพร่อยู่ในรูปแบบที่สามารถแสดงตัวอย่างข้อมูล การนำเสนอข้อมูลเชิงภาพพร้อมการจัดทำ 
เมทาดา โดยเน้นการเชื่อมโยงข้อมูลข้ามชุดข้อมูล (Linked Data) สนับสนุนความโปร่งใส สะดวก รวดเร็วและ
สนับสนุนการใช้ข้อมูลร่วมกันระหว่างหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งการดำเนินการในไตรมาส ๒ 
(๑ มกราคม ๒๕๖๙ - ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๙) ได้ดำเนินการนำข้อมูลขึ้นระบบเรียบร้อยแล้ว 

กิจกรรมที ่ ๕ ด้านการเพิ ่มประสิทธิภาพในการทางานร่วมกันระหว่างหน่วยงานภาครัฐ และ
ศูนย์บริการข้อมูลภาครัฐเพื่อประชาชน (GCC 1111) 

มีผลการดำเน ินการ  คือ GCC 1111 ได ้วางแผนการจ ัดกิจกรรมการสัมมนาเช ิงปฏิบ ัต ิการ 
“สานสัมพันธ์เครือข่ายภาครัฐ GCC 1111” ประจำปีตามกรอบระยะเวลาในแผนปฏิบัติการโครงการ
ศูนย์บริการข้อมูลภาครับเพื่อประชาชน (GCC 1111) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ จะจัดขึ้นภายในช่วง
เดือนมิถุนายน ๒๕๖๙ ถึงเดือน สิงหาคม ๒๕๖๙ โดยการจัดสัมมนาดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพื่อเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์และความร่วมมือระหว่างหน่วยงานเครือข่ายภาครัฐที ่เกี ่ยวข้องกับการให้บริการข้อมูล  
แก่ประชาชน สร้างความเข้าใจร่วมกันในบทบาท หน้าที่ และแนวทางการดำเนินงานของ GCC 1111 รวมถึง
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประสบการณ์และแนวปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ ทั้งนี้ กิจกรรมจะจัด
ในรูปแบบการสัมมนาเชิงปฏิบัติการประกอบด้วยการบรรยายและการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เพื่อให้เกิด  
แนวทางการทำงานร่วมกันอย่างเป็นรูปธรรม อันจะนำไปสู่การยกระดับประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน
ของภาครัฐอย่างยั่งยืน 

กิจกรรมที่ ๖ ด้านการพัฒนารูปแบบ คุณภาพและมาตรฐานการให้บริการ 
มีผลการดำเนินการ คือ GCC 1111 ดำเนินการพัฒนารูปแบบ คุณภาพและมาตรฐานการให้บริการ

อย่างรอบด้านและต่อเนื ่อง โดยยึดประชาชนเป็นศูนย์กลางตั ้งแต่การสำรวจและประเมินความพึงพอใจ 
ของผู้ใช้บริการด้วยระบบอัตโนมัติเพื่อนำผลไปปรับปรุงคุณภาพการทำงานของพนักงานรับสาย โดยให้มีการ
รักษามาตรฐานการให้บริการที่รวดเร็วและมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์สากล การพัฒนาบริการเชิงรุกใหม่ที่ตอบ
โจทย์ความต้องการของประชาชนในมิติต่าง ๆ ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม กฎหมาย คุณภาพชีวิต และความ
ปลอดภัยควบคู่กับการพัฒนาข้อมูลดิจิทัลและข้อมูลเปิดภาครัฐ (Open Data) เพ่ือเพ่ิมความโปร่งใสและการใช้
ประโยชน์ข้อมูลในวงกว้าง ซึ่งการนำเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) และ Big Data มายกระดับการสนับสนุน
การทำงานของพนักงานรับสาย รวมถึงการดูแลความมั่นคงปลอดภัยของระบบโดยการบารุงรักษาโครงสร้าง
พื้นฐานให้พร้อมใช้งานอย่างต่อเนื่อง ทั้งหมดนี้มุ ่งเสริมสร้างประสิทธิภาพ ความเชื่อมั่น และความยั่งยืน  
ของการให้บริการศูนย์บริการข้อมูลภาครัฐเพื่อประชาชน GCC 1111 ในภาพรวมให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

โดยในไตรมาส ๒ (๑ มกราคม ๒๕๖๙ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๙) ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๙ GCC 1111 ได้ดำเนินการบริการใหม่เชิงรุก (New proactive services) รวมทั้งหมด ๑๔ บริการ 
ได้แก่ 

๑. การให้บริการ “ยื่นภาษีเป็นเรื ่องง่าย” ให้บริการคำปรึกษาด้านภาษี  
ช่วยแนะนำการกรอกแบบยื่นภาษี และให้คำปรึกษาด้านภาษีเงินได้ทั้งบุคคลธรรมดา และนิติบุคคล 

๒. การให้บริการ “เกษียณสุข (Happy Retirement)” ให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
สิทธิประโยชน์ของข้าราชการที่กำลังจะเกษียณ 

๓. การให้บริการ “กฎหมายเยาวชนและครอบครัว” ให้บริการคำปรึกษา
ด้านกฎหมายเยาวชน และครอบครัว 

๔. การให้บริการ “ไทยมีงานทำ” ให้บริการจัดหางานและคำแนะนำการ
สมัครงาน ข้อมูลเกี่ยวกับตำแหน่งงาน และแนะนำการสมัครงานผ่านแพลตฟอร์ม “ไทยมีงานทำ” 
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๕. การให้บริการ “ออมกับ กอช.” ให้บริการแนะนำการออม ให้ข้อมูล
เกี่ยวกับกองทุนการออมแห่งชาติและขั้นตอนการสมัครสมาชิก 

๖. การให้บริการ “รู ้เท่าทัน ภัยออนไลน์” ให้บริการให้คำปรึกษาภัย
ออนไลน์ ให้ข้อมูลและคำแนะนำ เกี่ยวกับการให้ข้อมูลและคำแนะนำเกี่ยวกับภัยคุกคามทางออนไลน์ การแจ้ง
ความกับสถานีตำรวจ และคดีข่มขู่ทางโทรศัพท์ให้เกิดความกลัวแล้วหลอกให้โอนเงิน (Call Center) 

๗. การให้บริการ “ภัยพิบัติป้องกันได้” ให้บริการที่มุ่งเน้นการเตรียมตัว 
และลดความเสียหายจากภัยพิบัติ โดยให้ข้อมูลและคำแนะนำในการรับมือกับภัยพิบัติ รวมถึงการแจ้งเตือน 
และให้ความช่วยเหลือในกรณีฉุกเฉิน GCC 1111 ได้ประสานกับกระทรวงมหาดไทย และกรมอุตุนิยมวิทยาเพ่ือ
อัพเดตข้อมูล และการแจ้งเตือนภัย ซึ่งช่วยให้ประชาชนได้รับข้อมูลที่เพียงพอในการเตรียมพร้อมรับมือกับ
เหตุการณ์ต่าง ๆ เช่น น้ำท่วม ดินถล่ม และภัยแล้ง 

๘. การให้บริการ “เส้นทางโดยสารสาธารณะ” ให้บริการที ่มุ ่งให้ข้อมูล
เกี่ยวกับการเดินทางที่สะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย และทั่วถึง นับว่ามีความสำคัญต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต  
กับคนทุกกลุ่ม ในทุก ๆ วัน GCC 1111 ได้ประสานกับกระทรวงคมนาคมในการให้ข้อมูลเส้นทางการเดินรถ
สาธารณะและตารางการเดินรถ เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้ใช้บริการโดยสารสาธารณะ เช่น Gen B, Gen Z, 
Gen X, Gen Y และกลุ่มที่มีรายได้น้อย ซึ่งช่วยให้ประชาชนวางแผนการเดินทางได้สะดวกยิ่งขึ้น และสามารถ
เข้าถึงข้อมูลได้ตลอดเวลาโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 

๙. การให้บริการ “เสพติดบำบัดดีไหม” ให้บริการที่มุ่งให้ความรู้เกี่ยวกับ
การบำบัดยาเสพติด และการประสานงานเพื่อช่วยเหลือผู้ติดยาเสพติด GCC 1111 ได้ประสานกับกระทรวง
ยุติธรรม หรือกระทรวงสาธารณสุขในการให้ข้อมูลสถานบำบัดทั้งของรัฐ และเอกชน และการประสานงาน  
เพื่อนำผู้ติดยาเสพติดเข้ารับการบำบัด ซึ่งเน้นให้ความช่วยเหลือแก่เยาวชน และผู้ปกครอง เพื่อส่งเสริม  
การบำบัดและฟ้ืนฟ ู

๑๐. การให้บริการ “สมรสเท่าเทียม” ให้บริการที่มุ่งให้ความรู้เกี่ยวกับสิทธิ
ความคุ้มครองทางกฎหมายที่จะเกิดขึ้น GCC 1111 ได้ประสานกับกระทรวงมหาดไทย หรือกระทรวงยุติธรรม
เพื ่อให้ข้อมูลเกี ่ยวกับสิทธิ และความคุ ้มครองทางกฎหมายแก่กลุ ่ม LGBTQ+ รวมถึงการให้คำปรึกษา 
ด้านกฎหมายเกี่ยวกับการหมั้น การจดทะเบียนสมรส และสิทธิประโยชน์จากรัฐ ซึ่งช่วยสร้างความเท่าเทียม  
ในการเข้าถึงบริการภาครัฐสำหรับทุกเพศสภาพ 

๑๑. การให้บริการ “ภาษีที่ดินไม่น่ากลัวอย่างที่คิด” ให้บริการที่มุ่งเน้นการ
ให้คำปรึกษาเกี่ยวกับการเสียภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง เพื่อให้ประชาชนเข้าใจการจัดเก็บภาษี และลดความ
กังวลเกี่ยวกับภาระภาษี GCC 1111 ได้ประสานกับกระทรวงการคลังหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการให้
ข้อมูล และคำแนะนำด้านกฎหมาย 

๑๒. บริการ “ครบ ๖๐ ปี..อย่าลืมสิทธิ์ที ่พึงได้" ให้บริการที่มุ ่งให้ข้อมูล 
การขึ้นทะเบียนรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ และให้คำปรึกษาเกี่ยวกับการขึ้นทะเบียนรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุสำหรับ
ประชาชนอายุ ๖๐ ปีขึ้นไป ผู้ที่ใกล้เข้าสู่วัยสูงอายุรวมถึงญาติหรือผู้ดูแล 

๑๓. การให้บริการ “ทะเบียนเกษตร พิเศษอย่างไร” ให้บริการที่มุ่งให้ข้อมูล
เกี่ยวกับการข้ึนทะเบียนเกษตรกรสำหรับเกษตรกรรายใหม่และรายเดิมที่ยังไม่ได้อัปเดตข้อมูล ผู้ประกอบอาชีพ
การเกษตรที่ยังไม่จดทะเบียนอย่างเป็นทางการ รวมถึงเยาวชนหรือคนรุ่นใหม่ที่สนใจเข้าสู่ภาคการเกษตร 

๑๔. การให้บริการ “ไปให้สุด หยุดที่ใบแดง (หรือดำ)” ให้บริการที่มุ ่งให้
ข้อมูลและให้คาปรึกษาเกี่ยวกับการเกณฑ์ทหารสำหรับเยาวชนชายไทยอายุ ๑๗ – ๒๑ ปี รวมถึงผู้ปกครอง 
ที่ต้องการวางแผนให้บุตรหลาน พร้อมให้คำแนะนำเรื่องการขอผ่อนผันหรือยื่นเอกสารขอยกเว้นการเข้ารับ
ราชการทหาร 
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กิจกรรมที่ ๗ ด้านการประชาสัมพันธ์ 
มีผลการดำเนินการ คือ GCC 1111 ได้ดาเนินการให้บริการข้อมูลข่าวสารและการประชาสัมพันธ์  

ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อสร้างการรับรู้และอานวยความสะดวกให้ประชาชนได้รวดเร็วมากขึ้น มีการโพสต์
ข้อความภาพและคลิปวิดีโอสื่อประชาสัมพันธ์ตั้งแต่เดือน ตุลาคม ๒๕๖๘ - มีนาคม ๒๕๖๙ (ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๙) ได้ดังนี้ 

ช่องทาง จำนวนโพสต ์
(คร้ัง) 

ผู้เข้าชมโพสต์ 
(คร้ัง) 

จำนวนผู้ติดตาม 
(คน) 

เว็บไซต์ (www.gcc.go.th) ๕,๔๕๘ ๑,๗๗๘,๓๔๗ - 
Facebook ๒,๓๑๐ ๙,๐๓๓,๖๖๘ ๖๓,๙๑๒ 

X ๒,๓๐๘ ๒,๑๖๐,๒๐๒ ๑๑๗,๑๒๔ 
Instagram ๒,๓๑๐ ๓๖๗,๒๔๕ ๓,๗๙๕ 

TikTok ๗๕ ๑,๗๖๐,๘๐๔ ๖,๓๖๕ 
LINE ๗๙ ๒๐๓,๐๔๔ ๑๐,๔๗๘ 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
โครงการดาเนินการเป็นตามแผนงานที่ได้กาหนดไว้ 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๖๐ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
๔๐ ๔๐ ๖๐ ๖๐ ๘๐ ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................  
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๓. โครงการส่งเสริมการสร้างภูมิคุ้มกันด้านดิจิทัลให้กับประชาชน (Digital Vaccine) 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
กองกลาง สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (กก. / สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 ๑) เพ่ือส่งเสริมการสร้างภูมิคุ้มกัน และความเชื่อม่ันในการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลให้กับประชาชน 
 ๒) เพ่ือศึกษา วิเคราะห์ วางแผนการดำเนินงานส่งเสริมการสร้างภูมิคุ้มกันด้านดิจิทัลให้กับประชาชน 
 ๓) เพ่ือดำเนินการผลิตสื่อสร้างสรรค์ในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมการสร้างภูมิคุ้มกันด้านดิจิทัลให้กับ 
 ๔) เพ่ือจัดให้มีช่องทางสำหรับส่งเสริมการสร้างภูมิคุ้มกันด้านดิจิทัลให้กับประชาชน 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 
ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

ร้อยละของงานที่สำเร็จคิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๓๖๕ วนั เริ่มวันที่ ๔ พฤศจิกายน ๒๕๖๘ สิ้นสุดวันที่ ๓ พฤศจิกายน ๒๕๖๙ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ วางแผนและบริหารจัดการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร เพื่อสร้างความตระหนักรู้ 
ด้านดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมให้กับประชาชน และ
ภารกิจอ่ืน ๆ ผ่านสื่อมวลชน 

๔ พฤศจิกายน ๒๕๖๘ - ๓ พฤศจิกายน ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๒ ดำเนินงานประชาสัมพันธ์และบริหาร
จัดการบัญชีสื่อสังคมออนไลน์ของกระทรวงฯ 

๔ พฤศจิกายน ๒๕๖๘ - ๓ พฤศจิกายน ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๓ ดำเนินการจัดหา ค้นหา คัดเลือก รวบรวม 
และสรุปข่าวจากสื่อโทรทัศน์สื่อสิ่งพิมพ์สื่อออนไลน์ 
และสื่ออ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับกระทรวงฯ ข่าวตัดที่ได้จาก
การตรวจติดตามข่าว (Monitor) 

๔ พฤศจิกายน ๒๕๖๘ - ๓ พฤศจิกายน ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๔ จัดกิจกรรมสื่อมวลชนสัมพันธ์และร่วม 
ทำข่าวเพื่อประชาสัมพันธ์การดำเนินงานของกระทรวงฯ 
ไม่น้อยกว่า ๑ ครั้ง 

๑ มีนาคม ๒๕๖๙ - ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๕ จัดหาบุคลากรสำหรับการดำเนินงาน
โครงการ 

๔ พฤศจิกายน ๒๕๖๘ - ๓ พฤศจิกายน ๒๕๖๙ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๓,๘๖๕,๐๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หร ืองบประมาณสำหรับดำเน ินการเอง รวมทั ้งส ิ ้น จำนวน 

๓,๘๖๐,๐๐๐ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน ๙๖๕,๐๐๐ บาท 
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สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
ร้อยละของเนื้องานที่สำเร็จคิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๑๐๐ ร้อยละ ๔๐ 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๕ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ วางแผนและบริหารจัดการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูข่าวสาร เพ่ือสร้างความตระหนักรู้ 
ด้านดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมให้กับประชาชนและภารกิจอ่ืน ๆ ผ่านสื่อมวลชน 

มีผลการดำเนินการ คือ บริหารจัดการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร เพื่อสร้างความตระหนกัรู้
ด้านดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมให้กับประชาชน ไปแล้วเป็นจานวน ๑๖๒ ชิ้นงาน นับถัดจากวันลงนาม 
ในสัญญา 

กิจกรรมที่ ๒ ดำเนินงานประชาสัมพันธ์และบริหารจัดการบัญชีสื่อสังคมออนไลน์ของกระทรวงฯ 
มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินกิจกรรมประชาสัมพันธ์บริหารจัดการโพสต์ไปแล้วกว่า ๖๓๗ ชิ้นงาน 

พร้อมทั้งกระตุ้นจำนวนผู้ติดตามของบัญชีสื่อสังคมออนไลน์กระทรวงฯ ไปแล้วกว่า ๔๕,๘๔๘ ผู้ติดตาม และ
จัดทำบัญชี LINE Official Account (Line OA) โดยสมัครรับบริการรายเดือนแพ็กเกจโปรพร้อมกับ LINE 
Premium ID ในช่วงระยะเวลาการดำเนินงานที่มาเป็นระยะเวลา ๕ เดือนนับถัดจากวันลงนามในสัญญา 

กิจกรรมที่ ๓ ดำเนินการจัดหา ค้นหา คัดเลือก รวบรวม และสรุปข่าวจากสื่อโทรทัศน์สื ่อสิ่งพิมพ์  
สื่อออนไลน์และสื่ออ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับกระทรวงฯ ข่าวตัดที่ได้จากการตรวจติดตามข่าว (Monitor) 

มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการจัดหา ค้นหา คัดเลือก รวบรวม และสรุปข่าวจากสื่อโทรทัศน์  
สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อออนไลน์ และสื่ออ่ืน ๆ ดำเนินการไปแล้วเป็นจานวน ๑๔๘ วันนับถัดจากวันลงนามในสัญญา 

กิจกรรมที ่ ๔ จัดกิจกรรมสื ่อมวลชนสัมพันธ์และร่วมทำข่าวเพื ่อประชาสัมพันธ์การดำเนินงาน 
ของกระทรวงฯ ไม่น้อยกว่า ๑ ครั้ง 

มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการจัดกิจกรรมสื่อมวลชนสัมพันธ์และร่วมทำข่าวเพื่อประชาสัมพันธ์
การดำเนินงานของกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแล้ว จำนวน ๑ ครั้ง เมื่อวันที่ ๑๙ – ๒๐ กุมภาพันธ์ 
๒๕๖๙ ณ จังหวัดนครพนม 

กิจกรรมที่ ๕ จัดหาบุคลากรสำหรับการดำเนินงานโครงการ 
มีผลการดำเนินการ คือ บริษัทฯ ดำเนินการจัดหาบุคลากรมาดำเนินงานในวันที่ ๓ พฤศจิกายน 

๒๕๖๘ นับถัดจากวันลงนามในสัญญา 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
-ไม่มี- 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๔๐ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
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๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
๒๕ ๒๕ ๔๐ ๔๐ ๗๕ ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................  

๔. โครงการจัดการประชุมคณะกรรมการจัดการ สมัยท่ี ๔๙ (MC-49) และการจัดการประชุมสัมมนาหัวข้อ 
Progress in APT for the year 2025 (SPA-2025) 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
กองการต่างประเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (ตท. / สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 ๑) เพื่อตอบสนองนโยบายรัฐบาลด้านการต่างประเทศในการยกระดับและพัฒนาบทบาทของประเทศ
ไทยในการมีส่วนร่วมในกิจกรรมขององค์การระหว่างประเทศในภารกิจเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและ   
การสื่อสารและโทรคมนาคม รวมถึงเทคโนโลยีดิจิทัล 
 ๒) เพื่อเป็นการสนับสนุนบทบาทของประเทศไทยในการผลักดันกิจกรรม นโยบาย และยุทธศาสตร์
ต่างๆ ในองค์การโทรคมนาคมแห่งเอเชียและแปซิฟิก (APT) 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย  

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
๑. การเป็นเจ้าภาพจัดการประชุมคณะกรรมการจัดการ 
สมัยที่ ๔๙ ขององค์การโทรคมนาคมแห่งเอเชียและ
แปซิฟิก (APT) และการประชุม SPA-2025 

ข้อเสนอเชิงนโยบายในเรื่องเทคโนโลยีดิจิทัล 

๒. รายงานผลการจัดการประชุม ผลักดันให้เกิดความร่วมมือและการพัฒนาด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารร่วมกันใน

ภูมิภาคเอเชียและแปซิฟิก 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๗ เดือน เริ่มวันที่ ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๘ ถึงวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๘ 
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แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ จัดทำร่างโครงการจัดประชุม/ร่างกำหนดการ ๑ - ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๒ ประสานงาน APT เรื่องสถานที่/หนังสือเชิญ
ประเทศสมาชิก 

๑ มิถุนายน - ๓๑ กรกฎาคม ๒๕๖๘ 

กิจกรรมที่ ๓ ประสานงานกับ APT เรื่องการจัดประชุม ๑ กรกฎาคม - ๓๑ สิงหาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๔ ขออนุมัติดำเนินโครงการจัดประชุม/ขออนุมัติ
งบประมาณ 

๑ สิงหาคม - ๓๐ ตุลาคม ๒๕๖๘ 

กิจกรรมที่ ๕ เตรียมการประชุม ๑ - ๓๐ พฤศจิกายน - ๗ ธันวาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๖ จัดประชุม ๘ - ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๘ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๑,๑๒๔,๐๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสญัญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรบัดำเนนิการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน ๑,๑๒๔,๐๐๐ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน ๘๙๙,๓๐๐ บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
๑. การเป็นเจ้าภาพจัดการประชุม
คณะกรรมการจัดการ สมัยที่ ๔๙ ของ
องค์การโทรคมนาคมแห่งเอเชียและแปซิฟิก 
(APT) และการประชุม SPA-2025 

ข้อเสนอเชิงนโยบายในเรื่อง
เทคโนโลยีดิจิทัล 

ข้อเสนอเชิงนโยบายในเรื่อง
เทคโนโลยีดิจิทัล 

๒. รายงานผลการจัดการประชุม ผลักดันให้เกิดความร่วมมือ
และการพัฒนาด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารร่วมกันในภูมิภาค

เอเชียและแปซิฟิก 

ผลักดันให้เกิดความร่วมมือ
และการพัฒนาด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารร่วมกันใน

ภูมิภาคเอเชียและแปซิฟิก 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๖ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ จัดทำร่างโครงการจัดประชุม/ร่างกำหนดการ 
มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๒ ประสานงาน APT เรื่องสถานท่ี/หนังสือเชิญประเทศสมาชิก  
  มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการแล้ว 
  กิจกรรมที่ ๓ ประสานงานกับ APT เรื่องการจัดประชุม 

มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการแล้ว 
กิจกรรมที่ ๔ ประสานงานกับ APT ขออนุมัติดำเนินโครงการจัดประชุม/ขออนุมัติงบประมาณ 

  มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการแล้ว 
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  กิจกรรมที่ ๕ เตรียมการประชุม 
มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๖ จัดประชุม 
มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการแล้ว 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
งบประมาณท่ีได้รับทำให้การจัดหาสถานที่ประชุมที่เหมาะสมและสมควรกับผู้แทนจากประเทศสมาชิก

ทำได้ยาก เพราะเงื่อนไขของการเป็นประเทศเจ้าภาพจะต้องครอบคลุมการจัดหาสถานที่ จัดเลี้ยงอาหาร และ
ระบบอินเทอร์เน็ตและโทรคมนาคม ซึ่งจะใช้งบประมาณค่อยข้างสูง โดยเฉพาะในรูปแบบการประชุม Hybrid 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
๑๐๐ ๑๐๐ ไม่ม ี ไม่ม ี ไม่ม ี ไม่ม ี ไม่ม ี ไม่ม ี

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................   

๕. โครงการฝึกอบรม Girls in ICT Days 2026 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
กองการต่างประเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (ตท. / สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนเยาวชนสตรีให้มีความสนใจในการศึกษาและประกอบอาชีพด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) เพื่อสามารถนำไปประกอบอาชีพได้ในอนาคต โดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุคที่
ประเทศไทยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นปัจจัยหลักในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคม 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย  

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
เยาวชนหญิงจำนวน ๑๐๐ คนมีความรู้และทักษะ
เพ่ิมมากข้ึนในด้าน ICT และเทคโนโลยีดิจิทัล 

๑๐๐ คน 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๑๐ เดือน เริ่มวันที่ ๑ ธันวาคม ๒๕๖๘ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 
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แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ จัดทำโครงร่างการฝึกอบรม/กำหนดการ ๑ ธันวาคม ๒๕๖๘ - ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๒ ประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง/วิทยากร ๓๑ มีนาคม - ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๓ ขออนุมัติดำเนินโครงการ/ขออนุมัติงบประมาณ ๑ กรกฎาคม – ๑ สิงหาคม ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๔ ดำเนินการฝึกอบรมจำนวน ๑ วัน ๑ สิงหาคม – ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๑๓๙,๒๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรับดำเนินการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน ๑๓๙,๒๐๐ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน -ไม่มี- บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
เยาวชนหญิงมีความรู้และทักษะเพ่ิมมากข้ึน
ในด้าน ICT และเทคโนโลยีดิจิทัล 

๑๐๐ คน ไม่มี 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๔ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ จัดทำโครงร่างการฝึกอบรม/กำหนดการ 
มีผลการดำเนินการ คือ อยู่ระหว่างการจัดทำร่างโครงการ 
กิจกรรมที่ ๒ ประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง/วิทยากร 

  มีผลการดำเนินการ คือ อยู่ระหว่างประสานหน่วยงานพันธมิตรและพิจารณาวิทยากร  
  กิจกรรมที่ ๓ ขออนุมัติดำเนินโครงการ/ขออนุมัติงบประมาณ 

มีผลการดำเนินการ คือ ยังไม่ได้ดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๔ ดำเนินการฝึกอบรม จำนวน ๑ วัน 
  มีผลการดำเนินการ คือ ยังไม่ได้ดำเนินการ 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
-ไม่มี- 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๑๐ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
๑๐ ๑๐ ๔๐ ๔๐ ๖๐ ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี



  

รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบตัิราชการ สป.ดศ. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ไตรมาส ๑-๒ 26 

 

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
 เป็นไปตามแผน 
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก......................................................................................................... ........... 

๖. โครงการขับเคลื่อนการใช้ e-Document ให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทั้ง ๗๖ จังหวัด 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
กองงานดิจิทัลจังหวัด สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (ดจ. / สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 ๑) เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประโยชน์และการใช้งานดิจิทัลรวมถึงการทำงานรูปแบบ 
ไร ้กระดาษ (Paperless) ด้วยระบบ e-Document ให้หน่วยงานราชการภายในท้องถิ ่น องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น สื่อมวลชนและประชาชน 
 ๒) เพื ่อส่งเสริมการใช้งานดิจิทัลรวมถึงการทำงานรูปแบบไร้กระดาษ (Paperless) ด้วยระบบ  
e-Document ไปใช ้ ในการดำเน ินงานของหน่วยงานราชการส ่วนภ ูม ิภาคและการต ิดต ่อราชการ  
ในชีวิตประจำวันของประชาชน 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย  

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
จำนวนผู้เข้ารับการอบรมไม่ต่ำกว่า ๑,๒๐๐ คน 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๘ เดือนกุมภาพันธ์ ๒๕๖๙ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ กิจกรรมการอบรมการใช้งานระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์  
(e-Office) ในส่วนภูมิภาค ครั้งที่ ๑ ณ จังหวัดนครศรีธรรมราช 

๑๐ มีนาคม ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๒ กิจกรรมการอบรมการใช้งานระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์  
(e-Office) ในส่วนภูมิภาค ครั้งที่ ๒ ณ จังหวัดพัทลุง (PCIO จังหวัด
พัทลุง) 

๑๒ มีนาคม ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๓ กิจกรรมการอบรมการใช้งานระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์  
(e-Office) ในส่วนภูมิภาค ครั้งที่ ๓ ณ จังหวัดนนทบุรี (PCIO จังหวัด
นนทบุรี) 

๒๗ เมษายน ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๔ กิจกรรมการอบรมการใช้งานระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์  
(e-Office) ในส่วนภูมิภาค ครั้งที่ ๔ ณ จังหวัดนนทบุรี (ส่วนราชการ) 

พฤษภาคม ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๕ กิจกรรมการอบรมการใช้งานระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์  
(e-Office) ในส่วนภูมิภาค ครั้งที่ ๕ 

มิถุนายน ๒๕๖๙ 



  

รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบตัิราชการ สป.ดศ. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ไตรมาส ๑-๒ 27 

 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๖ กิจกรรมการอบรมการใช้งานระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์  
(e-Office) ในส่วนภูมิภาค ครั้งที่ ๕ 

กรกฎาคม ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๗ กิจกรรมการอบรมการใช้งานระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์  
(e-Office) ในส่วนภูมิภาค ครั้งที่ ๕ 

สิงหาคม ๒๕๖๙ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๒,๐๓๖,๔๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หร ืองบประมาณสำหรับดำเน ินการเอง รวมทั ้งส ิ ้น จำนวน 

๒,๐๓๖,๔๐๐ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน ๑๔๔,๖๐๐ บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
๑. กิจกรรมที่ ๑ จำนวนกลุ่มเป้าหมายและผู้สนใจเข้าร่วมรวมตลอด
โครงการ ไม่น้อยกว่า 

๓๐๐ คน ๓๕๙ คน 

๒. กิจกรรมที่ ๒ จำนวนกลุ่มเป้าหมายและผู้สนใจเข้าร่วมรวมตลอด
โครงการ ไม่น้อยกว่า 

๘๐ คน ๘๗ คน 

๓. กิจกรรมที่ ๓ จำนวนกลุ่มเป้าหมายและผู้สนใจเข้าร่วมรวมตลอด
โครงการ ไม่น้อยกว่า 

๘๐ คน อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

๔. กิจกรรมที่ ๔ จำนวนกลุ่มเป้าหมายและผู้สนใจเข้าร่วมรวมตลอด
โครงการ ไม่น้อยกว่า 

๒๐๐ คน อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

๕. กิจกรรมที่ ๕ จำนวนกลุ่มเป้าหมายและผู้สนใจเข้าร่วมรวมตลอด
โครงการ ไม่น้อยกว่า 

๒๐๐ คน ไม่มี 

๖. กิจกรรมที่ ๖ จำนวนกลุ่มเป้าหมายและผู้สนใจเข้าร่วมรวมตลอด
โครงการ ไม่น้อยกว่า 

๒๐๐ คน ไม่มี 

๗. กิจกรรมที่ ๗ จำนวนกลุ่มเป้าหมายและผู้สนใจเข้าร่วมรวมตลอด
โครงการ ไม่น้อยกว่า 

๒๐๐ คน ไมมี่ 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๗ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ ๑ กิจกรรมการอบรมการใช้งานระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-Office) ในส่วนภูมิภาค 
ครั้งที่ ๑ ณ จังหวัดนครศรีธรรมราช 

มีผลการดำเนินการ คือ กลุ่มเป้าหมายและผู้สนใจเข้าร่วมรวมตลอดโครงการ จำนวน ๓๕๙ คน 
  กิจกรรมที่ ๒ กิจกรรมการอบรมการใช้งานระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-Office) ในส่วนภูมิภาค 
ครั้งที่ ๒ ณ จังหวัดพัทลุง 
  มีผลการดำเนินการ คือ กลุ่มเป้าหมายและผู้สนใจเข้าร่วมรวมตลอดโครงการ จำนวน ๘๗ คน 
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  กิจกรรมที่ ๓ กิจกรรมการอบรมการใช้งานระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-Office) ในส่วนภูมิภาค 
ครั้งที่ ๓ ณ จังหวัดนนทบุรี (PCIO จังหวัดนนทบุรี) 
  มีผลการดำเนินการ คือ คือ ยังไม่เริ่มดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๔ กิจกรรมการอบรมการใช้งานระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-Office) ในส่วนภูมิภาค 
ครั้งที่ ๔ ณ จังหวัดนนทบุรี (ส่วนราชการ) 
  มีผลการดำเนินการ คือ คือ ยังไม่เริ่มดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๕ กิจกรรมการอบรมการใช้งานระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-Office) ในส่วนภูมิภาค 
ครั้งที่ ๕   
  มีผลการดำเนินการ คือ คือ ยังไม่เริ่มดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๖ กิจกรรมการอบรมการใช้งานระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-Office) ในส่วนภูมิภาค 
ครั้งที่ ๕   
  มีผลการดำเนินการ คือ คือ ยังไม่เริ่มดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๗ กิจกรรมการอบรมการใช้งานระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-Office) ในส่วนภูมิภาค 
ครั้งที่ ๕   
  มีผลการดำเนินการ คือ คือ ยังไม่เริ่มดำเนินการ 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
-ไม่มี- 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๓๐ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
ไม่ม ี ไม่ม ี ๓๐ ๓๐ ๕๕ ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................  
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๗. โครงการจัดซื ้อครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ เพื ่อทดแทนและเพิ ่มประสิทธิภาพในการทำงาน  ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (ศท. / 

สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือจัดซื้อครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ทดแทนที่ชำรุดและเริ่มเสื่อมสภาพ 
ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
จำนวนครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์เพ่ือทดแทนครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์
ที่ชำรุดและเริ่มเสื่อมสภาพ 

๘๐ รายการ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๙ เดือน เริ่มวันที่ ๑ พฤศจิกายน ๒๕๖๘ สิ้นสุดวันที่ ๓๑ กรกฎาคม ๒๕๖๙ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ ขออนุมัติโครงการ   พฤศจิกายน ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๒ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR) มกราคม – กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๓ จัดซื้อครุภัณฑ์ตามกระบวนการ มีนาคม ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๔ ส่งมอบและติดตั้งครุภัณฑ์ กรกฎาคม ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๕ ตรวจรับครุภัณฑ์พร้อมใช้งาน 

• เครื่องคอมพิวเตอร์ All in one พร้อมโปรแกรม
จัดการสำนักงาน แบบที่ ๒ และระบบปฏิบัติการที่มีลิขสิทธิ์ถูกต้อง
ตามกฎหมาย จำนวน ๓๐ เครื่อง  

• เครื่องคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก พร้อมระบบปฏิบัติการ 
และโปรแกรมจัดการสำนักงาน แบบที่ ๒ ที่มีลิขสิทธิ์ถูกต้องตาม
กฎหมาย จำนวน ๕๐ เครื่อง 

กรกฎาคม ๒๕๖๙ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๒,๘๐๐,๐๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสญัญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรบัดำเนนิการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน ๒,๘๐๐,๐๐๐ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน -ไม่มี- บาท 
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สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
จำนวนครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์เพ่ือทดแทนครุภัณฑ์
คอมพิวเตอร์ที่ชำรุดและเริ่มเสื่อมสภาพ 

๘๐ รายการ ไม่มี 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๔ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR)   
มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๒ จัดซื้อครุภัณฑ์ตามกระบวนการ 
มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๓ ส่งมอบและติดตั้งครุภัณฑ์ 
มีผลการดำเนินการ คือ อยู่ระหว่างส่งมอบครุภัณฑ์ 

  กิจกรรมที่ ๔ ตรวจรับครุภัณฑ์พร้อมใช้งาน 
มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
-ไม่มี- 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๒๐ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
๑๐ ๑๐ ๒๐ ๒๐ ไม่ม ี ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี

๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
  เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................      
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................  
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๘. โครงการจ้างบริหารจัดการระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายกลาง 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (ศท. / 

สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 เพื่อจัดจ้างเจ้าหน้าที่จากผู้ให้บริการ/บริษัท ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญและความสามารถ ปฏิบัติงาน
ประจำในการดำเนินการเพื ่อดูแลและบริหารจัดการระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายภายในสำนักงาน
ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
ระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายของ สป.ดศ.  
มีการบริหารจัดการที่มีคุณภาพ 

ระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายของ สป.ดศ.  
มีการบริหารจัดการที่มีคุณภาพ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๑๒ เดือน เริ่มวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR) สิงหาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๒ คณะกรรมการฯ ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ สิงหาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๓ ลงนามในสัญญา ตุลาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๔ ดำเนินการบริหารระบบคอมพิวเตอร์และ
เครือข่ายของ สป.ดศ. มีการบริหารจัดการที่มีคุณภาพ 

- ดำเนินการบำรุงรักษา งวดงานที่ ๑ แล้วเสร็จ ร้อยละ ๔๐ 
- ดำเนินการบำรุงรักษา งวดงานที่ ๒ แล้วเสร็จ ร้อยละ ๖๐ 
- ดำเนินการบำรุงรักษา งวดงานที่ ๓ แล้วเสร็จ ร้อยละ ๘๐ 
- ดำเนินการบำรุงรักษา งวดงานที่ ๔ แล้วเสร็จ ร้อยละ ๑๐๐ 

ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๕,๒๙๕,๐๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสญัญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรบัดำเนนิการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน ๕,๒๙๕,๐๐๐ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน ๑,๓๒๓,๘๐๐ บาท 

 

 

 

 

 



  

รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบตัิราชการ สป.ดศ. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ไตรมาส ๑-๒ 32 

 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
ระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายของ สป.ดศ. 
มีการบริหารจัดการที่มีคุณภาพ 

ระบบคอมพิวเตอร์และ
เครือข่ายของ สป.ดศ. มีการ
บริหารจัดการที่มีคุณภาพ 

ระบบคอมพิวเตอร์และ
เครือข่ายของ สป.ดศ. มีการ
บริหารจัดการที่มีคุณภาพ 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๔ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR) 
มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการเสร็จแล้ว  

  กิจกรรมที่ ๒ คณะกรรมการฯ ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการเสร็จแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๓ ลงนามในสัญญา 
มีผลการดำเนินการ คือ ลงนามในสัญญาแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๔ ดำเนินการตามสัญญา 
มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการ ตั้งแต่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

งวดที่ ๑ ตรวจรับงานงวดที่ ๑ แล้วเสร็จ   
งวดที่ ๒ ยังไม่ครบกำหนดส่งมอบงาน (ระหว่าง ๑ มกราคม ๒๕๖๙ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๙)   
งวดที่ ๓ ยังไม่ครบกำหนดส่งมอบงาน (ระหว่าง ๑ เมษายน ๒๕๖๙ ถึง ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๙)  
งวดที่ ๔ ยังไม่ครบกำหนดส่งมอบงาน (ระหว่าง ๑ กรกฎาคม ๒๕๖๙ ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙) 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
หากไม่ได้รับการจัดสรรงบประมาณประจำปีอย่างต่อเนื่อง จะส่งกระทบต่อการทำงานของระบบ

คอมพิวเตอร์และเครือข่ายของ สป.ดศ. ได้ เนื ่องจากขาดเจ้าหน้าที ่ที ่ม ีความรู ้ ความเชี ่ยวชาญ และ
ความสามารถ มาปฏิบัติงานประจำ  

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๔๐ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
๒๐ ๒๐ ๔๐ ๔๐ ไม่ม ี ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี
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 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
  เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................      
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................  

๙. โครงการเช่าใช้บริการพื้นที่ (Co-location) ตู้ Rack สำหรับติดตั้งอุปกรณ์และระบบคอมพิวเตอร์ 
พร้อมระบบเครือข่ายเชื่อมโยงมายังพ้ืนที่ส่วนขยายโซนซี ศูนย์ราชการฯ 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (ศท. 

/ สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (สป.ดศ.) มีความประสงค์จะเช่าใช้บริการพ้ืนที่ 
(Co-location) ตู้ Rack สำหรับติดตั้งอุปกรณ์และระบบคอมพิวเตอร์ เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานผ่านระบบ
เครือข่ายของเจ้าหน้าที่และบุคลากรภายในของ สป.ดศ. ณ พื้นที่ส่วนขยายโซนซี ศูนย์ราชการฯ ถนนแจ้ง
วัฒนะ เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
สามารถเช่าใช้บริการพ้ืนที่ (Co-location) ตู้ Rack 
สำหรับติดตั้งอุปกรณ์และระบบคอมพิวเตอร์ของ
สำนักงานปลัดกระทรวงฯ ได้ 

จำนวน ๔ ตู ้

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๑๒ เดือน เริ่มวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR) สิงหาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๒ คณะกรรมการฯ ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ สิงหาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๓ ลงนามในสัญญา ตุลาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๔ ดำเนินการ 

- ดำเนินการบำรุงรักษา งวดงานที่ ๑ แล้วเสร็จ ร้อยละ ๒๘ 
- ดำเนินการบำรุงรักษา งวดงานที่ ๒ แล้วเสร็จ ร้อยละ ๓๖ 
- ดำเนินการบำรุงรักษา งวดงานที่ ๓ แล้วเสร็จ ร้อยละ ๔๔ 
- ดำเนินการบำรุงรักษา งวดงานที่ ๔ แล้วเสร็จ ร้อยละ ๕๒ 
- ดำเนินการบำรุงรักษา งวดงานที่ ๕ แล้วเสร็จ ร้อยละ ๖๐ 
- ดำเนินการบำรุงรักษา งวดงานที่ ๖ แล้วเสร็จ ร้อยละ ๖๘ 
- ดำเนินการบำรุงรักษา งวดงานที่ ๗ แล้วเสร็จ ร้อยละ ๗๖ 

ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 
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กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
- ดำเนินการบำรุงรักษา งวดงานที่ ๘ แล้วเสร็จ ร้อยละ ๘๔ 
- ดำเนินการบำรุงรักษา งวดงานที่ ๙ แล้วเสร็จ ร้อยละ ๑๐๐ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๓,๙๖๔,๑๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสญัญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรบัดำเนนิการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน ๓,๙๖๔,๑๐๐ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน ๑,๖๓๗,๐๐๐ บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
สามารถเช่าใช้บริการพ้ืนที่ (Co-location) ตู้ Rack สำหรับติดตั้ง
อุปกรณ์และระบบคอมพิวเตอร์ของสำนักงานปลัดกระทรวงฯ ได้ 

จำนวน ๔ ตู ้ จำนวน ๔ ตู ้

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๔ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR) 
มีผลการดำเนินการ คือ ดำเดินการเสร็จแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๒ คณะกรรมการฯ ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
มีผลการดำเนินการ คือ ดำเดินการเสร็จแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๓ ลงนามในสัญญา 
มีผลการดำเนินการ คือ ลงนามในสัญญาแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๔ ดำเนินการตามสัญญา 
มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการ ตั้งแต่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

งวดที่ ๑ ตรวจรับงานงวดที่ ๑ แล้ว (ระหว่าง ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ ถึง ๓๑ ตุลาคม ๒๕๖๘)   
งวดที่ ๒ ตรวจรับงานงวดที่ ๒ แล้ว (ระหว่าง ๑ พฤศจิกายน ๒๕๖๘ ถึง ๓๐ พฤศจิกายน ๒๕๖๘)   
งวดที่ ๓ ตรวจรับงานงวดที่ ๓ แล้ว (ระหว่าง ๑ ธันวาคม ๒๕๖๘ ถึง ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๘)   
งวดที่ ๔ ตรวจรับงานงวดที่ ๔ แล้ว (ระหว่าง ๑ มกราคม ๒๕๖๙ ถึง ๓๑ มกราคม ๒๕๖๙)   
งวดที่ ๕ ตรวจรับงานงวดที่ ๕ แล้ว (ระหว่าง ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙ ถึง ๒๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙)   
งวดที่ ๖ อยู่ระหว่างตรวจรับงานงวดที่ ๖ (ระหว่าง ๑ มีนาคม ๒๕๖๙ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๙)   
งวดที่ ๗  ยังไม่ครบกำหนดส่งมอบงานงวดที่ ๗ (ระหว่าง ๑ เมษายน ๒๕๖๙ ถึง ๓๑ เมษายน ๒๕๖๙)   
งวดที่ ๘  ยังไม่ครบกำหนดส่งมอบงานงวดที่ ๘ (ระหว่าง ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๙ ถึง ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๖๙)   
งวดที่ ๙  ยังไม่ครบกำหนดส่งมอบงานงวดที่ ๙ (ระหว่าง ๑ มิถุนายน ๒๕๖๙ ถึง ๓๑ มิถุนายน ๒๕๖๙)   
งวดที ่ ๑๐ ยังไม่ครบกำหนดส่งมอบงานงวดที ่ ๑๐ (ระหว่าง ๑ กรกฎาคม ๒๕๖๙ ถึง ๓๑ 

กรกฎาคม ๒๕๖๙)   
งวดที่ ๑๑ ยังไม่ครบกำหนดส่งมอบงานงวดที่ ๑๑ (ระหว่าง ๑ สิงหาคม ๒๕๖๙ ถึง ๓๑ สิงหาคม ๒๕๖๙)   
งวดที่ ๑๒  ยังไม่ครบกำหนดส่งมอบงานงวดที่ ๑๒ (ระหว่าง ๑ กันยายน ๒๕๖๙ ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙)   
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ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
หากไม่ได้รับการจัดสรรงบประมาณประจำปีอย่างต่อเนื่อง จะส่งกระทบต่อการทำงานของใช้บริการ

พื้นที่ (Co-location) ตู้ Rack สำหรับติดตั้งอุปกรณ์และระบบคอมพิวเตอร์ของสำนักงานปลัดกระทรวงฯ และ
เชื่อมต่อข้อมูล (Link) มาท่ีพ้ืนที่ส่วนขยายโซนซี  

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๖๐ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
๔๔ ๔๔ ๖๐ ๖๐ ไม่ม ี ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก................................................................................................................... 
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................  

๑๐. โครงการเช่าบริการระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพ 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (ศท. / 

สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 ๑) เพ่ือใช้ในการจัดการประชุมทางไกลผ่านจอภาพแบบโต้ตอบได้ทันที (Real-Time Conference) 
 ๒) เพื่อให้สามารถขยายขอบเขตการประชุมไปยังจุดต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกองค์กรที่สามารถ
ต่อเชื่อมกับอินเทอร์เน็ต (Internet) 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
๑. สิทธิ์ในการสร้างห้องประชุม ได้ไม่น้อยกว่า ๑๐ ห้องประชุมออนไลน์ 
๒. เจ้าหน้าที่ภายในสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม สามารถประชุมทางไกลผ่าน
จอภาพเกี ่ยวกับโครงการหรือภารกิจต่าง ๆ ของ 
สป.ดศ. เพื่อการปฏิบัติงานผ่านระบบเครือข่ายได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

เจ้าหน้าที่ภายในสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัล 
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม สามารถประชุมทางไกลผ่าน

จอภาพเก่ียวกับโครงการหรือภารกิจต่าง ๆ ของ 
สป.ดศ. เพ่ือการปฏิบัติงานผ่านระบบเครือข่าย   

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๗ เดือน เริ่มเดือนมกราคม ๒๕๖๙ สิ้นสุดเดือนกันยายน ๒๕๖๙ 
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แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR) มกราคม ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๒ คณะกรรมการฯ ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๓ ลงนามในสัญญา กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๔ ดำเนินการตามสัญญา มิถุนายน ๒๕๖๘ - กันยายน ๒๕๖๙ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๑๐๗,๖๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรับดำเนินการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน ๑๐๗,๖๐๐ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน -ไม่มี- บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
๑) สิทธิ์ในการสร้างห้องประชุม ได้ไม่น้อยกว่า  

๑๐ ห้องประชุมออนไลน์ 
สิทธิ์ในการสร้างห้องประชุม ได้ ๑๐ 
ห้องประชุมออนไลน์ และเจ้าหน้าที่

ภายในสำนักงานปลัดกระทรวง
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

สามารถประชุมทางไกลผ่านจอภาพ
เกี่ยวกับโครงการหรือภารกิจต่าง ๆ 
ของ สป.ดศ. เพ่ือการปฏิบัติงานผ่าน

ระบบเครือข่ายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ     

๒) เจ้าหน้าที่ภายในสำนักงาน
ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม สามารถประชุมทางไกล
ผ่านจอภาพเก่ียวกับโครงการหรือ
ภารกิจต่าง ๆ ของ สป.ดศ. เพ่ือการ
ปฏิบัติงานผ่านระบบเครือข่ายได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

ปฏิบัติงาน 
ผ่านระบบเครือข่ายได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๕ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR) 
มีผลการดำเนินการ คือ อยู่ระหว่างขออนุมัติโครงการเช่าบริการระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 
  กิจกรรมที่ ๒ คณะกรรมการฯ ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ 

มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๓ ลงนามในสัญญา 

มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๔ ดำเนินการตามสัญญา 

มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
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ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
หากไม่ได้รับการจัดสรรงบประมาณประจำปีอย่างต่อเนื่อง จะส่งกระทบต่อการปฏิบัติงานผ่านระบบ

เครือข่ายได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื ่องจากขาดระบบประชุมทางไกลผ่านจอภาพแบบโต้ตอบได้ทันที  
(Real-Time Conference) ที่สามารถใช้ในการสนับสนุนเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงานและการประชุม ทั้งภายใน
และภายนอกองค์กร   

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๒๐ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
๕ ๕ ๒๐ ๒๐ ไม่ม ี ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
  เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................      
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................  

๑๑. โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่ายกลาง และระบบเครือข่ายกลาง 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (ศท. / 

สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 เพื่อจ้างผู้เชี่ยวชาญเข้าดำเนินการบำรุงรักษา ซ่อมแซมและแก้ไขปัญหาระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่าย
กลาง และระบบเครือข่ายกลาง ของสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งประกอบด้วย
อุปกรณ์ จำนวน ๔ รายการ ตามภาคผนวกรายการระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่ายกลาง และระบบเครือข่ายกลาง 
โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่ายกลาง และระบบเครือข่ายกลาง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
ระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่ายกลาง และระบบเครือข่ายกลาง
สามารถใช้งานได้ปกต ิ

ระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่ายกลาง และระบบ
เครือข่ายกลางสามารถใช้งานได้ปกติ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๑๒ เดือน เริ่มวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 
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แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR) สิงหาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๒ คณะกรรมการฯ ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ สิงหาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๓ ลงนามในสัญญา ตุลาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๔ ดำเนินการบำรุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่ายกลาง 
และระบบเครือข่ายกลาง 

- ดำเนินการบำรุงรักษา งวดงานที่ ๑ แล้วเสร็จ ร้อยละ ๔๐ 
- ดำเนินการบำรุงรักษา งวดงานที่ ๒ แล้วเสร็จ ร้อยละ ๖๐ 
- ดำเนินการบำรุงรักษา งวดงานที่ ๓ แล้วเสร็จ ร้อยละ ๘๐ 
- ดำเนินการบำรุงรักษา งวดงานที่ ๔ แล้วเสร็จ ร้อยละ ๑๐๐ 

ตุลาคม ๒๕๖๘ ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๒,๐๕๕,๕๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หร ืองบประมาณสำหรับดำเน ินการเอง รวมทั ้งส ิ ้น จำนวน 

๒,๐๕๕,๐๐๐ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน ๕๑๓,๘๐๐ บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
ระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่ายกลาง และระบบ
เครือข่ายกลางสามารถใช้งานได้ปกติ 

ระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่าย
กลาง และระบบเครือข่าย
กลางสามารถใช้งานได้ปกติ 

ระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่าย
กลาง และระบบเครือข่าย
กลางสามารถใช้งานได้ปกติ 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๔ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR) 
มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการเสร็จแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๒ คณะกรรมการฯ ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการเสร็จแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๓ ลงนามในสัญญา 
มีผลการดำเนินการ คือ ลงนามในสัญญาแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๔ ดำเนินการตามสัญญา 
มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการ ตั้งแต่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

งวดที่ ๑   ตรวจรับงานงวดที่ ๑ แล้วเสร็จ (ระหว่าง ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ ถึง ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๘)   
งวดที่ ๒   อยู่ระหว่างดำเนินงานงวดที่ ๒ (ระหว่าง ๑ มกราคม ๒๕๖๙ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๙)   
งวดที่ ๓   ยังไม่ครบกำหนดส่งมอบงาน (ระหว่าง ๑ เมษายน ๒๕๖๙ ถึง ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๙)  
งวดที่ ๔   ยังไม่ครบกำหนดส่งมอบงาน (ระหว่าง ๑ กรกฎาคม ๒๕๖๙ ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙) 
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ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
หากไม่ได้รับการจัดสรรงบประมาณประจำปีอย่างต่อเนื่อง จะส่งกระทบต่อการทำงานของระบบ

คอมพิวเตอร์และเครือข่ายของ สป.ดศ. ได้ เนื่องจากขาดเจ้าหน้าที่ท่ีมีความรู้ความเชี่ยวชาญในการดูแลรักษา 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๔๐ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
๒๐ ๒๐ ๔๐ ๔๐ ไม่ม ี ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
  เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................      
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................  

๑๒. โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบเบิกจ่ายเงินเดือนพนักงานจ้างเหมาเอกชน 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (ศท. / 

สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 เพื่อให้การบริการระบบเบิกจ่ายเงินเดือนพนักงานจ้างเหมาเอกชนเป็นไปอย่างต่อเนื่อง ระบบฯ ได้รับ
การบำรุงรักษา และพัฒนาให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์การเบิกจ่ายของหน่วยงาน 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย  

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
ระบบเบิกจ่ายเงินเดือนพนักงานจ้างเหมาเอกชนสามารถ
ทำงานได้เป็นปกติ 

ระยะเวลาที่ไม่สามารถใช้งานระบบฯ 
ไม่เกิน ๖ ชั่วโมงต่อครั้ง 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๑๒ เดือน เริ่มวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 
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แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR) สิงหาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๒ ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ และลงนามใน
สัญญา 

กันยายน ๒๕๖๘ 

กิจกรรมที่ ๓ ดำเนินการตามสัญญา 
- ดำเนินงานงวดที่ ๑ 
- ดำเนินงานงวดที่ ๒ 
- ดำเนินงานงวดที่ ๓ 
- ดำเนินงานงวดที่ ๔ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 
๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๘ 
๑ มกราคม ๒๕๖๙ - ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๙ 
๑ เมษายน ๒๕๖๙ - ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๙ 

๑ กรกฎาคม ๒๕๖๙ - ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๔ ตรวจรับงานฯ 

- ตรวจรับฯ และเบิกจ่ายค่างานงวดที่ ๑ 
- ตรวจรับฯ และเบิกจ่ายค่างานงวดที่ ๒ 
- ตรวจรับฯ และเบิกจ่ายค่างานงวดที่ ๓ 
- ตรวจรับฯ และเบิกจ่ายค่างานงวดที่ ๔ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 
มกราคม ๒๕๖๙ 
เมษายน ๒๕๖๙ 

กรกฎาคม ๒๕๖๙ 
ตุลาคม ๒๕๖๙ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๔๓๐,๐๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรับดำเนินการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน ๔๓๐,๐๐๐ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน ๑๐๗,๕๐๐ บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๔๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
ระบบเบิกจ่ายเงินเดือนพนักงานจ้างเหมา
เอกชนสามารถทำงานได้เป็นปกติ 

ระยะเวลาที่ไม่สามารถใช้งาน
ระบบฯ ไม่เกิน ๖ ชั่วโมงต่อครั้ง 

ระยะเวลาที่ไม่สามารถ 
ใช้งานระบบฯ ไม่เกิน  

๖ ชั่วโมงต่อครั้ง 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๔ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR) 
มีผลการดำเนินการ คือ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR) เรียบร้อยแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๒ ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ และลงนามในสัญญา 
  มีผลการดำเนินการ คือ ลงนามแล้ว ตามใบสั่งจ้างเลขท่ี ดศ ๑/๒๕๖๙ ลงวันที่ ๗ ตุลาคม ๒๕๖๘  
  กิจกรรมที่ ๓ ดำเนินการตามสัญญา 

มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินงานงวดที่ ๑ - ๒ เรียบร้อยแล้ว  
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   กิจกรรมที่ ๔ ตรวจรับงานฯ 
มีผลการดำเนินการ คือ - ตรวจรับงานงวดที่ ๑ เรียบร้อยแล้วเมื่อวันที่ ๗ มกราคม ๒๕๖๙ อยู่ใน

ระหว่างรายงานผลการตรวจรับฯ 
 - ตรวจรับงานงวดที่ ๒ เรียบร้อยแล้ว ตามบันทึกข้อความที่ ดศ ๐๒๐๔.๖/๗๘ 

ลงวันที่ ๗ เมษายน ๒๕๖๙ 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
-ไม่มี- 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๖๐ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
๔๐ ๔๐ ๖๐ ๖๐ ๘๐ ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก.................................................................................................................... 

๑๓. โครงการจ้างบริหารจัดการระบบสารสนเทศ 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (ศท. / 

สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 เพื่อจัดจ้างเจ้าหน้าที่จากผู้ให้บริการ/บริษัท ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญและความสามารถ ปฏิบัติงาน
ประจำในการดำเนินการเพื่อดูแลและบริหารจัดการระบบระบบสารสนเทศภายในสำนักงานปลัดกระทรวง
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม   

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย  

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมมี
เจ้าหน้าที่เชี่ยวชาญด้านคอมพิวเตอร์เพ่ิมข้ึน เพ่ือบริหารจัดการ
ระบบสารสนเทศให้ระบบสามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง 

มีเจ้าหน้าที่เชี่ยวชาญด้านคอมพิวเตอร์
เพ่ิมข้ึนอย่างน้อย ๒ คน 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๑๒ เดือน เริ่มวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 
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แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR) สิงหาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๒ ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ และลงนามใน
สัญญา 

กันยายน ๒๕๖๘ 

กิจกรรมที่ ๓ ดำเนินการตามสัญญา 
- ดำเนินงานงวดที่ ๑ 
- ดำเนินงานงวดที่ ๒ 
- ดำเนินงานงวดที่ ๓ 
- ดำเนินงานงวดที่ ๔ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 
๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๘ 
๑ มกราคม ๒๕๖๙ - ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๙ 
๑ เมษายน ๒๕๖๙ - ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๙ 

๑ กรกฎาคม ๒๕๖๙ - ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๔ ตรวจรับงานฯ 

- ตรวจรับฯ และเบิกจ่ายค่างานงวดที่ ๑ 
- ตรวจรับฯ และเบิกจ่ายค่างานงวดที่ ๒ 
- ตรวจรับฯ และเบิกจ่ายค่างานงวดที่ ๓ 
- ตรวจรับฯ และเบิกจ่ายค่างานงวดที่ ๔ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 
มกราคม ๒๕๖๙ 
เมษายน ๒๕๖๙ 

กรกฎาคม ๒๕๖๙ 
ตุลาคม ๒๕๖๙ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๘๖๔,๕๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรับดำเนินการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน ๔๒๓,๒๕๐ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน -ไมมี่- บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคมมีเจ้าหน้าที่เชี่ยวชาญด้านคอมพิวเตอร์เพ่ิมขึ้น 

มีเจ้าหน้าที่เชี่ยวชาญ
ด้านคอมพิวเตอร์เพิ่มข้ึน

อย่างน้อย ๒ คน 

มีเจ้าหน้าที่เชี่ยวชาญ
ด้านคอมพิวเตอร์เพิ่มข้ึน

อย่างน้อย ๒ คน 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๔ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR) 
มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการเรียบร้อนแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๒ ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ และลงนามในสัญญา 
  มีผลการดำเนินการ คือ ลงนามแล้ว ตามใบสั่งจ้างเลขท่ี ๓๕/๒๕๖๙ ลงวันที่ ๑๘ มีนาคม ๒๕๖๙ 
  กิจกรรมที่ ๓ ดำเนินการตามสัญญา 

มีผลการดำเนินการ คือ อยู่ในระหว่างดำเนินงาน งวดที่ ๑ (เมษายน - มิถุนายน ๒๕๖๙) 
  กิจกรรมที่ ๔ ตรวจรับงานฯ 
  มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
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ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
การจัดซื้อจัดจ้างโครงการฯ รอบแรกไม่เป็นผล เนื่องจากไม่มีผู้ยื่นข้อเสนอโครงการฯ ทั้งวิธีประกวดราคา

อิเล็กทรอนิกส์ และวิธีคัดเลือก 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๔๐ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
๔๐ ๕ ๔๐ ๔๐ ๘๐ ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก................................................................................................................... . 

๑๔. โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบเว็บไซต์ของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (ศท. / 

สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้การบริการระบบเว็บไซต์ของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม เป็นไปอย่างต่อเนื่องมี

ประสิทธิภาพ ระบบฯ ได้รับการบำรุงรักษา และปรับปรุงให้สอดคล้องตามความต้องการของหน่วยงาน 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 
ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

ระบบเว็บไซต์ของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
สามารถทำงานได้เป็นปกติ 

ระยะเวลาที่ไม่สามารถใช้งานระบบฯ 
ไม่เกิน ๖ ชั่วโมงต่อครั้ง 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๑๒ เดือน เริ่มวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR) สิงหาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๒ ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ และลงนามใน
สัญญา 

กันยายน ๒๕๖๘ 
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กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๓ ดำเนินการตามสัญญา 

- ดำเนินงานงวดที่ ๑ 
- ดำเนินงานงวดที่ ๒ 
- ดำเนินงานงวดที่ ๓ 
- ดำเนินงานงวดที่ ๔ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 
๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๘ 
๑ มกราคม ๒๕๖๙ - ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๙ 
๑ เมษายน ๒๕๖๙ - ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๙ 

๑ กรกฎาคม ๒๕๖๙ - ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๔ ตรวจรับงานฯ 

- ตรวจรับฯ และเบิกจ่ายค่างานงวดที่ ๑ 
- ตรวจรับฯ และเบิกจ่ายค่างานงวดที่ ๒ 
- ตรวจรับฯ และเบิกจ่ายค่างานงวดที่ ๓ 
- ตรวจรับฯ และเบิกจ่ายค่างานงวดที่ ๔ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 
มกราคม ๒๕๖๙ 
เมษายน ๒๕๖๙ 

กรกฎาคม ๒๕๖๙ 
ตุลาคม ๒๕๖๙ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๖๐๐,๐๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรับดำเนินการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน ๖๐๐,๐๐๐ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน ๑๕๐,๐๐๐ บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
ระบบเว็บไซต์ของกระทรวงฯ สามารถ
ทำงานได้เป็นปกติ 

ระยะเวลาที่ไม่สามารถใช้งาน
ระบบฯ ไม่เกิน ๖ ชั่วโมงต่อครั้ง 

ระยะเวลาที่ไม่สามารถใช้งาน
ระบบฯ ไม่เกิน ๖ ชั่วโมงต่อครั้ง 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๔ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR) 
มีผลการดำเนินการ คือ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR) เรียบร้อยแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๒ ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ และลงนามในสัญญา 
  มีผลการดำเนินการ ลงนามแล้ว ตามสัญญาเลขท่ี ๔/๒๕๖๙ ลงวันที่ ๔ พฤศจิกายน ๒๕๖๘ 
  กิจกรรมที่ ๓ ดำเนินการตามสัญญา 

มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินงานงวดที่ ๑ -  เรียบร้อยแล้ว  
  กิจกรรมที่ ๔ ตรวจรับงานฯ 
  มีผลการดำเนินการ คือ - ตรวจรับงานงวดที่ ๑ เรียบร้อยแล้วเมื่อวันที่ ๗ มกราคม ๒๕๖๙ อยู่ใน
ระหว่างรายงานผลการตรวจรับฯ 

 - ตรวจรับงานงวดที่ ๒ เรียบร้อยแล้ว ตามบันทึกข้อความที่ ดศ ๐๒๐๔.๖/๘๐ 
ลงวันที่ ๘ เมษายน ๒๕๖๙ 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
-ไม่มี- 
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ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๖๐ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
๔๐ ๔๐ ๖๐ ๖๐ ๘๐ ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก.................................................................................................................... 

 

๑๕. โครงการเช่าใช้บริการใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ (Certification Authority: CA) สำหรับผู้บริหารและ
เจ้าหน้าที่สำนักงานรัฐมนตรีและสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (ศท. / 

สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
เช่าใช้บริการใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ (Certification Authority : CA) สำหรับผู้บริหารและเจ้าหน้าที่

สำนักงานรัฐมนตรีและสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมเพื่อใช้รับรองในการลงนามด้วย
ลายมือชื่อดิจิทัลภายใต้ระบบบริหารจัดการสำนักงาน (e-Office) ให้มีความน่าเชื่อถือ ปลอดภัย และสามารถ
ตรวจสอบยืนยันตัวตนผู้ลงนาม รวมถึงความสมบูรณ์ของเอกสารได้ 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย  

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่สำนักงานรัฐมนตรีและสำนักงาน
ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมมีใบรับรอง
อิเล็กทรอนิกส์ (Certification Authority : CA) สำหรับ
ลงนามด้วยลายมือชื่อดิจิทัลในระบบบริหารจัดการ
สำนักงาน (e-Office) 

ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่สำนักงานรัฐมนตรีและ
สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคมมีใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ 
(Certification Authority : CA) สำหรับลง
นามด้วยลายมือชื่อดิจิทัลในระบบบริหาร
จัดการสำนักงาน (e-Office) แบ่งเป็น  
๑. นิติบุคคล (ดศ.) จำนวน ๑ ใบ 
๒. ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของ ดศ. จำนวน ๓๓ ใบ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๑๒ เดือน เริ่มวันที่ ๑ มกราคม ๒๕๖๘ สิ้นสุดวันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๙ 



  

รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบตัิราชการ สป.ดศ. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ไตรมาส ๑-๒ 46 

 

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR) ธันวาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๒ คณะกรรมการฯ ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ ธันวาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๓ ลงนามในสัญญา ธันวาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๔ ดำเนินการเช่าใช้ และตรวจรับงานฯ มกราคม ๒๕๖๙ - ธันวาคม ๒๕๖๙ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๑๕๒,๕๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรับดำเนินการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน -ไม่มี- บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน -ไม่มี- บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของ ดศ. มี
ใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ (CA) สำหรับลง
นามด้วยลายมือชื่อดิจิทัลในระบบบริหาร
จัดการสำนักงาน (e-Office) 

ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของ ดศ. มีใบรับรอง
อิเล็กทรอนิกส์ (CA) สำหรับลงนามด้วยลายมือชื่อ
ดิจิทัลในระบบบริหารจัดการสำนักงาน (e-Office) 
แบ่งเป็น  
๑. นิติบุคคล (ดศ.)  จำนวน ๑ ใบ 
๒. ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของ ดศ. จำนวน ๓๓ ใบ 

ไม่มี 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๔ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR) 
มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
กิจกรรมที่ ๒ คณะกรรมการฯ ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ 

  มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๓ ลงนามในสัญญา 

มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๔ ดำเนินการเช่าใช้บริการระบบฯ และตรวจรับงานฯ 

มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
๑. ไม่มีการดำเนินโครงการฯ เนื่องจาก สป.ดศ. ได้ขอใช้บริการใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ (Certification 

Authority : CA) ภายใต้บริการระบบคลาวด์กลางภาครัฐ (GDCC) ของ สดช. แบบไม่มีค่าใช้จ่ายตามนโยบาย
ของรัฐบาล 

๒. ศท. ได้คืนงบประมาณโครงการฯ แล้ว ตามบันทึกข้อความที่ ดศ ๐๒๐๖.๔/๒๕๒ ลงวันที่ ๑๒ 
พฤศจิกายน ๒๕๖๘ 
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ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
ส่งคืน

งบประมาณ 
ส่งคืน

งบประมาณ 
ส่งคืน

งบประมาณ 
ส่งคืน

งบประมาณ 
ส่งคืน

งบประมาณ 
ส่งคืน

งบประมาณ 
ส่งคืน

งบประมาณ 
ส่งคืน

งบประมาณ 

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ -ไม่มี- 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................  

๑๖. โครงการการเช่าใช้บริการใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ความปลอดภัยสำหรับเว็บไซต์  (Secure Socket 
Layer Certificate : SSL Certificate) ชนิด Wildcard 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (ศท. 

/ สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 เพื่อเช่าใช้บริการใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ความปลอดภัย (Secure Socket Layer Certificate : SSL 
Certificate) ชนิด Wildcard สำหรับเว็บไซต์ภายใต้ *.mdes.go.th (Sub Domain) ทำให้การรับส่งข้อมูล
ระหว่างเว็บไซต์ฯ กับผู้ใช้บริการ มีความปลอดภัย ข้อมูลได้รับการเข้ารหัส 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย  

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
ระบบเว็บไซต์ภายใต้ *.mdes.go.th (Sub Domain) 
มีความปลอดภัยในการรับส่งข้อมูล 

ระบบเว็บไซต์ ภายใต้ *.mdes.go.th (Sub Domain) 
ได้รับการเข้ารหัสความปลอดภัย เป็นเวลา ๑ ปี 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๑๒ เดือน เริ่มเดือนมีนาคม ๒๕๖๙ สิ้นสุดเดือนกุมภาพันธ์ ๒๕๗๐ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR)  กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๒ คณะกรรมการฯ ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙ 
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กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๓ ลงนามในสัญญา กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๔ ดำเนินการใช้บริการ และตรวจรับงานฯ มีนาคม ๒๕๖๙ - กุมภาพันธ์ ๒๕๗๐ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๑๗,๐๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรับดำเนินการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน ๑๗,๐๐๐ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน -ไม่มี- บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
ระบบเว็บไซต์ภายใต้ *.mdes.go.th (Sub 
Domain) มีความปลอดภัยในการรับส่ง
ข้อมูล 

ระบบเว็บไซต์ ภายใต้ 
*.mdes.go.th (Sub 

Domain) ได้รับการเข้ารหัส
ความปลอดภัย เป็นเวลา ๑ ปี 

ระบบเว็บไซต์ ภายใต้ 
*.mdes.go.th (Sub Domain) 

ได้รับการเข้ารหัสความ
ปลอดภัย เป็นเวลา ๑ ปี 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๔ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR) 
มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการจัดทำร่าง TOR เสร็จเรียบร้อย 

  กิจกรรมที่ ๒ คณะกรรมการฯ ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
  มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ เสร็จเรียบร้อย 
  กิจกรรมที่ ๓ ลงนามในสัญญา 

มีผลการดำเนินการ คือ ลงนามแล้ว ตามใบสั่งเช่าเลขที่ ดศ ๐๒๐๖/๒๔๒๐ ลงวันที่ ๒ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙ 
  กิจกรรมที่ ๔ ดำเนินการเช่าใช้บริการ และตรวจรับงานฯ 

มีผลการดำเนินการ คือ อยู่ในระหว่างใช้งาน และคณะกรรมการฯ ได้ตรวจรับงานเรียบร้อยแล้ว 
(โครงการมี ๑ งวด) ตามบันทึกข้อความที่ ดศ ๐๒๐๖.๑/๓๐ ลงวันที่ ๑๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙ 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
 -ไม่มี- 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๖๐ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
ไม่ม ี ไม่ม ี ๖๐ ๖๐ ๘๐ ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี
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 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................  

๑๗. โครงการเช่าใช้ซอฟต์แวร์เพื่อสนับสนุนการจัดทำเอกสารในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์และการจัดทำสื่อ
ดิจิทัล 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (ศท. / 

สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 ๑. เพ่ือการสนับสนุนทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้กับบุคลากรภายใน สป.ดศ. 
 ๒. เพ่ือจัดหาซอฟต์แวร์ที่สนับสนุนการจัดทำเอกสารในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
 ๓. เพ่ือจัดหาซอฟต์แวร์ที่สนับสนุนการจัดทำสื่อ หรือข้อมูลที่ต้องการนำเสนอในรูปแบบสื่อดิจิทัล เช่น 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-Book) , สื่อประชาสัมพันธ์ (Infographic) หรือภาพเคลื่อนไหว (Video) การนำเสนอ 
(Presentation) 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย  

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
บุคลากรภายใน สป.ดศ. มีซอฟแวร์ที่ช่วย
สนับสนุนการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๑. ซอฟต์แวร์ที่สนับสนุนการจัดทำเอกสารในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ จำนวนอย่างน้อย ๕ ลิขสิทธิ์ 
๒. ซอฟต์แวร์ที่สนับสนุนการการจัดทำสื่อดิจิทัล 
จำนวนอย่างน้อย ๒๐ ลิขสิทธิ์ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๑๒ เดือน เริ่มวันที่ ๑ มกราคม ๒๕๖๘ สิ้นสุดวันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๙ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR)  ธันวาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๒ คณะกรรมการฯ ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ ธันวาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๓ ลงนามในสัญญา ธันวาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๔ ดำเนินการเช่าใช้ และตรวจรับงานฯ มกราคม ๒๕๖๙ - ธันวาคม ๒๕๖๙ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๒๐๐,๗๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรับดำเนินการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน ๑๓๓,๘๐๐ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน ๑๓๓,๘๐๐ บาท 
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สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
บุคลากรภายใน สป.ดศ. มี
ซอฟแวร์ที่ช่วยสนับสนุนการ
ทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๑. ซอฟต์แวร์ที่สนับสนุนการจัดทำ
เอกสารในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
จำนวนอย่างน้อย ๕ ลิขสิทธิ์ 
๒. ซอฟต์แวร์ที่สนับสนุนการการ
จัดทำสื่อดิจิทัล จำนวนอย่างน้อย 
๒๐ ลิขสิทธิ์ 

๑. ซอฟต์แวร์ที่สนับสนุนการจัดทำ
เอกสารในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
จำนวนอย่างน้อย ๕ ลิขสิทธิ์ 
๒. ซอฟต์แวร์ที่สนับสนุนการการ
จัดทำสื่อดิจิทัล จำนวนอย่างน้อย 
๒๐ ลิขสิทธิ์ 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๔ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR) 
มีผลการดำเนินการ คือ คณะกรรมการฯ ดำเนินการจัดทำร่าง TOR เสร็จเรียบร้อย 

  กิจกรรมที่ ๒ คณะกรรมการฯ ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
  มีผลการดำเนินการ คือ คณะกรรมการฯ ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ เสร็จเรียบร้อย 
  กิจกรรมที่ ๓ ลงนามในสัญญา 

มีผลการดำเนินการ คือ ลงนามแล้ว ตามใบสั่งจ้างเลขที่ ดศ ๒๔/๒๕๖๙ ลงวันที่ ๑๖ มกราคม ๒๕๖๙
 กิจกรรมที่ ๔ ดำเนินการเช่าใช้บริการระบบฯ และตรวจรับงานฯ 

มีผลการดำเนินการ คือ อยู่ในระหว่างใช้บริการจนครบสัญญา และคณะกรรมการฯ ได้ตรวจรับงาน
เรียบร้อยแล้ว (โครงการมี ๑ งวด) ตามบันทึกข้อความที่ ดศ ๐๒๐๖.๔/๒๖ ลงวันที่ ๓๐ มกราคม ๒๕๖๙ 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
 มีการพิจารณาทบทวนขอบเขตของงานใหม่ (TOR) โดยปรับระยะเวลาการเช่าใช้งานฯ ให้สิ ้นสุด
ภายในปีงบประมาณ (๓๐ กันยายน ๒๕๖๙) 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๖๐ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
๔๐ ๑๕ ๖๐ ๖๐ ๘๐ ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก ...................................................................................................................  
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๑๘. โครงการเช่าใช้บริการระบบบริหารจัดการสำนักงาน (e-Office) 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (ศท. / 

สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือเช่าใช้ระบบสารสนเทศสำหรับสนับสนุนภารกิจงานด้านต่าง ๆ ของสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย  

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
หน่วยงานมีระบบสารสนเทศสำหรับสนับสนุนภารกิจงานด้านต่าง ๆ 
ของสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

เช่าใช้ระบบสำนักงานอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Office) ๑ ระบบ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๑๒ เดือน เริ่มวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR) สิงหาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๒ ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ และลงนามใน
สัญญา 

กันยายน ๒๕๖๘ 

กิจกรรมที่ ๓ ดำเนินการตามสัญญา 
- ดำเนินงานงวดที่ ๑ 
- ดำเนินงานงวดที่ ๒ 
- ดำเนินงานงวดที่ ๓ 
- ดำเนินงานงวดที่ ๔ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 
๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๘ 
๑ มกราคม ๒๕๖๙ - ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๙ 
๑ เมษายน ๒๕๖๙ - ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๙ 

๑ กรกฎาคม ๒๕๖๙ - ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๔ ตรวจรับงานฯ 

- ตรวจรับฯ และเบิกจ่ายค่างานงวดที่ ๑ 
- ตรวจรับฯ และเบิกจ่ายค่างานงวดที่ ๒ 
- ตรวจรับฯ และเบิกจ่ายค่างานงวดที่ ๓ 
- ตรวจรับฯ และเบิกจ่ายค่างานงวดที่ ๔ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 
มกราคม ๒๕๖๙ 
เมษายน ๒๕๖๙ 

กรกฎาคม ๒๕๖๙ 
ตุลาคม ๒๕๖๙ 

 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๓๐๐,๐๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรับดำเนินการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน -ไม่มี- บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน -ไม่มี- บาท 
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สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
หน่วยงานมีระบบสารสนเทศสำหรับสนับสนุน
ภารกิจงานด้านต่าง ๆ ของสำนักงานปลัด กระทรวง
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

เช่าใช้ระบบสำนักงาน
อิเล็กทรอนิกส์ 

(e-Office) ๑ ระบบ 

ไม่มี 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๔ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR)  
  มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๒ ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ และลงนามในสัญญา  
  มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๓ ดำเนินการตามสัญญา  
  มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๔ ตรวจรับงานฯ  
  มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
 ๑. ไม่มีการดำเนินโครงการฯ เนื่องจาก สป.ดศ. ได้ขอใช้บริการระบบบริหารจัดการสำนักงาน (e-Office) 
ภายใต้บริการระบบคลาวด์กลางภาครัฐ (GDCC) ของ สดช. แบบไม่มีค่าใช้จ่ายตามนโยบายของรัฐบาล 
 ๒. ศท. ได้คืนงบประมาณโครงการฯ แล้ว ตามบันทึกข้อความที่ ดศ ๐๒๐๖.๔/๒๕๒ ลงวันที่ ๑๒ 
พฤศจิกายน ๒๕๖๘ 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
ส่งคืน

งบประมาณ 
ส่งคืน

งบประมาณ 
ส่งคืน

งบประมาณ 
ส่งคืน

งบประมาณ 
ส่งคืน

งบประมาณ 
ส่งคืน

งบประมาณ 
ส่งคืน

งบประมาณ 
ส่งคืน

งบประมาณ 

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ -ไม่มี- 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................  
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๑๙. โครงการเช่าระบบเครือข่าย ระบบเครือข่ายสำรอง และระบบเครือข่ายไร้สายพื้นที่ส่วนขยายโซนซี 
ศูนย์ราชการฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ * (งบประมาณ ๒๕๖๘) 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 

ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  
(ศท. / สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 ๑) เพ่ือเช่าใช้งานระบบเครือข่ายของ สป.ดศ. 
 ๒) เพ่ือเช่าใช้งานระบบเครือข่ายสำรองของ สป.ดศ. 
 ๓) เพ่ือเช่าใช้งานระบบเครือข่ายไร้สายภายใน สป.ดศ. 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย  

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
๑. ระบบเครือข่ายสามารถใช้งานได้ปกติ ระบบเครือข่ายสามารถใช้งานได้ปกติ 
๒. ระบบเครือข่ายสำรองสามารถใช้งานได้ปกติ ระบบเครือข่ายสำรองสามารถใช้งานได้ปกติ 
๓. ระบบเครือข่ายไร้สายสามารถใช้งานได้ปกติ ระบบเครือข่ายไร้สายสามารถใช้งานได้ปกติ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๑๒ เดือน เริ่มวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
๑. จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR) สิงหาคม ๒๕๖๘ 
๒. คณะกรรมการฯ ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ สิงหาคม ๒๕๖๘ 
๓. ลงนามในสัญญา ตุลาคม ๒๕๖๘ 
๔. ดำเนินการ 
- ดำเนินการบำรุงรักษา งวดงานที่ ๑ แล้วเสร็จ ร้อยละ ๒๘ 
- ดำเนินการบำรุงรักษา งวดงานที่ ๒ แล้วเสร็จ ร้อยละ ๓๖ 
- ดำเนินการบำรุงรักษา งวดงานที่ ๓ แล้วเสร็จ ร้อยละ ๔๔ 
- ดำเนินการบำรุงรักษา งวดงานที่ ๔ แล้วเสร็จ ร้อยละ ๕๒ 
- ดำเนินการบำรุงรักษา งวดงานที่ ๕ แล้วเสร็จ ร้อยละ ๖๐ 
- ดำเนินการบำรุงรักษา งวดงานที่ ๖ แล้วเสร็จ ร้อยละ ๖๘ 
- ดำเนินการบำรุงรักษา งวดงานที่ ๗ แล้วเสร็จ ร้อยละ ๗๖ 
- ดำเนินการบำรุงรักษา งวดงานที่ ๘ แล้วเสร็จ ร้อยละ ๘๔ 
- ดำเนินการบำรุงรักษา งวดงานที่ ๙ แล้วเสร็จ ร้อยละ ๑๐๐ 

ตุลาคม ๒๕๖๘ ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๔,๑๓๗,๑๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรับดำเนินการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน ๔,๑๓๗,๑๒๕ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน ๑,๙๗๘,๖๐๐ บาท 
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สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
ระบบเครือข่ายสามารถใช้งานได้ปกติ ระบบเครือข่ายสามารถใช้

งานได้ปกติ 
ระบบเครือข่ายสามารถใช้งาน

ได้ปกติ 
ระบบเครือข่ายสำรองสามารถใช้งานได้ปกติ ระบบเครือข่ายสำรอง

สามารถใช้งานได้ปกติ 
ระบบเครือข่ายสำรองสามารถ

ใช้งานได้ปกติ 
ระบบเครือข่ายไร้สายสามารถใช้งานได้ปกติ ระบบเครือข่ายไร้สาย

สามารถใช้งานได้ปกติ 
ระบบเครือข่ายไร้สายสามารถ

ใช้งานได้ปกติ 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๔ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR)   
  มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการเสร็จแล้ว 
  กิจกรรมที่ ๒ คณะกรรมการฯ ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ   
  มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการเสร็จแล้ว 
  กิจกรรมที่ ๓ ลงนามในสัญญา   
  มีผลการดำเนินการ คือ ลงนามในสัญญาแล้ว 
  กิจกรรมที่ ๔ ดำเนินการตามสัญญา   
  มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการ ตั้งแต่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

งวดที่ ๑ ตรวจรับงานแล้วเสร็จ (ระหว่าง ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ ถึง ๓๑ ตุลาคม ๒๕๖๘)   
งวดที่ ๒ ตรวจรับงานแล้วเสร็จ (ระหว่าง ๑ พฤศจิกายน ๒๕๖๘ ถึง ๓๐ พฤศจิกายน ๒๕๖๙)   
งวดที่ ๓ ตรวจรับงานแล้วเสรจ็ (ระหว่าง ๑ ธันวาคม ๒๕๖๘ ถึง ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๘)   
งวดที่ ๔ ตรวจรับงานแล้วเสรจ็ (ระหว่าง ๑ มกราคม ๒๕๖๙ ถึง ๓๑ มกราคม ๒๕๖๙)   
งวดที่ ๕ ตรวจรับงานแล้วเสร็จ (ระหว่าง ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙ ถึง ๒๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙)   
งวดที่ ๖ ตรวจรับงานแล้วเสรจ็ (ระหว่าง ๑ มีนาคม ๒๕๖๙ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๙)   
งวดที่ ๗ ยังไม่ครบกำหนดส่งมอบงานงวดที่ ๗ (ระหว่าง ๑ เมษายน ๒๕๖๙ ถึง ๓๑ เมษายน ๒๕๖๙)   
งวดที่ ๘ ยังไม่ครบกำหนดส่งมอบงานงวดที่ ๘ (ระหว่าง ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๙ ถึง ๓๑ พฤษภาคม 

๒๕๖๙)   
งวดที่ ๙ ยังไม่ครบกำหนดส่งมอบงานงวดที่ ๙ (ระหว่าง ๑ มิถุนายน ๒๕๖๙ ถึง ๓๑ มิถุนายน ๒๕๖๙)   
งวดที ่ ๑๐ ยังไม่ครบกำหนดส่งมอบงานงวดที ่ ๑๐ (ระหว่าง ๑ กรกฎาคม ๒๕๖๙ ถึง ๓๑ 

กรกฎาคม ๒๕๖๙)   
งวดที่ ๑๑ ยังไม่ครบกำหนดส่งมอบงานงวดที่ ๑๑ (ระหว่าง ๑ สิงหาคม ๒๕๖๙ ถึง ๓๑ สิงหาคม ๒๕๖๙)   
งวดที่ ๑๒ ยังไม่ครบกำหนดส่งมอบงานงวดที่ ๑๒ (ระหว่าง ๑ กันยายน ๒๕๖๙ ถึง ๓๐ กันยายน 

๒๕๖๙) 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
 -ไม่มี- 
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ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๖๘ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
๒๐ ๒๐ ๖๘ ๖๘ ไม่ม ี ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  

๒๐. โครงการจัดทำห้องอบรมสัมมนา และห้องประชุม ภายในพื้นที่อาคารกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม ศูนย์ราชการฯ โซนซี (พื้นที่ส่วนกลางสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
และสำนักงานรัฐมนตรี) 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  

(ศท. / สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 เพื่อให้อาคารกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ศูนย์ราชการฯ โซนซี มีห้องอบรมสัมมนา และ
ห้องประชุม ส่วนกลาง ที่สะท้อนถึงความเป็นกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม มีเครื่องมืออุปกรณ์
สนับสนุนการปฏิบัติงานที่เพียงพอและเหมาะสม ที่เอื้ออำนวยให้เกิดการทำงานที่ คล่องตัว ยืดหยุ่น มีความ
ทันสมัย และสอดคล้องกับนโยบายรัฐบาลดิจิทัล 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย  

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
ระบบภาพและเสียง ๑ ระบบ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๑๐ เดือน เริ่มวันที่ ๑ ธันวาคม ๒๕๖๘ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ ขออนุมัติโครงการ ธันวาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๒ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR) ธันวาคม ๒๕๖๘ – มกราคม ๒๕๖๙ 
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กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๓ จัดซื้อจัดจ้างกระบวนการ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๔ ติดตั้งอุปกรณ์และระบบ มีนาคม  - สิงหาคม ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๕ ตรวจรับและใช้งานระบบ กันยายน ๒๕๖๙ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๑๐,๘๖๓,๕๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรับดำเนินการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน -ไม่มี- บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน -ไม่มี- บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
มีระบบภาพและเสียง ๑ ระบบ ไม่มี 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๕ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ ขออนุมัติโครงการ      
มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๒ จัดทำข้อกำหนดและขอบเขตของงาน (TOR)         
  มีผลการดำเนินการ คือ อยู่ระหว่างดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๓ จัดซื้อจัดจ้างตามกระบวนการ 

มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๔ ติดตั้งอุปกรณ์และระบบ 

มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๕ ตรวจรับพร้อมใช้งาน 

มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
 -ไม่มี- 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๑๐ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
๕ ๕ ๑๐ ๑๐ ไม่ม ี ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี
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 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................  

๒๑. โครงการศูนย์ประสานการบริหารจัดการทรัพยากรสื่อสารในภาวะวิกฤต* (งบประมาณ ๒๕๖๘) 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
กองการสื่อสารโทรคมนาคม สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (กส. / สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 เพื่อพัฒนาศูนย์ประสานการบริหารจัดการทรัพยากรสื่อสารในภาวะวิกฤต โดยจัดให้มีพัสดุ อุปกรณ์ 
สำหรับศูนย์ประสานการบริหารจัดการทรัพยากรสื่อสารในภาวะวิกฤต พร้อมติดตั้งใช้งาน ณ อาคารสำนักงาน
แห่งใหม่ (อาคาร C ศูนย์ราชการฯ) 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย  

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
มีศูนย์ประสานการบริหารจัดการทรัพยากรสื่อสารใน
ภาวะวิกฤต พร้อมบริการระบบวิทยุคมนาคม 

๑ ศูนย์ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๑๒ เดือน เริ่มวันที่ ๗ พฤศจิกายน ๒๕๖๘ สิ้นสุดวันที่ ๑๑ พฤศจิกายน ๒๕๖๙ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ อนุมัติโครงการ สิงหาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๒ ร่างขอบเขตงาน (TOR) สิงหาคม - กันยายน ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๓ กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง กันยายน - ตุลาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๔ จัดทำแผนการดำเนินงาน และรายงานออกแบบ ๖ ธันวาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๕ ผลการติดตั้งอุปกรณ์ รายงานความก้าวหน้าระบบ
ฐานข้อมูล และรายงานผลการทดสอบระบบ 

๔ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๖ รายงานผลการจัดอบรมการใช้งานอุปกรณ์ รายงานผลการ
ให้บริการ รอบ ๓ เดือนแรก รายงานความก้าวหน้าระบบฐานข้อมูล 
รายงานผลการทดสอบระบบ 

๕ พฤษภาคม ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๗ ระบบฐานข้อมูล รายงานผลการจัดอบรม (ฉบับสมบูรณ์)  
รายงานผลการทดสอบ (ฉบับสมบูรณ์) และรายงานผลการให้บริการ 
(ฉบับสมบูรณ์) 

๒ กันยายน ๒๕๖๙ 
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โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๔,๐๐๐,๐๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หร ืองบประมาณสำหรับดำเน ินการเอง รวมทั ้งส ิ ้น จำนวน 

๔,๐๐๐,๐๐๐ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน ๘๐๐,๐๐๐ บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๘ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
มีศูนย์ประสานการบริหารจัดการทรัพยากรสื่อสารในภาวะ
วิกฤต พร้อมบริการระบบวิทยุคมนาคม 

๑ ศูนย ์ ไม่มี 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๗ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ อนุมัติโครงการ     
มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว ตามหนังสือ ด่วนที่สุด ที่ ดศ ๐๒๑๐.๒/๘๓๘  

ลงวันที่ ๑๔ สิงหาคม ๒๕๖๘ 
  กิจกรรมที่ ๒ ร่างขอบเขตงาน (TOR)          
  มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว ตามหนังสือ ที่ ดศ ๐๒๑๐/๙๙๕ ลงวันที่ ๒๕ 
กันยายน ๒๕๖๘ 
  กิจกรรมที่ ๓ กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 

มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว ตามสัญญาจ้างโครงการศูนย์ประสานการบริหาร
จัดการทรัพยากรสื่อสารในภาวะวิกฤต เลขที่ ๕/๒๕๖๙ ลงวันที่ ๖ พฤศจิกายน ๒๕๖๘ 
  กิจกรรมที่ ๔ จัดทำแผนการดำเนินงาน และรายงานออกแบบ 

มีผลการดำเนินการ คือ มีการแก้ไขสัญญาตามพระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
มาตรา ๔๓ (สัญญาที่แก้ไขเพิ่มเติม ลงวันที่ ๑๙ มกราคม ๒๕๖๙) และรายงานผลการตรวจรับงานงวดที่ ๑ 
เรียบร้อยแล้ว 
  กิจกรรมที่ ๕ ผลการติดตั้งอุปกรณ์ รายงานความก้าวหน้าระบบฐานข้อมูล และรายงานผลการทดสอบระบบ 

มีผลการดำเนินการ คือ ธพส. เห็นชอบการออกแบบและอนุญาตให้เข้าพื้นที่แล้ว (หนังสือ ธพส. ที่ 
ธพส. ๑๙/๐๐๘๖๕ ลงวันที่ ๒๙ มกราคม ๒๕๖๙) ซึ่งอยู่ระหว่างดำเนินการตรวจรับงานงวดที่ ๒ และมีการให้
ปรับปรุงแก้ไขเอกสารให้เป็นไปตามสัญญาจ้าง 
  กิจกรรมที่ ๖ รายงานผลการจัดอบรมการใช้งานอุปกรณ์ รายงานผลการให้บริการ รอบ ๓ เดือนแรก 
รายงานความก้าวหน้าระบบฐานข้อมูล รายงานผลการทดสอบระบบ 

มีผลการดำเนินการ คือ อยู่ระหว่างดำเนินการ ซึ่งคาดว่าจะแล้วเสร็จในช่วงเดือนกรกฎาคม ๒๕๖๙ 
  กิจกรรมที ่ ๗ ระบบฐานข้อมูล รายงานผลการจัดอบรม (ฉบับสมบูรณ์) รายงานผลการทดสอบ  
(ฉบับสมบูรณ์) และรายงานผลการให้บริการ (ฉบับสมบูรณ์) 

มีผลการดำเนินการ คือ เริ่มดำเนินการเก็บข้อมูลและออกแบบระบบแล้ว และจะดำเนินงานต่อไป
ตามแผนฯ 
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ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
 สาเหตุความล่าช้าของโครงการ เนื่องจากมีการปรับแก้สัญญา (สัญญาที่แก้ไขเพิ่มเติม ลงวันที่ ๑๙ 
มกราคม ๒๕๖๙)  และรอผลการอนุญาตให้เข้าดำเนินการจาก ธพส. ที่ได้รับการอนุญาตแล้วเมื่อวันที่ ๒๙ 
มกราคม ๒๕๖๙ ปัจจุบันอยู่ระหว่างการนำเข้า/ติดตั้ง/ทดสอบระบบและอุปกรณ์ ซึ่งอยู่ระหว่างดำเนินการ
ตรวจรับงานงวดที่ ๒ และมีการให้ปรับปรุงแก้ไขเอกสารให้เป็นไปตามสัญญาจ้าง 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๕๐ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
๔๐ ๓๐ ๙๐ ๕๐ ๙๗ ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก มีการปรับปรุงแก้ไขเอกสารงานงวดที่ ๒  

๒๒. โครงการค่าเช่าโครงสร้างพื้นฐานระบบ Cell Broadcast Entity (CBE) 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
กองการสื่อสารโทรคมนาคม สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (กส. / สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือให้มีโครงสร้างพ้ืนฐานสำหรับระบบแจ้งเตือนฉุกเฉินสามารถที่มีประสิทธิภาพ สามารถส่งข้อความ
ไปยังอุปกรณ์มือถือภายในพื้นที่เป้าหมาย ได้อย่างรวดเร็วและแม่นยำ เพื่อลดความเสี่ยงและผลกระทบที่อาจ
เกิดขึ้นจากภัยพิบัติหรือเหตุฉุกเฉินต่างๆ และเป็นการยกระดับความปลอดภัยและการเตรียมพร้อมรับมือ
สถานการณ์ฉุกเฉินของประชาชนในพื้นท่ีเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย  

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
มีโครงสร้างพ้ืนฐานสำหรับระบบ Cell Broadcast สามารถแจ้งเตือน
ประชาชนได้อย่างต่อเนื่อง 

๑ ระบบ 

 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๘ เดือน เริ่มวันที่ ๒๖ พฤษภาคม ๒๕๖๙ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 
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แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ ขออนุมัติโครงการ ๑๖ ธันวาคม ๒๕๖๘ - ๑๕ มกราคม ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๒ จัดทำร่างขอบเขตงาน (TOR) ๑๖ มกราคม - ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๓ จัดซื้อจัดจ้าง ๑ เมษายน - ๓๐ เมษายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๔ ลงนามในสัญญา ๑ พฤษภาคม - ๒๘ พฤษภาคม ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๕ รายงานผลการให้บริการ (งวดที่ ๑) ๒๙ พฤษภาคม - ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๖ รายงานผลการให้บริการ (งวดที่ ๒) ๑ กรกฎาคม - ๓๑ กรกฎาคม ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๗ รายงานผลการให้บริการ (งวดที่ ๓) ๑ สิงหาคม - ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๑๐,๙๔๖,๒๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรับดำเนินการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน -ไม่มี- บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน -ไม่มี- บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
จำนวนครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์เพ่ือทดแทนครุภัณฑ์
คอมพิวเตอร์ที่ชำรุดและเริ่มเสื่อมสภาพ 

๑ ระบบ ไม่มี 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๗ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ อนุมัติโครงการ 
มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๒ จัดทำร่างขอบเขตงาน (TOR) 
  มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการแล้ว 
  กิจกรรมที่ ๓ จัดซื้อจัดจ้าง 
  มีผลการดำเนินการ คือ อยู่ระหว่างดำเนินงาน 
  กิจกรรมที่ ๔ ลงนามในสัญญา 
  มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๕ รายงานผลการให้บริการ (งวดที่ ๑) 
  มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๖ รายงานผลการให้บริการ (งวดที่ ๒) 
  มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๗ รายงานผลการให้บริการ (งวดที่ ๓) 
  มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
 -ไม่มี- 
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ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๑๐ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
ไม่ม ี ไม่ม ี ๑๐ ๑๐ ๗๐ ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก 

๒๓. โครงการฝึกอบรม หลักสูตรการเป็นข้าราชการที่ดี กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
กองบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (บค. / สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 ๑) เพ่ือเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ และสมรรถนะที่จำเป็นในการปฏิบัติงานให้แก่ข้าราชการบรรจุใหม่
ที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ ในสังกัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

 ๒) เพื่อปลูกฝังปรัชญาการเป็นข้าราชการที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรม และประพฤติตนตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

 ๓) เพื่อเสริมสร้างการทำงานร่วมกันเป็นทีม มีสัมพันธภาพที่ดี ก่อให้เกิดการประสานสามัคคี ทั้งภายใน
หน่วยงานและระหว่างหน่วยงาน 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย  

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
๑. ร้อยละข้าราชการบรรจุใหม่ที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติ
หน้าที่ราชการในสังกัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคม สามารถผ่านการอบรมตามระยะเวลาที่กำหนด (ครั้งที่ 
๑) 

ร้อยละ ๙๙ 

๒. ร้อยละข้าราชการบรรจุใหม่ที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติ
หน้าที่ราชการในสังกัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคม สามารถผ่านการอบรมตามระยะเวลาที่กำหนด (ครั้งที่ 
๒) 

ร้อยละ ๙๙ 
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แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๓๖๕ วนั เริ่มวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ จัดทำแผนการปฏิบัติราชการ โครงการการเป็น
ข้าราชการที่ดี 

ตุลาคม ๒๕๖๘ 

ดำเนินการครั้งที่ ๑  
กิจกรรมที่ ๒ จัดทำ (ร่าง) โครงการฝึกอบรม/กำหนดการ 
พร้อมกับขออนุมัติดำเนินการ/ ขออนุมัติงบประมาณ 

ตุลาคม ๒๕๖๘ 

กิจกรรมที่ ๓ จัดเตรียมและดำเนินการฝึกอบรม ระหว่าง ๖ - ๗ พฤศจิกายน ๒๕๖๘ และ
ระหว่างวันที่ ๑๐ - ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๖๘ 

กิจกรรมที่ ๔ สรุปผลการดำเนินโครงการการเป็นข้าราชการที่ดี มกราคม ๒๕๖๙ 
ดำเนินการครั้งที่ ๒  
กิจกรรมที่ ๕ จัดทำ (ร่าง) โครงการฝึกอบรม/กำหนดการ 
พร้อมกับขออนุมัติดำเนินการ/ ขออนุมัติงบประมาณ 

มิถุนายน – กรกฎาคม ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๖ จัดเตรียมและดำเนินการฝึกอบรม มิถุนายน – กรกฎาคม ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๗ สรุปผลการดำเนินโครงการการเป็นข้าราชการที่ดี มิถุนายน – กรกฎาคม ๒๕๖๙ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๓๘๒,๑๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรับดำเนินการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน ๓๘๒,๑๐๐ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน ๓๓๗,๓๐๐ บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
๑. ร้อยละข้าราชการบรรจุใหม่ที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่
ราชการ ในสังกัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
สามารถผ่านการอบรมตามระยะเวลาที่กำหนด (ครั้งที่ ๑) 

ร้อยละ ๙๙ ร้อยละ ๑๐๐ 

๒. ร้อยละข้าราชการบรรจุใหม่ที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่
ราชการ ในสังกัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
สามารถผ่านการอบรมตามระยะเวลาที่กำหนด (ครั้งที่ ๒) 

ร้อยละ ๙๙ ไม่มี 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๗ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ จัดทำแผนการปฏิบัติราชการ โครงการการเป็นข้าราชการที่ดี      
มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 
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  กิจกรรมที่ ๒ จัดทำ (ร่าง) โครงการฝึกอบรม/กำหนดการ พร้อมกับขออนุมัติดำเนินการ/ ขออนุมัติ
งบประมาณ         
  มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 
  กิจกรรมที่ ๓ จัดเตรียมและดำเนินการฝึกอบรม 

มีผลการดำเนินการ คือ ระหว่าง ๖ - ๗ พฤศจิกายน ๒๕๖๘ และระหว่างวันที่ ๑๐ - ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๖๘ 
  กิจกรรมที่ ๔ สรุปผลการดำเนินโครงการการเป็นข้าราชการที่ดี 

มีผลการดำเนินการ คือ มกราคม ๒๕๖๙ 
ดำเนินการครั้งที่ ๒ 

  กิจกรรมที่ ๕ จัดทำ (ร่าง) โครงการฝึกอบรม/กำหนดการ พร้อมกับขออนุมัติดำเนินการ/ ขออนุมัติ
งบประมาณ         
  มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๖ จัดเตรียมและดำเนินการฝึกอบรม 

มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๗ สรุปผลการดำเนินโครงการการเป็นข้าราชการที่ดี 

มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
 เนื่องจาก ส่วนราชการในสังกัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ได้แก่ สำนักงานสถิติแห่งชาติ 
และกรมอุตุนิยมวิทยา มีข้าราชการบรรจุใหม่ในรุ่นที่ ๑ จำนวนมากกว่าที่ประมาณการไว้จำนวน ๕๐ คน/รุ่น 
(ผู้เข้าร่วมการอบรมจริง ๘๘ คน) ส่งผลให้งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินการไม่เพียงพอ ต้องเกลี่ยงบประมาณ
จากโครงการพัฒนาทักษะและสร้างความพร้อมของเจ้าหน้าที่ สป.ดศ. มาดำเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์  
ที่กำหนดไว้ ดังนั้น ในการจัดฝึกอบรมข้าราชการที่ดี รุ่นที่ ๒ จึงจำเป็นจะต้องขอรับการจัดสรรงบประมาณ
เพ่ิมเติม ของส่วนกลาง มาดำเนินการต่อไป 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๕๐ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
ไม่ม ี ไม่ม ี ๕๐ ๕๐ ไม่ม ี ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี

  ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................  
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๒๔. โครงการพัฒนาทักษะและสร้างความพร้อมในการปฏิบัติราชการของบุคลากร ดศ. 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
กองบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (บค. / สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 ๑) เพื่อเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ และสมรรถนะที่จำเป็นในการปฏิบัติงานให้แก่ข้าราชการบรรจุ
ใหม่ที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ ในสังกัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
 ๒) เพื่อปลูกฝังปรัชญาการเป็นข้าราชการที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรม และประพฤติตนตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 
 ๓) เพ่ือเสริมสร้างการทำงานร่วมกันเป็นทีม มีสัมพันธภาพที่ดี ก่อให้เกิดการประสานสามัคคี ทั้งภายใน
หน่วยงานและระหว่างหน่วยงาน 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย  

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
จำนวนองค์ความรู้ที่บุคลากร ร้อยละ ๘๐ ได้รับการพัฒนาศักยภาพ ไม่น้อยกว่า ๓ องค์ความรู้ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๑ ปี เริ่มวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ จัดฝึกอบรมหลักสูตรที่มีความจำเป็นต่อการ
ปฏิบัติงาน 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ – ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๒ ส่งบุคลากรของ สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัล 
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม เข้ารับการฝึกอบรมกับหน่วยงาน
ภายนอก ในหลักสูตรที่มีความสำคัญ และจำเป็นต่อการ
ปฏิบัติงาน (มีค่าลงทะเบียน) 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ – ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

โครงการใช้งบประมาณ  
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๒๑๕,๒๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรับดำเนนิการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน ๒๑๕,๒๐๐ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน ๑๕๑,๔๐๐ บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
จำนวนองค์ความรู้ที่บุคลากร ร้อยละ ๘๐ ได้รับการ
พัฒนาศักยภาพ 

ไม่น้อยกว่า ๓ องค์ความรู้ ไม่มี 
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รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๒ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ จัดฝึกอบรมหลักสูตรที่มีความจำเป็นต่อการปฏิบัติงาน   
มีผลการดำเนินการ คือ    
๑) ดำเนินการจัด หลักสูตร การบริหารความเสี่ยงและความรับผิดทางละเมิดในงานการเงินและพัสดุ 

จำนวน ๔๙ คน จำนวนเงิน ๒๙,๒๓๐ บาท 
๒) ดำเนินงานโครงการฝึกอบรมหลักสูตรการใช้ปัญญาประดิษฐ์อย่างมั่นคงปลอดภัย (AI Security 

Guidelines) ของ ดศ. ในวันที่ ๒๑ มกราคม ๒๕๖๙ ผู้เข้าร่วมโครงการ ๖๐ คน ใช้งบประมาณ ๑๕,๐๐๐ บาท 
๓) ดำเนินงานโครงการฝึกอบรมหลักสูตรเสริมศักยภาพสตรีสู่ผู้นำยุคดิจิทัล ของกระทรวงดิจิทัลเพ่ือ

เศรษฐกิจและสังคม ในวันที่ ๑๐ มีนาคม ๒๕๖๙ ผู้เข้าร่วมโครงการ ๓๕ คน ใช้งบประมาณ ๑๓,๐๐๐ บาท 
๔) ดำเนินโครงการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลสำหรับกำลังคนคุณภาพ สป.ดศ. (MDES 

Young Talent) ในวันที่ ๒๐, ๒๔ และ ๒๖ มีนาคม ๒๕๖๙ (จำนวน ๓ วัน) ผู้เข้าร่วมโครงการ ๓๐ คน ใช้
งบประมาณ ๗๖,๑๑๕ บาท 
  กิจกรรมที่ ๒ ส่งบุคลากรของ สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม เข้ารับการ
ฝึกอบรมกับหน่วยงานภายนอก ในหลักสูตรที่มีความสำคัญ และจำเป็นต่อการปฏิบัติงาน (มีค่าลงทะเบียน) 
  มีผลการดำเนินการ คือ จัดส่งข้าราชการเข้ารับการฝึกอบรมกับหน่วยงานภายนอก จำนวน ๗ ราย 
จำนวนเงิน ๒๒,๐๐๐ บาท ดังนี้ 
  ๑. หลักสูตรมาตรฐานวิชาชีพด้านการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ 
(Electronic Certificate in Public (จัดโดย กรมบัญชีกลาง) จำนวน ๓ คน ได้แก่ ๑) นางสาวศิริกาญจน์ 
จินดาพรหม ๒) นางสาวพิชาดา มิลินทวิจิตร ๓) นางสาวณัฏฐา อ่อนพรหม จำนวนเงิน ๔,๓๐๐ บาท 
  ๒. หลักสูตร “บุคลิกภาพในงานราชการ ศิลปะการวางตนของคนทำงาน ศิลปะการพูด การเป็นพิธีกร 
และการจัดพิธีการ อย่างมืออาชีพ” (จัดโดย สถาบันฝึกอบรมพัฒนาบุคลิกภาพ และการพูด) จำนวน ๒ คน 
ได้แก่ ๑) นางสาวสุรีย์ เครือภู่ ๒) นางสาวพิชยา วีสเพ็ญ จำนวนเงิน ๒,๔๐๐ บาท 
  ๓. โครงการฝึกอบรมหลักสูตรด้านการประชาสัมพันธ์และสื่อสารมวลชน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๙ (จัดโดย สถาบันพัฒนาการประชาสัมพันธ์ กรมประชาสัมพันธ์) จำนวน ๒ คน ได้แก่ ๑.นายรัฐนันท์ ชั่ง
เพ็ชรผล ๒) นางสาวปุณยปวีณ ใจบุญ จำนวนเงิน ๑๒,๐๐๐ บาท 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
 -ไม่มี- 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๔๔ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
๒๕ ๔๔ ๕๐ ๗๑.๙๓ ๗๕ ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี
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๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจากงบประมาณที่ได้รับจดัสรรมจีำกัด และมีหลักสตูรจำเป็นที่ต้องส่งอบรมบุคลากรเข้า

รับการอบรม ในไตรมาส 1  - 2 เร็วกว่าท่ีคาดการณไ์ว้ ส่งผลให้การใช้งบประมาณเร็วกว่าแผนที่กำหนด 
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................  
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เป้าประสงค์ ๒ ทุกภาคส่วนมีความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมั่นคงปลอดภัย สอดคล้องตาม
มาตรฐานสากล และใช้กฎหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 
ปี ๒๕๖๙ 

ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัด 

นิยาม 

๑. จำนวนคร้ังของการเข้าถึงข้อมูล
ความรู้ความเข้าใจด้านดิจิทัลผ่าน
สื่อดิจิทัลโดยกระทรวงดิจิทัลฯ 

๕๐ 
ล้านคร้ัง 

หน่วยงานขับเคลื่อน : 
ดจ./ กก./ ปท./ 
ทุกกอง และ ปอท. 
 
หน่วยงานจัดเก็บ 
ข้อมูล : ดจ./ กก./ 
ปท./ ทุกกอง และ 
ปอท. 

ประชาชนที ่สามารถเข้าถึงข้อมูล
ความรู้ความเข้าใจด้านดิจิทัลผ่านสื่อ
ดิจิทัล อาทิ LINE, Facebook, TikTok, 
X, YouTube, Instagram, ทางรัฐ และ 
อาสาสมัครดิจิทัล (CCT) 

๒. ร้อยละความเชื่อมั่นในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล 

ร้อยละ ๘๕ หน่วยงานขับเคลื่อน : 
ปท. และ ปอท. 
 
หน่วยงานจัดเก็บ 
ข้อมูล : สดช. 

ผลสำรวจภายใต้โครงการศึกษา 
Thailand Digital Outlook จ า ก
ภาคประชาชนและภาคธ ุ รกิ จ  
ในตัวชี ้ว ัด การใช้งานเทคโนโลยี
ดิจิทัล ของ สำนักงานคณะกรรมการ 
ด ิจ ิท ัลเพ ื ่อเศรษฐก ิจและส ังคม
แห่งชาติ (สดช.) 

๓. ร้อยละของจำนวนสายที่รับได้
ในการดำเนินงานศูนย์ปฏิบัต ิการ
แก้ไขปัญหาอาชญากรรมออนไลน์ 
( Anti Online Scam Operation 
Center)  

ร้อยละ ๙๕ หน่วยงานขับเคลื่อน : 
ศปอท. 
 
หน่วยงานจัดเก็บ 
ข้อมูล : ศปอท. 

จำนวนการให้บริการและช่วยเหลือ
เกี ่ยวกับคดีภัยออนไลน์ ผ่านช่อง
ทางการให้บร ิการสายด ่วน AOC 
๑๔๔๑ 

กลยุทธ์ 
๑. ป้องกัน - การประสานความร่วมมือกับภาครัฐ เอกชน ทั ้งในและต่างประเทศ เผยแพร่ความรู้  

ความเข้าใจ คู่มือ/ ให้คำปรึกษาแนะนำ อบรม (ตัวชี้วัด ๑ และตัวชี้วัด ๒) 
๒. ยับยั้ง - มีข้อมูล แจ้งเตือนก่อนเกิดความเสียหายโดยบูรณาการดำเนินการร่วมกับ กม./ตำรวจ/อย./

สคบ./สพธอ./กสทช./ศาล (ตัวชี้วัด ๒) 
๓. ปราบปราม - มีการระงับการเผยแพร่ ติดตามสถานการณ์เพื่อความมั่นคงปลอดภัยทางเทคโนโลยี

ร่วมมือกับหน่วยที่เก่ียวข้อง สืบสวนสอบสวน รวบรวม พิสูจน์หลักฐาน (ตัวชี้วัด ๒ และตัวชี้วัด ๓) 

มีแผนงาน/โครงการภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ ๒ จำนวน ๑๖ โครงการ สรุปได้ ดังนี้ 

 

 

 

 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ : เสริมสร้างความมั่นคงปลอดภัยและความเชื่อม่ันในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
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ที ่ แผนงาน/โครงการ หน่วย
งาน 

วงเงิน (ลา้นบาท) ความก้าวหน้า 
ปี ๒๕๖๙ 
(ร้อยละ) 

ช่วงระยะเวลาดำเนนิงาน หน้า 
งบประมาณ ผูกพันสัญญา เบิกจ่าย 

 
๑ โครงการเพิ่มประสิทธิภาพเจ้าหน้าที่ด้านการตรวจพิสูจน์หลักฐาน

ทางดิจิทัล 
ปท. ๐.๑๕๓๖ ไม่มผีูกพัน

สัญญา 
ไม่มเีบิกจ่าย ไม่ม ี ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๐ 

กันยายน ๒๕๖๙ 
๗๐ 

๒ โครงการบำรุงรักษาโครงการเพิ ่มประสิทธิภาพงานตรวจพิสูจน์  
หลักทางเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อรองรับการให้บริการด้านสังคม 

ปท. ๘.๒๙๔๖ ๐.๘๒๓๖ ๗.๔๑๒๘ ๖๐ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๙ 

๗๓ 

๓ โครงการเพิ ่มประสิทธิภาพการช่วยเหลือประชาชนด้านคดีและ 
ภัยออนไลน์ ** 

ปท. ๑.๑๕๙๔ ๑.๑๕๙๔ ไม่มเีบิกจ่าย ๗๓.๓๓ ๒๔ มีนาคม ๒๕๖๙  - ๑๙ 
ตุลาคม ๒๕๖๙ 

๗๖ 

๔ โครงการบริการเช่าใช้และบำรุงรักษาระบบแพลตฟอร์มป้องกัน 
การโทรหลอกหลวง DE-FENCE ** 

ปท. ๘.๔๒๓๐ ไม่มผีูกพัน
สัญญา 

ไม่มเีบิกจ่าย ไม่ม ี ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๙ 

๘๐ 

๕ โครงการตรวจจับและวิเคราะห์การกระทำผิดทางเทคโนโลยี  
บนเว็บไซต์สื่อสังคมออนไลน์ ** 

ปท. ๑๘.๕๑๔๓ ไม่มผีูกพัน
สัญญา 

ไม่มเีบิกจ่าย ไม่ม ี ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๙ 

๘๒ 

๖ 
 

โครงการเฝ้าระวังและดำเนินการจัดการเว็บไซต์ผิดกฎหมาย ปท. ๙.๗๕๐๐ ๔.๘๗๕๐ ๔.๘๗๕๐ ๖๐ ตุลาคม ๒๕๖๘ –  กันยายน 
๒๕๖๙ 

๘๕ 

๗ โครงการศูนย์ประสานงานและแก้ไขปัญหาข่าวปลอม (Anti Fake 
News Center: AFNC) ** 

ปท. ๔๗.๔๖๐๐ ๔๐.๓๔๑๐ ๗.๑๑๙๐ ๔๖.๖๗ ๑ พฤศจิกายน ๒๕๖๘ - ๓๑ 
ตุลาคม ๒๕๖๙ 

๘๗ 

๘ โครงการศูนย์ปฏิบัติการแกไ้ขปัญหาอาชญากรรมออนไลน์  
(Anti-Online-Scam Operation Center: AOC) 

ศปอท
. 

๘๔.๒๖๗๕ ๖๓.๒๐๐๖ ๒๑.๐๖๖๙ ๕๐ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๙ 

๙๐ 

๙ โครงการดีอีร่วมใจ ธรรมาภบิาลโปร่งใส ปลอดการทุจริต ศปท. ๐.๔๕๗๗ ๐.๐๐๕๐ ๐.๑๐๒๑ ๔๒.๘๕ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๙ 

๙๕ 

๑๐ โครงการสร้างเครือข่ายในการขับเคลื่อนเทคโนโลยีดิจิทัลในภูมิภาค 
(๔ ภาค) 

ดจ. ๐.๖๙๗๗ ไม่มผีูกพัน
สัญญา 

๐.๔๑๑๔ ๑๐๐ ๑ พฤศจิกายน ๒๕๖๘ - ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๙ 

๙๙ 

๑๑ โครงการอบรมเพิ่มประสิทธิภาพให้กับข้าราชการตำรวจด้านการ
ส ืบสวน สอบสวนและปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยี  
ทั่วประเทศ 

ปอท. ๐.๐๒๑๐ ไม่มผีูกพัน
สัญญา 

๐.๐๒๑๐ ๑๐๐ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๙ 

๑๐๑ 

๑๒ โครงการพัฒนาเครือข่ายประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องกับการปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 

ปอท. ๐.๒๒๙๑ ไม่มผีูกพัน
สัญญา 

ไม่มเีบิกจ่าย ๑๐ ๑ เมษายน ๒๕๖๘ - ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๙ 

๑๐๓ 
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ที ่ แผนงาน/โครงการ หน่วย
งาน 

วงเงิน (ลา้นบาท) ความก้าวหน้า 
ปี ๒๕๖๙ 
(ร้อยละ) 

ช่วงระยะเวลาดำเนนิงาน หน้า 
งบประมาณ ผูกพันสัญญา เบิกจ่าย 

 
๑๓ โครงการฝึกอบรมเพิ่มประสิทธิภาพให้กับข้าราชการตำรวจเพื่อปรับ

ความรู้เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ 
ปอท. ๐.๙๓๕๖ ไม่มผีูกพัน

สัญญา 
ไม่มเีบิกจ่าย ๑๐ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๐ 

กันยายน ๒๕๖๙ 
๑๐๕ 

๑๔ โครงการจัดทำระบบสืบสวนตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลผู ้ใช้งาน 
ทางเว็บไซต์ 

ปอท. ๐.๑๘๐๐ ยกเลิกโครงการ ยกเลิก
โครงการ 

ยกเลิก
โครงการ 

ยกเลิกโครงการ ๑๐๗ 

๑๕ โครงการจ้างเหมาบริการติดตาม ข้อมูลข่าวสารด้านความมั ่นคง 
และการกระทำผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยีในสื่อสังคม
ออนไลน์ 

ปอท. ๑.๕๐๐๐ ไม่มผีูกพัน
สัญญา 

ไม่มเีบิกจ่าย ๒ ๑ มิถุนายน ๒๕๖๙ - ๓๐ 
มิถุนายน ๒๕๗๐ 

๑๐๘ 

๑๖ โครงการต่อลิขสิทธิล์ายเส้น ๗ รายการ ปอท. ๗.๙๓๓๕ ยกเลิกโครงการ ยกเลิก
โครงการ 

ยกเลิก
โครงการ 

ยกเลิกโครงการ ๑๑๐ 

รวม ๑๘๙.๙๗๗๐ ๑๑๐.๔๐๔๖ ๔๑.๐๐๘๒    

หมายเหตุ: ๑. ** เป็นโครงการเหลื่อมปี สิ้นสุดโครงการในปี ๒๕๗๐ 

  ๒. ข้อมูลการผูกพันสัญญาและเบิกจ่ายจากกลุ่มงานวิเคราะห์และบริหารงบประมาณ  
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โดยมีรายละเอียดโครงการ ดังนี้ 

๑. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพเจ้าหน้าที่ด้านการตรวจพิสูจน์หลักฐานทางดิจิทัล 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
กองป้องกันและปราบปรามการกระทำความผิดทางเทคโนโลยีสารสนเทศ สำนักงานปลัดกระทรวง

ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (ปท. / สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 ๑) เพ่ือสร้างองค์ความรู้ด้านกฎหมาย/ข้อระเบียบ แนวทางและทักษะการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่
ตรวจพิสูจน์หลักฐานทางดิจิทัลหรือเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง โดยจัดบรรยายองค์ความรู้เพื่อเสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง สอดคล้องกับเทคโนโลยีอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ ภัย
ออนไลน์ในรูปแบบต่างๆ การรวบรวม วิเคราะห์พยานหลักฐานอิเล็กทรอนิกส์ในแต่ละรูปแบบอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ อันสามารถนำไปปรับใช้กับการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 ๒) เพ่ือสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการปฏิบัติงานด้านตรวจพิสูจน์หลักฐานทางดิจิทัลของหน่วยงาน
ภาครัฐ 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย  

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
๑. จัดอบรมเจ้าหน้าที่ตรวจพิสูจน์หลักฐานทางดิจิทัลหรือเจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้อง จำนวน ๓ หลักสูตรได้แก่ 

๑) อบรมการตรวจพิสูจน์พยานหลักฐานดิจิทัลขั้นพ้ืนฐาน (Digital 
Forensic Foundation) ระยะเวลา ๓ วัน จำนวนไม่น้อยกว่า ๑๕ คน 

๒) อบรมการตรวจพิสูจน์พยานหลักฐานดิจิทัลขั้นกลาง (Digital 
Forensic Intermediate) ระยะเวลา ๓ วัน จำนวนไม่น้อยกว่า ๑๕ คน 

๓) อบรมการตรวจพิสูจน์พยานหลักฐานดิจิทัลขั้นสูง (Digital Forensic 
Examination - Advanced) ระยะเวลา ๓ วัน จำนวนไม่น้อยกว่า ๑๕ คน 

- มีผู้เข้ารับการอบรม
ทั้งหมดไม่น้อยกว่า ๔๕ คน 
- ผู้เข้าร่วมการอบรม มีการ
ประเมินผลความรู้ 
ความเข้าใจมากกว่าเดิม  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 

๒. จัดฝึกอบรมสัมมนา/สร้างเครือข่าย สำหรับเจ้าหน้าที่ตรวจพิสูจน์หลักฐาน
ทางดิจิทัลในหน่วยงานภาครัฐหรือเจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้อง โดยกำหนดให้จัด
สัมมนา ณ ต่างจังหวัด จำนวน ๓ วัน โดยมีผู้เข้าร่วมสัมมนา ไม่น้อยกว่า ๓๐ 
คน 

- มีผู้เข้ารับการอบรม
ทั้งหมดไม่น้อยกว่า ๓๐ คน 
- ผู้เข้าร่วมการอบรม มีการ
ประเมินผลความรู้ 
ความเข้าใจมากกว่าเดิม  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๑๒ เดือน เริ่มวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 
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แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ อนุมัติโครงการ  ตุลาคม ๒๕๖๘ - กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๒ จัดทำ TOR ตุลาคม ๒๕๖๘ - กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๓ จัดซื้อจัดจ้าง ตุลาคม ๒๕๖๘ - กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๔ ลงนามในสัญญา ตุลาคม ๒๕๖๘ - กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๕ ตรวจรับงานงวดที่ ๑  มีนาคม ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๖ ตรวจรับงานงวดที่ ๒ มิถุนายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๗ ตรวจรับงานงวดที่ ๓ สิงหาคม ๒๕๖๙ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๑๕๓,๖๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรับดำเนินการเอง รวมทั้งสิ้น จำวน -ไม่มี- บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน -ไม่มี- บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
๑. จัดอบรมเจ้าหน้าที่ตรวจพิสูจน์หลักฐานทางดิจิทัล
หรือเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้อง จำนวน ๓ หลักสูตร
ได้แก่ 

๑) อบรมการตรวจพิสูจน์พยานหลักฐานดิจิทัลขั้น
พ้ืนฐาน (Digital Forensic Foundation) ระยะเวลา ๓ 
วัน จำนวนไม่น้อยกว่า ๑๕ คน 

๒) อบรมการตรวจพิสูจน์พยานหลักฐานดิจิทัลขั้น
กลาง (Digital Forensic Intermediate) ระยะเวลา ๓ 
วัน จำนวนไม่น้อยกว่า ๑๕ คน 

๓) อบรมการตรวจพิสูจน์พยานหลักฐานดิจิทัลขั้นสูง
(Digital Forensic Examination - Advanced) 
ระยะเวลา ๓ วัน จำนวนไม่น้อยกว่า ๑๕ คน 

- มีผู้เข้ารับการอบรมทั้งหมด
ไม่น้อยกว่า ๔๕ คน 
- ผู้เข้าร่วมการอบรม มีการ
ประเมินผลความรู้ 
ความเข้าใจมากกว่าเดิม  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 

ไม่มี 

๒. จัดฝึกอบรมสัมมนา/สร้างเครือข่าย สำหรับเจ้าหน้าที่
ตรวจพิสูจน์หลักฐานทางดิจิทัลในหน่วยงานภาครัฐหรือ
เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้อง โดยกำหนดให้จัดสัมมนา ณ 
ต่างจังหวัด จำนวน ๓ วัน โดยมีผู้เข้าร่วมสัมมนา ไม่
น้อยกว่า ๓๐ คน 

- มีผู้เข้ารับการอบรมทั้งหมด
ไม่น้อยกว่า ๓๐ คน 
- ผู้เข้าร่วมการอบรม มีการ
ประเมินผลความรู้ 
ความเข้าใจมากกว่าเดิม  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 

ไม่มี 
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รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๗ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ อนุมัติโครงการ 
  มีผลการดำเนินการ คือ เตรียมการขอความเห็นชอบดำเนินโครงการ (รอรับจัดสรรเงินงบประมาณ  
ในไตรมาสที่ ๓) 
  กิจกรรมที่ ๒ จัดทำ TOR 
    มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๓  จัดซื้อจัดจ้าง 
  มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๔ ลงนามในสัญญา 
  มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๕ ตรวจรับงานงวดที่ ๑ 
  มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๖ ตรวจรับงานงวดที่ ๒ 
  มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๗ ตรวจรับงานงวดที่ ๓  
  ผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
-ไม่มี- 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
ไม่ม ี ไม่ม ี ๔๖.๖๗ ไม่ม ี ๗๓.๓๓ ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  
 ช้ากว่าแผน เนื่องจากได้รับจัดสรรเงินงบประมาณไตรมาส ๓ 
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๒. โครงการบำรุงรักษาโครงการเพิ่มประสิทธิภาพงานตรวจพิสูจน์หลักทางเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อรองรับ 
การให้บริการด้านสังคม 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
กองป้องกันและปราบปรามการกระทำความผิดทางเทคโนโลยีสารสนเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัล

เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (ปท. / สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 ๑) เพื่อบำรุงรักษา ปรับปรุง เพิ่มประสิทธิภาพชุดอุปกรณ์/โปรแกรมสำหรับงานตรวจพิสูจน์หลักฐาน
ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่มีใช้งานอยู่ให้มีความทันสมัยรองรับรูปแบบของอาชญากรรมทางเทคโนโลยี
สมัยใหม่ที่เปลี่ยนแปลงไป 
 ๒) เพื่อให้กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมเป็นหน่วยงานที่ให้บริการด้านการตรวจวิเคราะห์
และพิสูจน์หลักฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศแก่หน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพตามมาตรฐานสากล 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย  

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
๑. เพื่อการบำรุงรักษา อัพเกรดชุดอุปกรณ์/ โปรแกรมฯงานตรวจพิสูจน์หลักฐาน 
พร้อมต่ออายุลิขสิทธิ์การใช้งาน ระยะเวลา ๓๖๕ วัน ดังรายการต่อไปนี้ 

๑) โปรแกรมวิเคราะห์หลักฐานดิจิทัลและคอมพิวเตอร์บนระบบปฏิบัติการแมคโอ
เอส MAC OS (Cellebrite Inspector)  

๒) โปรแกรมสำเนาหลักฐานดิจิทัลและคอมพิวเตอร์บนระบบปฏิบัติการแมคโอ
เอส MAC OS (Cellebrite Digital Collector)  

๓) โปรแกรมตรวจพิสูจน์และวิเคราะห์หลักฐานดิจิทัลคอมพิวเตอร์ (OpenText 
EnCase Forensic)  

๔) โปรแกรมจำลองสภาพแวดล้อมเสมือนสำหรับงานตรวจวิเคราะห์หลักฐาน
(Forensic Explorer)  

๕) โปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูลการใช้งานอินเทอร์เน็ตและสื่อสังคมออนไลน์ 
(Magnet AXIOM)  

๖) ชุดอุปกรณ์ตรวจวิเคราะห์และสร้างแผนภูมิจากข้อมูลโทรศัพท์มือถือ 
(Oxygen Forensic Detective) 

๗) ชุดโปรแกรมสืบสวนและวิเคราะห์ข้อมูลโทรศัพท์มือถือและอุปกรณ์เคลื่อนที่ 
(Cellebrite Inseyets)  

๘) โปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูลหลักฐานที่เก่ียวกับการใช้งานอินเตอร์เน็ต 
(Belkasoft Evidence Center)  

๙) โปรแกรมตรวจวิเคราะห์โทรศัพท์มือถือ (GMD Soft) 
๑๐) โปรแกรมตรวจวิเคราะห์หน่วยบันทึกข้อมูลกล้องวงจรปิด (Magnet 

Witness)   

ชุดอุปกรณ์/
โปรแกรมฯ ได้ต่อ

อายุลิขสิทธิ์ 
การใช้งาน จำนวน 

๑๐ รายการ 

๒. บำรุงรักษาระบบภายในศูนย์ตรวจพิสูจน์หลักฐานทางดิจิทัล ซึ่งประกอบด้วยระบบ
จัดเก็บข้อมูลสำเนาพยานหลักฐาน ระบบเครือข่าย ระบบจัดเก็บข้อมูลกล้องวงจรปิด 
รวมถึงเครื่องปรับอากาศภายในศูนย์ตรวจพิสูจน์หลักฐานทางดิจิทัล 

บำรุงรักษาระบบ
ภายในศูนย์ตรวจ

พิสูจน์หลักฐานทาง
ดิจิทัล จำนวน ๑ 

ระบบ 
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แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๑๒ เดือน เริ่มวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ อนุมัติโครงการ ตุลาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๒ จัดทำ TOR พฤศจิกายน ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๓ จัดซื้อจัดจ้าง ธันวาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๔ ลงนามในสัญญา มกราคม ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๕ ตรวจรับงานงวดที่ ๑ เมษายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๖ ตรวจรับงานงวดที่ ๒ มกราคม ๒๕๗๐ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๘,๒๙๔,๖๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หร ืองบประมาณสำหรับดำเน ินการเอง รวมทั ้งส ิ ้น จำนวน 

๘,๒๓๖,๔๐๐ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน ๗,๔๑๒,๘๐๐ บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
๑. เพื่อการบำรุงรักษา อัพเกรดชุดอุปกรณ์/ โปรแกรมฯ
งานตรวจพิสูจน์หลักฐาน พร้อมต่ออายุลิขสิทธิ์การใช้งาน 
ระยะเวลา ๓๖๕ วัน ดังรายการต่อไปนี้ 

๑) โปรแกรมวิเคราะห์หลักฐานดิจิทัลและคอมพิวเตอร์
บนระบบปฏิบัต ิการแมคโอเอส MAC OS (Cellebrite 
Inspector)  

๒) โปรแกรมสำเนาหลักฐานดิจิทัลและคอมพิวเตอร์
บนระบบปฏิบัต ิการแมคโอเอส MAC OS (Cellebrite 
Digital Collector)  

๓) โปรแกรมตรวจพิสูจน์และวิเคราะห์หลักฐานดิจิทัล
คอมพิวเตอร์ (OpenText EnCase Forensic)  

๔) โปรแกรมจำลองสภาพแวดล้อมเสมือนสำหรับงาน
ตรวจวิเคราะห์หลักฐาน(Forensic Explorer)  

๕) โปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูลการใช้งานอินเทอร์เน็ต
และสื่อสังคมออนไลน์ (Magnet AXIOM)  

๖) ชุดอุปกรณ์ตรวจวิเคราะห์และสร้างแผนภูมิจาก
ข้อมูลโทรศัพท์มือถือ (Oxygen Forensic Detective) 

ชุดอุปกรณ์/โปรแกรมฯ 
ได้ต่ออายุลิขสิทธิ์การ
ใช้งาน จำนวน ๑๐ 

รายการ 

ไม่มี 
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ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
๗) ช ุดโปรแกรมส ืบสวนและว ิ เคราะห ์ข ้อมูล

โทรศัพท์ม ือถ ือและอุปกรณ์เคล ื ่อนที ่  (Cellebrite 
Inseyets)  

๘) โปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูลหลักฐานที่เกี่ยวกับการ
ใช้งานอินเตอร์เน็ต (Belkasoft Evidence Center)  

๙) โปรแกรมตรวจวิเคราะห์โทรศัพท์มือถือ (GMD Soft) 
๑๐) โปรแกรมตรวจวิเคราะห์หน่วยบันทึกข้อมูล

กล้องวงจรปิด (Magnet Witness)   
๒. บำรุงรักษาระบบภายในศูนย์ตรวจพิสูจน์หลักฐาน 
ทางดิจิทัล ซึ่งประกอบด้วยระบบจัดเก็บข้อมูลสำเนา
พยานหลักฐาน ระบบเครือข่าย ระบบจัดเก็บข้อมูลกล้อง
วงจรปิด รวมถึงเครื่องปรับอากาศภายในศูนย์ตรวจพิสูจน์
หลักฐานทางดิจิทัล 

บำรุงรักษาระบบ
ภายในศูนย์ตรวจ

พิสูจน์หลักฐานทาง
ดิจิทัล จำนวน ๑ 

ระบบ 

ไม่มี 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๖ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ อนุมัติโครงการ 
มีผลการดำเนินการ คือ อนุมัติโครงการเรียบร้อยแล้ว 
กิจกรรมที่ ๒ จัดทำ TOR 
มีผลการดำเนินการ คือ จัดทำ TOR เรียบร้อยแล้ว 
กิจกรรมที่ ๓ จัดซื้อจัดจ้าง  
มีผลการดำเนินการ คือ จัดซื้อจัดจ้าง เรียบร้อยแล้ว 
กิจกรรมที่ ๔ ลงนามในสัญญา 
มีผลการดำเนินการ คือ ลงนามในสัญญา เรียบร้อยแล้ว (๙ ม.ค. ๖๙) 
กิจกรรมที่ ๕ ตรวจรับงานงวดที่ ๑ 
มีผลการดำเนินการ คือ รายงานผลการตรวจรับพัสดุ งานงวดที่ ๑ เรียบร้อยแล้ว (๑๓ มี.ค. ๖๙) 
กิจกรรมที่ ๖ ตรวจรับงานงวดที่ ๒ 
มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินงาน 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
-ไม่มี- 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๖๐ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
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๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
๒๐ ๑๕ ๒๐ ๖๐ ๖๐ ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจากตรวจรับพัสดุงานงวดที่ ๑ เรียบร้อยแล้วก่อนกำหนด 
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  

 
๓. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการช่วยเหลือประชาชนด้านคดีและภัยออนไลน์ ** 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
กองป้องกันและปราบปรามการกระทำความผิดทางเทคโนโลยีสารสนเทศ สำนักงานปลัดกระทรวง

ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (ปท. / สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 ๑) เพื่อให้บริการให้คำปรึกษาประชาชนจากภัยออนไลน์ โดยมีบุคลากรให้ความรู้ทางด้านกฎหมาย  
ที่เกี ่ยวกับคดีตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ ฯ และด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 ๒) เพื่อเผยแพร่องค์ความรู ้ด้านกฎหมาย/ข้อระเบียบ แนวทางและทักษะการปฏิบัติงานสำหรับ
เจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ฯ เจ้าหน้าที่สืบสวนสอบสวน 
และเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องด้านกฎหมาย โดยจัดบรรยายองค์ความรู้เพื่อเสริมสร้ างความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง สอดคล้องกับเทคโนโลยีอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ ภัยออนไลน์ในรูปแบบต่าง ๆ 
การรวบรวม วิเคราะห์พยานหลักฐานอิเล็กทรอนิกส์ในแต่ละรูปแบบอาชญากรรมทางเทคโนโลยีสารสนเทศ  
อันสามารถนำไปปรับใช้กับการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และองค์ความรู้ ทักษะการปฏิบัติงานในการ
ตรวจสอบข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์  สำหรับผู้ปฏิบัติงาน 
ที่เก่ียวข้อง 
 ๓) เพื่อเผยแพร่องค์ความรู้แนวทางการป้องกันระวังคดีภัยออนไลน์สำหรับประชาชน ผู้ให้บริการ
อินเทอร์เน็ต เครือข่ายเฝ้าระวังภัยออนไลน์ภาครัฐและเอกชน โดยการจัดงานสัมมนาสร้างการตระหนักรู้  
การป้องกันคดีภัยออนไลน์ 
 ๔) เพื่อให้มีสื่อประชาสัมพันธ์ความรู้ การระวังภัยออนไลน์สำหรับเยาวชนและประชาชน และมีการ
เผยแพร่สื่อตามช่องทางออนไลน์ เพื่อสร้างการรับรู้ให้ประชาชนได้ตระหนัก ป้องกันการหลอกลวง และมีการ
รักษาความปลอดภัยของข้อมูลตนเองไม่ให้เกิดความเสียหายได้ 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 
ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

๑. จัดให้มีบริการให้คำปรึกษาประชาชนจากภัยและคดี
ออนไลน์ โดยมีรายงานสรุปผลการให้บริการทุกรายเดือน 
จำนวนไม่น้อยกว่า ๒ คน 

ประชาชนที่รับการบริการมีการประเมิน
ความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐ 
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ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
๒. จัดอบรมบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่พนักงาน
เจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิด
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ฯ ผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการสืบสวน
สอบสวน นิติกร หรือผู้ปฏิบัติงานด้านกฎหมายในหน่วยงาน
ของรัฐ รวมถึงเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานเกี่ยวข้อง โดยกำหนดให้ 
จัดอบรมในเขตพ้ืนที่กรุงเทพฯ หรือปริมณฑล จำนวน ๑ ครั้ง  
ครั้งละไม่น้อยกว่า ๓ วัน วันละไม่น้อยกว่า ๖ ชั่วโมง  
ผู้เข้าอบรม ณ สถานที่จริง จำนวนไม่น้อยกว่า ๕๐ คน 

ผู้เข้าร่วมการอบรม มีการประเมินผล
ความรู้ความเข้าใจมากกว่าเดิม  

ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ 

๓. จัดเสวนาให้ความรู้ในการรับมือและการจัดการกับภัยและ
คดีออนไลน์ สำหรับเจ้าหน้าที่ภาครัฐและภาคเอกชน นักศึกษา 
หรือประชาชนทั่วไป จำนวนไม่น้อยกว่า ๑ ครั้ง ครั้งละไม่น้อย
กว่า ๖ ชั่วโมง โดยมีผู้เข้าร่วมการเสวนาในสถานที่จริง จำนวน
ไม่น้อยกว่าครั้งละ ๑๐๐ คน และเข้าร่วมการเสวนาแบบ
ออนไลน์ จำนวนไม่น้อยกว่าครั้งละ ๑๐๐ คน 

ผู้เข้าร่วมการอบรม มีการประเมินผล
ความรู้ความเข้าใจมากกว่าเดิม  

ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 

๔. บริหารจัดการระบบฐานข้อมูลเตือนภัยออนไลน์ (ที่มีอยู่)  
ให้มีข้อมูลทันสมัยที่ประชาชนสามารถใช้สืบค้นข้อมูลความรู้
เตือนภัยออนไลน์ได้ และเป็นการสร้างความตระหนักรู้  
ไม่ตกเป็นเหยื่อมิจฉาชีพ ป้องกันความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้น
จากภัยออนไลน์ จำนวน ๑ ระบบ 

มีการบริหารจัดการระบบฐานข้อมูล 
เตือนภัยออนไลน์ จำนวน ๑ ระบบ 

๕. บริหารจัดการระบบฐานข้อมูลแต่งตั้งพนักงานเจ้าหน้าที่ 
ตาม พ.ร.บ. ว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ฯ 
(ท่ีมีอยู่) ให้สามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

มีการบริหารจัดการระบบฐานข้อมูล
แต่งตั้งพนักงานเจ้าหน้าที่ฯ  

จำนวน ๑ ระบบ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๒๑๐ วนั เริ่มวันที่ ๒๔ มีนาคม ๒๕๖๙ สิ้นสุดวันที่ ๑๙ ตุลาคม ๒๕๖๙ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ อนุมัติโครงการ ตุลาคม ๒๕๖๘ - กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๒ จัดทำ TOR ตุลาคม ๒๕๖๘ - กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๓ จัดซื้อจัดจ้าง ตุลาคม ๒๕๖๘ - กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๔ ลงนามในสัญญา มีนาคม ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๕ ตรวจรับงานงวดที่ ๑ เมษายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๖ ตรวจรับงานงวดที่ ๒ มิถุนายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๗ ตรวจรับงานงวดที่ ๓ ตุลาคม ๒๕๖๙ 
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โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๑,๑๕๙,๔๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หร ืองบประมาณสำหรับดำเน ินการเอง รวมทั ้งส ิ ้น จำนวน 

๑,๑๕๙,๔๐๐ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน -ไม่มี- บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
๑. จัดให้มีบริการให้คำปรึกษาประชาชนจากภัยและคดี
ออนไลน์ โดยมีรายงานสรุปผลการให้บริการทุกรายเดือน 
จำนวนไม่น้อยกว่า ๒ คน 

ประชาชนที่รับการบริการมี
การประเมินความพึงพอใจ

ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐ 

ไม่มี 

๒. จัดอบรมบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่
พนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำ
ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ฯ ผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการ
สืบสวนสอบสวน นิติกร หรือผู้ปฏิบัติงานด้านกฎหมายใน
หน่วยงานของรัฐ รวมถึงเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานเกี่ยวข้อง โดย
กำหนดให้จัดอบรมในเขตพ้ืนที่กรุงเทพฯ หรือปริมณฑล 
จำนวน ๑ ครั้ง ครั้งละไม่น้อยกว่า ๓ วัน วันละไม่น้อยกว่า 
๖ ชั่วโมง ผู้เข้าอบรม ณ สถานที่จริง จำนวนไม่น้อยกว่า 
๕๐ คน 

ผู้เข้าร่วมการอบรม มีการ
ประเมินผลความรู้ ความ

เข้าใจมากกว่าเดิม  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ 

ไม่มี 

๓. จัดเสวนาให้ความรู้ในการรับมือและการจัดการกับภัย
และคดีออนไลน์ สำหรับเจ้าหน้าที่ภาครัฐและภาคเอกชน 
นักศึกษา หรือประชาชนทั่วไป จำนวนไม่น้อยกว่า ๑ ครั้ง 
ครั้งละไม่น้อยกว่า ๖ ชั่วโมง โดยมีผู้เข้าร่วมการเสวนาใน
สถานที่จริง จำนวนไม่น้อยกว่าครั้งละ ๑๐๐ คน และเข้า
ร่วมการเสวนาแบบออนไลน์ จำนวนไม่น้อยกว่าครั้งละ 
๑๐๐ คน 

ผู้เข้าร่วมการอบรม มีการ
ประเมินผลความรู้ ความ

เข้าใจมากกว่าเดิม  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 

ไม่มี 

๔. บริหารจัดการระบบฐานข้อมูลเตือนภัยออนไลน์  
(ท่ีมีอยู่) ให้มีข้อมูลทันสมัยที่ประชาชนสามารถใช้สืบค้น
ข้อมูลความรู้เตือนภัยออนไลน์ได้ และเป็นการสร้างความ
ตระหนักรู้ ไม่ตกเป็นเหยื่อมิจฉาชีพ ป้องกันความเสียหายที่
อาจจะเกิดข้ึนจากภัยออนไลน์ จำนวน ๑ ระบบ 

มีการบริหารจัดการระบบ
ฐานข้อมูลเตือนภัยออนไลน์ 

จำนวน ๑ ระบบ 

ไม่มี 

๕. บริหารจัดการระบบฐานข้อมูลแต่งตั้งพนักงานเจ้าหน้าที่ 
ตาม พ.ร.บ. ว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์ฯ (ท่ีมีอยู่) ให้สามารถทำงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

มีการบริหารจัดการระบบ
ฐานข้อมูลแต่งตั้งพนักงาน

เจ้าหน้าที่ฯ  
จำนวน ๑ ระบบ 

ไม่มี 
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รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๗ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ อนุมัติโครงการ 
มีผลการดำเนินการ คือ อนุมัติโครงการเรียบร้อยแล้ว  
กิจกรรมที่ ๒ จัดทำ TOR 
มีผลการดำเนินการ คือ จัดทำ TOR เรียบร้อยแล้ว 
กิจกรรมที่ ๓ จัดซื้อจัดจ้าง 
มีผลการดำเนินการ คือ จัดซื้อจัดจ้าง เรียบร้อยแล้ว 
กิจกรรมที่ ๔ ลงนามในสัญญา 
มีผลการดำเนินการ คือ ลงนามในสัญญาเรียบร้อยแล้ว (๒๓ มี.ค. ๖๙) 
กิจกรรมที่ ๕ ตรวจรับงานงวดที่ ๑ 
มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
กิจกรรมที่ ๖ ตรวจรับงานงวดที่ ๒ 
มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
กิจกรรมที่ ๗ ตรวจรับงานงวดที่ ๓ 
มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
-ไม่มี- 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๒๐ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
ไม่ม ี ไม่ม ี ๒๐ ๒๐ ๗๓.๓๓ ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................  
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๔. โครงการบริการเช่าใช้และบำรุงรักษาระบบแพลตฟอร์มป้องกันการโทรหลอกหลวง DE-FENCE ** 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
กองป้องกันและปราบปรามการกระทำความผิดทางเทคโนโลยีสารสนเทศ สำนักงานปลัดกระทรวง

ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (ปท. / สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 

 เพื่อบำรุงรักษาระบบแพลตฟอร์มป้องกันการโทรหลอกลวง DE-FENCE ให้สามารถทำงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สามารถให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง มีความปลอดภัยของข้อมูล รองรับการใช้งานของประชาชนที่
มีการใช้งานผ่านแอปลิเคชันบนโทรศัพท์มือถือ และปรับปรุงให้สอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงาน 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย  

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
ระบบแพลตฟอร์มป้องกันการโทรหลอกลวง DE-FENCE สามารถ
ให้บริการอย่างต่อเนื่อง ไม่หยุดชะงัก และระบบฯ ได้รับการปรับปรุง
หรือเพ่ิมประสิทธิภาพ ให้สอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงาน 

บำรุงรักษาระบบแพลตฟอร์ม
ป้องกันการโทรหลอกลวง  

DE-FENCE ๑ ระบบ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๑๒ เดือน เริ่มวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

กิจกรรมที่ ๑ อนุมัติโครงการ ตุลาคม ๒๕๖๘ – กันยายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๒ จัดทำ TOR ตุลาคม ๒๕๖๘ – กันยายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๓ จัดซื้อจัดจ้าง ตุลาคม ๒๕๖๘ – กันยายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๔ ลงนามในสัญญา ตุลาคม ๒๕๖๘ – กันยายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๕ ตรวจรับงานงวดที่ ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๖ ตรวจรับงานงวดที่ ๒ เมษายน ๒๕๖๙ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๘,๔๒๓,๐๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรับดำเนินการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน -ไม่มี- บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน -ไม่มี- บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
ระบบแพลตฟอร์มป้องกันการโทรหลอกลวง DE-FENCE 
สามารถให้บริการอย่างต่อเนื่อง ไม่หยุดชะงัก และ
ระบบฯ ได้รับการปรับปรุงหรือเพ่ิมประสิทธิภาพ  
ให้สอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงาน 

บำรุงรักษาระบบแพลตฟอร์ม
ป้องกันการโทรหลอกลวง  
DE-FENCE ๑ ระบบ 

ไม่มี 
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รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๖ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ อนุมัติโครงการ  
มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 

  กิจกรรมที่ ๒ จัดทำ TOR  
  มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๓ จัดซื้อจัดจ้าง  

มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๔ ลงนามในสัญญา  
  มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ- 
  กิจกรรมที่ ๕ ตรวจรับงานงวดที่ ๑   

มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๖ ตรวจรับงานงวดที่ ๒   

มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
โครงการสิ้นสุดสัญญาจ้างฯ ปีงบประมาณ ๒๕๖๘ ในเดือนมกราคม ๒๕๖๙ ซึ่งแพลตฟอร์มป้องกัน

การโทรหลอกลวง DE-FENCE โดยได้รับจัดสรรงบประมาณ ปี ๒๕๖๘ จากกองทุนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม สำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สดช.) เพื่อใช้ในการป้องกันและ
ยับยั้งการโทรหลอกลวงของแก๊งคอลเซนเตอร์ (Call Center) ทั้งนี้ อยู่ระหว่าง สดช. ตรวจรับโครงการตาม
สัญญาเดิม รวมถึงเตรียมการถ่ายโอนภารกิจและส่งมอบระบบแพลตฟอร์มให้กับ สป.ดศ. ซึ่งอาจใช้ระยะเวลา 
๓ – ๖ เดือน สป.ดศ. จึงได้ประสานความร่วมมือให้ สดช. รับผิดชอบแพลตฟอร์ม DE-FENCE ต่อเนื่องจน
สิ้นสุดปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ก่อน สป.ดศ. ดำเนินการต่อไปหากได้รับการพิจารณาจั ดสรรงบประมาณ
รายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๗๐ (ปัจจุบันอยู่ระหว่างการยื่นข้อเสนอโครงการเพื่อขอรับจัดสรร
งบประมาณฯ ต่อ สพร. เจ้าภาพ แผนงานบูรณาการรัฐบาลดิจิทัล ตลอดจนพิจารณาส่งคืนงบประมาณ
โครงการฯ ประจำปี ๒๕๖๙) 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
ไม่ม ี ไม่ม ี ๖๐ ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี ไม่ม ี ไม่ม ี
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 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  
 ช้ากว่าแผน เนื่องจากอยู่ระหว่างตรวจรับโครงการตามสัญญาเดิม รวมถึงเตรียมการถ่ายโอน

ภารกิจและส่งมอบระบบแพลตฟอร์ม 

๕. โครงการตรวจจับและวิเคราะห์การกระทำผิดทางเทคโนโลยีบนเว็บไซต์สื่อสังคมออนไลน์ ** 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
กองป้องกันและปราบปรามการกระทำความผิดทางเทคโนโลยีสารสนเทศ สำนักงานปลัดกระทรวง

ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (ปท. / สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 ๑) เพื่อให้มีบริการเพิ่มประสิทธิภาพในการตรวจจับและวิเคราะห์การกระทำความผิดทางเทคโนโลยี
บนเว็บไซต์สื่อสังคมออนไลน์ ในการรวบรวม จัดเก็บข้อมูลและวิเคราะห์เนื้อหาข้อมูลจากเว็บไซต์ (Website) 
และแพลตฟอร์มสื ่อส ังคมออนไลน์ (Social Media Platforms) โดยการใช้เทคโนโลยีด ิจิท ัล เพื ่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการดำเนินงาน 

๒) เพื ่อนำเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) และที ่เกี ่ยวข้อง รวบรวมเนื ้อหาข้อมูลจากเว็บไซต์ 
(Website) และแพลตฟอร์มสื่อสังคมออนไลน์ (Social Media Platforms) ตามคีย์เวิร์ดหรือตามที่ผู ้ว่าจ้าง
กำหนดเกี่ยวกับการกระทำความผิดทางคอมพิวเตอร์ โดยอัตโนมัติเป็นระยะ 
 ๓) เพื่อนำ AI มาตรวจสอบ วิเคราะห์ เนื้อหาที่ไม่เหมาะสมหรือผิดกฎหมายบนเว็บไซต์ (Website) 
และแพลตฟอร์มสื่อสังคมออนไลน์ (Social Media Platforms) แบบอัตโนมัต ิ

๔) เพื่อมีระบบทำการบันทึก แจ้งเตือน สรุปเนื้อหาของเว็บไซต์ (Website) และแพลตฟอร์มสื่อสังคม
ออนไลน์ (Social Media Platforms) ที่ตรวจพบตามหลักเกณฑ์ และสามารถนำไปดำเนินการขอคำสั่งศาล 
เพ่ือปิดกั้นได้ และมีการบันทึกสถานะการดำเนินการ 

๕) เพื่อจัดให้มีการเชื่อมต่อระบบกับโปรแกรมประยุกต์ (API) ที่ใช้ในการเชื่อมต่อเข้ากับระบบงานอื่น
ในการดำเนินการที่เก่ียวข้อง เช่น WebD หรือตามท่ีผู้ว่าจ้างกำหนด 

๖) มีข้อมูลสรุปและ Dashboard ที่สามารถใช้ในการตรวจสอบวิเคราะห์และตัดสินใจได้อย่างรวดเร็ว 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย  

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
๑. การบริการวิเคราะห์เนื้อหาข้อมูลเว็บไซต์หลอกลวง
โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลตรวจสอบ และวิเคราะห์
ข้อมูลเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงาน 

มีบริการระบบไม่น้อยกว่า ๑ ระบบ ที่สามารถ
วิเคราะห์เนื้อหาข้อมูลเว็บไซต์หลอกลวงได้ 

๒. การบริการวิเคราะห์เนื้อหาข้อมูลหรือข้อความ
หลอกลวงในเครือข่ายสังคมออนไลน์ โดยการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลตรวจสอบ และวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการดำเนินงาน 

มีบริการระบบไม่น้อยกว่า ๑ ระบบ ที่สามารถ
วิเคราะห์เนื้อหาข้อมูลหรือข้อความหลอกลวงใน

เครือข่ายสังคมออนไลน์ได้ เช่น Facebook X 
Instagram และ TikTok 
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ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย  

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
๓. การบริการในการเฝ้าระวัง และสืบค้นเว็บไซต์
หลอกลวง หรือข้อความหลอกลวงในเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ หรือสื่ออ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

มีฟังก์ชันการเฝ้าระวัง สืบค้น เว็บไซต์หลอกลวง 
หรือข้อความหลอกลวงในเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ได้ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๑๒ เดือน เริ่มวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ อนุมัติโครงการ ตุลาคม ๒๕๖๘ - กันยายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๒ จัดทำ TOR ตุลาคม ๒๕๖๘ - กันยายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๓ จัดซื้อจัดจ้าง ตุลาคม ๒๕๖๘ - กันยายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๔ ลงนามในสัญญา มิถุนายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๕ ตรวจรับงานงวดที่ ๑ ๓๐ วัน นับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญา 
กิจกรรมที่ ๖ ตรวจรับงานงวดที่ ๒ ๑๒๐ วัน นับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญา 
กิจกรรมที่ ๗ ตรวจรับงานงวดที่ ๓    ๒๑๐ วัน นับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญา 
กิจกรรมที่ ๘ ตรวจรับงานงวดที่ ๔ ๓๖๐ วัน นับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญา 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๑๘,๕๑๔,๓๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรับดำเนินการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน -ไม่มี- บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน -ไม่มี- บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
๑. การบริการวิเคราะห์เนื้อหาข้อมูลเว็บไซต์
หลอกลวงโดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
ตรวจสอบ และวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพการดำเนินงาน 

มีบริการระบบไม่น้อยกว่า ๑ ระบบ 
ที่สามารถวิเคราะห์เนื้อหาข้อมูล

เว็บไซต์หลอกลวงได้ 

ไม่มี 

๒. การบริการวิเคราะห์เนื้อหาข้อมูลหรือ
ข้อความหลอกลวงในเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
ตรวจสอบ และวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพการดำเนินงาน 

มีบริการระบบไม่น้อยกว่า ๑ ระบบ 
ที่สามารถวิเคราะห์เนื้อหาข้อมูล

หรือข้อความหลอกลวงในเครือข่าย
สังคมออนไลน์ได้ เช่น Facebook 

X Instagram และ TikTok 
 
 

ไม่มี 
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ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
๓. การบริการในการเฝ้าระวัง และสืบค้น
เว็บไซต์หลอกลวง หรือข้อความหลอกลวง
ในเครือข่ายสังคมออนไลน์ หรือสื่ออ่ืน ๆ  
ที่เก่ียวข้อง 

มีฟังก์ชันการเฝ้าระวัง สืบค้น 
เว็บไซต์หลอกลวง หรือข้อความ

หลอกลวงในเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ได้ 

ไม่มี 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๘ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ อนุมัติโครงการ  
มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 

  กิจกรรมที่ ๒ จัดทำ TOR  
  มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๓ จัดซื้อจัดจ้าง  

มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๔ ลงนามในสัญญา  
  มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๕ ตรวจรับงานงวดที่ ๑   

มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๖ ตรวจรับงานงวดที่ ๒   

มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๗ ตรวจรับงานงวดที่ ๓   

มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๘ ตรวจรับงานงวดที่ ๔   

มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
โครงการปีงบประมาณ ๒๕๖๘ ต้องดำเนินการให้เสร็จก่อน จึงจ้างโครงการปีงบประมาณ ๒๕๖๙  

ต่อได้ โดยสัญญาของโครงการปีงบประมาณ ๒๕๖๘ จะสิ้นสุดในวันที่ ๑ มิถุนายน ๒๕๖๙ 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
ไม่ม ี ไม่ม ี ไม่ม ี ไม่ม ี ๒๐ ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี
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 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
 เป็นไปตามแผน 
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  

๖. โครงการเฝ้าระวังและดำเนินการจัดการเว็บไซต์ผิดกฎหมาย 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
กองป้องกันและปราบปรามการกระทำความผิดทางเทคโนโลยีสารสนเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัล

เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (ปท. / สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 ๑) เพื ่อมีศ ูนย์เฝ ้าระวังเว็บไซต์ผิดกฎหมาย ในการเฝ้าระวังว ิเคราะห์การกระทำความผิดตาม
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๕๐ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
 ๒) เพื่อมีบุคลากรพร้อมเครื่องมือในการปฏิบัติงาน สนับสนุนงานเฝ้าระวัง รับแจ้งข้อมูลเว็บไซต์  
ผิดกฎหมายจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง พร้อมจัดเก็บพยานหลักฐาน การสืบค้นหาหลักฐานทางคอมพิวเตอร์  
เพื่อรวบรวมข้อมูลหาผู้กระทำผิดตามกฎหมาย มีการติดตามตรวจสอบเว็บไซต์หลังจากที่มีคำสั่งศาลให้ระงับ
การแพร่หลายแล้ว ตลอดจนปฏิบัติงานด้านกฎหมาย และเป็นผู้ช่วยพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติว่าด้วย
การกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๕๐ และที่แก้ไขเพิ่มเติม เช่น การจัดทำเอกสารด้านกฎหมาย 
การแปลและตรวจสอบเนื้อหาจากภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษ และประสานงานกับแพลตฟอร์มต่างประเทศ 
 ๓) เพื่อให้มีบริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตรายต่าง ๆ ให้ครอบคลุมสำหรับ
การตรวจสอบการระงับการทำให้แพร่หลายเว็บไซต์ผิดกฎหมาย ตามที่ได้มีการแจ้งคำสั่งศาลไปยังผู้ให้บริการ
อินเทอร์เน็ตแล้ว 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย  

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
มีศูนย์เฝ้าระวังเว็บไซต์ผิดกฎหมาย ๑ ศูนย์ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๑๒ เดือน เริ่มเดือนตุลาคม ๒๕๖๘ สิ้นสุดเดือนกันยายน ๒๕๖๙  

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ อนุมัติโครงการ ตุลาคม ๒๕๖๘ - กันยายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๒ จัดทำ TOR ตุลาคม ๒๕๖๘ - กันยายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๓ จัดซื้อจัดจ้าง ตุลาคม ๒๕๖๘ - กันยายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๔ ลงนามในสัญญา ๖ พฤศจิกายน ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๕ ตรวจรับงานงวดที่ ๑ ๑๖ ตุลาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๖ ตรวจรับงานงวดที่ ๒ ๒๙ มกราคม ๒๕๖๙ 
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กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๗ ตรวจรับงานงวดที่ ๓ ๒๙ พฤษภาคม ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๘ ตรวจรับงานงวดที่ ๔ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๙ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๙,๗๕๐,๐๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรับดำเนินการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน ๙,๗๕๐,๐๐๐ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน ๔,๘๗๕,๐๐๐ บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
มีศูนย์เฝ้าระวังเว็บไซต์ผิดกฎหมาย ๑ ศูนย์ ๑ ศูนย์ 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๘ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ อนุมัติโครงการ  
มีผลการดำเนินการ คือ อนุมัติโครงการเรียบร้อยแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๒ จัดทำ TOR 
มีผลการดำเนินการ คือ จัดทำ TOR เรียบร้อยแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๓ จัดซื้อจัดจ้าง 
มีผลการดำเนินการ คือ จัดซื้อจัดจ้าง เรียบร้อยแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๔ ลงนามในสัญญา 
มีผลการดำเนินการ คือ ลงนามในสัญญา 

  กิจกรรมที่ ๕ ตรวจรับงานงวดที่ ๑ 
มีผลการดำเนินการ คือ ตรวจรับงวดที่ ๑ และเบิกจ่ายเรียบร้อยแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๖ ตรวจรับงานงวดที่ ๒ 
มีผลการดำเนินการ คือ ตรวจรับงวดที่ ๒ และเบิกจ่ายเรียบร้อยแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๗ ตรวจรับงานงวดที่ ๓ 
มีผลการดำเนินการ คือ ไมม่ีผลการดำเนินงาน 

  กิจกรรมที่ ๘ ตรวจรับงานงวดที่ ๔ 
มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินงาน 
สถิติการดำเนินงานเกี่ยวกับเว็บไซต์ที่ไม่เหมาะสม (๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๙)  
เรื ่องที ่ร ับเข้า จำนวน ๕๗๑ ,๖๐๕ URLs ดำเนินการได้จนแล้วเสร็จ จำนวน ๕๗๑ ,๖๐๕ URLs 

รายละเอียด ดังนี้  
๑) พนันออนไลน์ จำนวน ๔๘๐,๐๘๑ URLs 
๒) บุหรี่ไฟฟ้า จำนวน ๔๙,๖๓๘ URLs   
๓) โฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ จำนวน ๑๕,๓๐๙ URLs 
๔) กัญชา จำนวน ๑๐,๐๙๙ URLs 
๕) อาวุธปืน จำนวน ๔,๓๘๖ URLs 
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๖) หมิ่นสถาบัน จำนวน ๒,๑๕๘ URLs 
๗) ค้าประเวณี จำนวน ๒,๑๔๘ URLs 
๘) ลามกอนาจาร จำนวน ๑,๐๑๓ URLs 
๙) บิดเบือน/หลอกลวง จำนวน ๔๑ URLs  
๑๐) อ่ืน ๆ จำนวน ๖,๗๓๒ URLs 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
-ไม่มี- 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๖๐ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
๔๐ ๔๐ ๖๐ ๖๐ ๘๐ ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................  

๗. โครงการศูนย์ประสานงานและแก้ไขปัญหาข่าวปลอม (Anti Fake News Center: AFNC) ** 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
กองป้องกันและปราบปรามการกระทำความผิดทางเทคโนโลยีสารสนเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัล

เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (ปท. / สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 ๑) เพ่ือเป็นศูนย์ปฏิบัติการในการรวบรวม จัดเก็บ วิเคราะห์ข้อมูล เนื้อหา และข่าวสารต่าง ๆ ที่เผยแพร่
อยู่ในอินเทอร์เน็ตและเครือข่ายสังคมออนไลน์ อันอาจส่งผลกระทบในเชิงลบต่อประชาชน สังคม เศรษฐกิจ และ
ความมั่นคงของประเทศ ที่พร้อมสำหรับการบริหารจัดการแก้ไขข่าวปลอมและทำการเผยแพร่เนื้อหาที่ถูกต้องออก
ไปสู่สาธารณะ และบรูณาการงานด้านการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมออนไลน์และการกระทำความผิด
ทางเทคโนโลยีที่ดำเนินการโดยกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
 ๒) เพ่ือให้มีช่องทางติดต่อสื่อสารกับประชาชนสำหรับรับแจ้งข่าวและเบาะแสของข้อมูลเท็จที่เผยแพร่
อยู่ในสังคม อันอาจทำให้เกิดความเข้าใจผิดที่จะส่งผลกระทบต่อประชาชน สังคม เศรษฐกิจ หรือความมั่นคง
ของประเทศในวงกว้าง ทั้งในด้านภัยพิบัติ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสุขภาพอนามัย ด้านนโยบายรัฐ และด้านอื่น ๆ  
ที่กระทบต่อความม่ันคงของประเทศ 
 



  

รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบตัิราชการ สป.ดศ. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ไตรมาส ๑-๒ 88 

 

 ๓) เพื ่อให้มีช ่องทางการสื ่อสารโดยตรงกับประชาชน รวมถึงการปฏิบัติงานร่วมกับเครือข่าย  
ผู้ประสานงาน และศูนย์ต่อต้านข่าวปลอมของแต่ละกระทรวง ในการแจ้งข่าวสารที่มีผลกระทบต่อประชาชน 
สังคม เศรษฐกิจ หรือความมั่นคงของประเทศในวงกว้าง ทั้งในด้านภัยพิบัติ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสุขภาพอนามัย 
ด้านนโยบายรัฐ และด้านอื่น ๆ ที่กระทบต่อความมั่นคงของประเทศ พร้อมทั้ งนำเสนอข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้อง
และสื่อสารเผยแพร่ประชาสัมพันธ์หรือแจ้งเตือนให้แก่ประชาชน และหน่วยงานต่าง ๆ ทราบถึงข้อมูลอันเป็น
เท็จหรือหลอกลวง และข้อมูลที่ถูกต้องในรูปแบบที่เข้าใจได้ง่าย อาทิเช่น รูปภาพ อินโฟกราฟิก วีดิทัศน์ หรือ 
สื่อประชาสัมพันธ์อื่น ๆ ที่สามารถเผยแพร่ตอบโต้ข่าวเท็จได้อย่างทันท่วงที เพื่อลดการกระจายของข้อมูลที่
คลาดเคลื่อนหรือเป็นเท็จบนโลกอินเทอร์เน็ตและเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
 ๔) เพื่อให้มีระบบงาน เครื่องมือ อุปกรณ์ สถานที่ และบุคลากรในการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งทำการ
พัฒนาบุคลากรและขยายเครือข่ายผู้ประสานงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ให้สามารถปฏิบัติงานด้านการ
วิเคราะห์เนื้อหา บริหารการข่าว และการรับแจ้งเตือนผ่านช่องทางต่าง ๆ ภายใต้โครงการ แล ะดำเนินการ
ประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมไปถึงประชาชนและสื่อมวลชน 
 ๕) เพ่ือขยายผลการสร้างความตระหนักรู้และส่งเสริมการมีส่วนร่วมในสังคม เพ่ือให้เกิดวัฒนธรรมการ
รับข้อมูลข่าวสารอย่างมีวิจารณญาณก่อนจะเผยแพร่หรือส่งต่อในอินเทอร์เน็ต ผ่านการจัดกิจกรรมและการ
จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่าง ๆ อาทิ การจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ให้ความรู้  การผลิตสื่อเสียง การจัด
กิจกรรมให้ความรู้ และการจัดกิจกรรมสร้างการรับรู้และเสริมสร้างการมีส่วนร่วมกับสังคม ทั้งนี้ เพื่อให้
ประชาชนมีความรู้เท่าทันสื่อในยุคดิจิทัล และมีส่วนร่วมในการจัดการกับปัญหาข่าวปลอมและการเผยแพร่
ข้อมูลที่ถูกต้องให้สังคมได้รับทราบ 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
ศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม (Anti-Fake News Center) สามารถเผยแพร่
ข้อมูลหรือข่าวสารที่ได้รับการยืนยันจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (นับเฉพาะ
ข้อมูล หรือข่าวสารในส่วนที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องการให้เผยแพร่) ต่อ
สาธารณชนตามช่องทางต่าง ๆ ภายใน ๒ ชั่วโมง 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๔.๑๐ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๑๒ เดือน เริ่มวันที่ ๑ พฤศจิกายน ๒๕๖๘ สิ้นสุดวันที่ ๓๑ ตุลาคม ๒๕๖๙  

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรม ๑ อนุมัติโครงการ กันยายน - ตุลาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรม ๒ จัดทำ TOR กันยายน - ตุลาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรม ๓ จัดซื้อจัดจ้าง ตุลาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรม ๔ ลงนามในสัญญา กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๕ ตรวจรับงานงวดที่ ๑ มกราคม ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๖ ตรวจรับงานงวดที่ ๒ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๗ ตรวจรับงานงวดที่ ๓ เมษายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๘ ตรวจรับงานงวดที่ ๔ มิถุนายน ๒๕๖๙ 
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กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๙ ตรวจรับงานงวดที่ ๕ สิงหาคม ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๑๐ ตรวจรับงานงวดที่ ๖ ตุลาคม ๒๕๖๙ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๔๗,๔๖๐,๐๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หร ืองบประมาณสำหรับดำเน ินการเอง รวมทั ้งส ิ ้น จำนวน 

๔๗,๔๖๐,๐๐๐ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน ๗,๑๑๙,๐๐๐ บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
ศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม (Anti-Fake News Center) สามารถ
เผยแพร่ข้อมูลหรือข่าวสารที่ได้รับการยืนยันจากหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง (นับเฉพาะข้อมูล หรือข่าวสารในส่วนที่หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องต้องการให้เผยแพร่) ต่อสาธารณชนตามช่องทางต่าง ๆ 
ภายใน ๒ ชั่วโมง 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ ๙๔.๑๐ 

ไม่มี 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๑๐ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ อนุมัติโครงการ   
มีผลการดำเนินการ คือ อนุมัติโครงการเรียบร้อยแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๒ จัดทำ TOR 
มีผลการดำเนินการ คือ จัดทำ TOR เรียบร้อยแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๓ จัดซื้อจัดจ้าง 
มีผลการดำเนินการ คือ จัดซื้อจัดจ้าง เรียบร้อยแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๔ ลงนามในสัญญา 
มีผลการดำเนินการ คือ ลงนามในสัญญาเรียบร้อยแล้ว (๑๑ ก.พ. ๖๙) 

  กิจกรรมที่ ๕ ตรวจรับงานงวดที่ ๑ 
มีผลการดำเนินการ คือ ตรวจรับงานงวดที่ ๑ และเบิกจ่ายเรียบร้อยแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๖ ตรวจรับงานงวดที่ ๒ 
มีผลการดำเนินการ คือ ตรวจรับงานงวดที่ ๒ และเบิกจ่ายเรียบร้อยแล้ว 
ข้อมูลการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ได้รับการยืนยันของศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม (Anti-Fake News 

Center) ผ่านช่องทางต่าง ๆ ของศูนย์ฯ โดยตั ้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ ถึงวันที ่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๙  
ได้ดำเนินการจัดทำอินโฟกราฟิกส์ ( Infographics) และดำเนินการเผยแพร่ข้อมูล หลังจากที่ได้รับผลการ
ตรวจสอบจากหน่วยงาน (เฉพาะข้อมูลในส่วนที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องการให้เผยแพร่) จำนวนทั้งสิ้น ๑,๓๒๕ 
เรื่อง และได้เผยแพร่ภายใน ๒ ชั่วโมง จำนวน ๑,๒๙๕ เรื่อง คิดเป็นร้อยละ ๙๗.๗๔ 
  กิจกรรมที่ ๗ ตรวจรับงานงวดที่ ๓ 

มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
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  กิจกรรมที่ ๘ ตรวจรับงานงวดที่ ๔ 
มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 
กิจกรรมที่ ๙ ตรวจรับงานงวดที่ ๕ 
มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 

  กิจกรรมที่ ๑๐ ตรวจรับงานงวดที่ ๖ 
มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
อยู่ระหว่างคณะกรรมการวินิจฉัยของกรมบัญชีกลางให้ความเห็นต่อประเด็นการลงนามในสัญญาจ้าง

โครงการ  

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๔๖.๖๗ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
๒๐ ๑๙ ๔๖.๖๗ ๔๖.๖๗ ๖๐ ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................      
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก.....................................................................................................................  

๘. โครงการศูนย์ปฏิบัติการแก้ไขปัญหาอาชญากรรมออนไลน์ (Anti-Online-Scam Operation Center: 
AOC) 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
ศูนย์ปฏิบัติการเพ่ือป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยี สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัล

เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (ศปอท. / สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 ๑) เพื่อการรับแจ้งและบริหารคดีอาชญากรรมทางเทคโนโลยีให้กับประชาชน และสามารถประสานงาน 
ไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 ๒) เพื่อให้มีบุคลากรในการปฏิบัติงานสนับสนุนการรับแจ้งคดีอาชญากรรมทางเทคโนโลยี พร้อมทั้ง
การพัฒนาบุคลากร ในการดำเนินการประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นการยับยั้งความเสียหาย 
 ๓) เพื่อให้มีระบบงาน เครื่องมือ อุปกรณ์ สถานที่ ให้สามารถปฏิบัติงานรับแจ้งคดีอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยี และการดำเนินงานภายใต้โครงการได้ 
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ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
ร้อยละของจำนวนสายที่รับได้ในการดำเนินงานศูนย์ปฏิบัติการแก้ไข
ปัญหาอาชญากรรมออนไลน์ (Anti Online Scam Operation Center) 

ร้อยละ ๙๐ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๓๖๕ วนั เริ่มวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ กระบวนการทางพัสดุ ได้แก่ อนุมัติโครงการ/
จัดทำ TOR/จัดซื้อจัดจ้าง/ ลงนามในสัญญา 

กันยายน - ธันวาคม ๒๕๖๘ 

กิจกรรมที่ ๒ ปฏิบัติงานและส่งมอบงานงวดที่ ๑ ดังนี้ 
๑. แผนการดำเนินงานโครงการ 
๒. ผลการจัดเตรียมสถานที่ปฏิบัติงาน 
๓. ผลการจัดเตรียมระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุน 

การปฏิบัติงาน 
๔. รายชื่อบุคลากรที่ปฏิบัติงานในโครงการ 

ตุลาคม ๒๕๖๘ 
(ภายใน ๑๕ วัน นับจากวันเริ่มทำงาน) 

กิจกรรมที่ ๓ ปฏิบัติงานและส่งมอบงานงวดที่ ๒ ดังนี้ 
๑. รายงานผลการบริหารจัดการ 
๒. รายงานผลรายสัปดาห์ ดังนี้ 
 ๒.๑) รายงานจำนวนสายที่ได้รับ 
 ๒.๒) รายงานสถิติบัญชีธนาคารของผู้เสียหาย และ

รายงานการระงับบัญชี 
 ๒.๓) รายงานสรุปผลการให้คำปรึกษาคดี 
๓. รายงานในรูปแบบ Dashboard เพ่ือประกอบการ

ตัดสินใจ/บริหารจัดการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 
๔. รายงานผลการปฏิบัติงานแยกรายจังหวัด 

ตุลาคม - พฤศจิกายน ๒๕๖๘ 

กิจกรรมที่ ๔ ปฏิบัติงานและส่งมอบงานงวดที่ ๓ ดังนี้ 
๑. รายงานผลการบริหารจัดการ 
๒. รายงานผลรายสัปดาห์ ดังนี้ 
 ๒.๑) รายงานจำนวนสายที่ได้รับ 
 ๒.๒) รายงานสถิติบัญชีธนาคารของผู้เสียหาย และ

รายงานการระงับบัญชี 
 ๒.๓) รายงานสรุปผลการให้คำปรึกษาคดี 
๓. รายงานในรูปแบบ Dashboard เพ่ือประกอบการ

ตัดสินใจ/บริหารจัดการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 
๔. รายงานผลการปฏิบัติงานแยกรายจังหวัด 
 

ธันวาคม ๒๕๖๘ - มกราคม ๒๕๖๙ 
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กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๕ ปฏิบัติงานและส่งมอบงานงวดที่ ๔ ดังนี้ 

๑. รายงานผลการบริหารจัดการ 
๒. รายงานผลรายสัปดาห์ ดังนี้ 
 ๒.๑) รายงานจำนวนสายที่ได้รับ 
 ๒.๒) รายงานสถิติบัญชีธนาคารของผู้เสียหาย และ

รายงานการระงับบัญชี 
 ๒.๓) รายงานสรุปผลการให้คำปรึกษาคดี 
๓. รายงานในรูปแบบ Dashboard เพ่ือประกอบการ

ตัดสินใจ/บริหารจัดการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 
๔. รายงานผลการปฏิบัติงานแยกรายจังหวัด 

กุมภาพันธ์ - มีนาคม ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๖ ปฏิบัติงานและส่งมอบงานงวดที่ ๕ ดังนี้ 
๑. รายงานผลการบริหารจัดการ 
๒. รายงานผลรายสัปดาห์ ดังนี้ 
 ๒.๑) รายงานจำนวนสายที่ได้รับ 
 ๒.๒) รายงานสถิติบัญชีธนาคารของผู้เสียหาย และ

รายงานการระงับบัญชี 
 ๒.๓) รายงานสรุปผลการให้คำปรึกษาคดี 
๓. รายงานในรูปแบบ Dashboard เพ่ือประกอบการ

ตัดสินใจ/บริหารจัดการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 
๔. รายงานผลการปฏิบัติงานแยกรายจังหวัด  

เมษายน - พฤษภาคม ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๗ ปฏิบัติงานและส่งมอบงานงวดที่ ๖ ดังนี้ 
๑. รายงานผลการบริหารจัดการ 
๒. รายงานผลรายสัปดาห์ ดังนี้ 
 ๒.๑) รายงานจำนวนสายที่ได้รับ 
 ๒.๒) รายงานสถิติบัญชีธนาคารของผู้เสียหาย และ

รายงานการระงับบัญชี 
 ๒.๓) รายงานสรุปผลการให้คำปรึกษาคดี 
๓. รายงานในรูปแบบ Dashboard เพ่ือประกอบการ

ตัดสินใจ/บริหารจัดการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 
๔. รายงานผลการปฏิบัติงานแยกรายจังหวัด  

มิถุนายน - กรกฎาคม ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๘ ปฏิบัติงานและส่งมอบงานงวดที่ ๗ ดังนี้ 
๑. รายงานผลการบริหารจัดการ 
๒. รายงานผลรายสัปดาห์ ดังนี้ 
 ๒.๑) รายงานจำนวนสายที่ได้รับ 
 ๒.๒) รายงานสถิติบัญชีธนาคารของผู้เสียหาย และ

รายงานการระงับบัญชี 
 ๒.๓) รายงานสรุปผลการให้คำปรึกษาคดี 

สิงหาคม - กันยายน ๒๕๖๙ 
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กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
๓. รายงานในรูปแบบ Dashboard เพ่ือประกอบการ

ตัดสินใจ/บริหารจัดการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 
๔. รายงานผลการปฏิบัติงานแยกรายจังหวัด 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๘๔,๒๖๗,๕๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หร ืองบประมาณสำหรับดำเน ินการเอง รวมทั ้งส ิ ้น จำนวน 

๘๔,๒๖๗,๔๘๙ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน ๒๑,๐๖๖,๙๐๐ บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
ร้อยละของจำนวนสายที่รับได้ในการดำเนินงานศูนย์
ปฏิบัติการแก้ไขปัญหาอาชญากรรมออนไลน์ (Anti Online 
Scam Operation Center) 

ร้อยละ ๙๐ ร้อยละ ๘๓.๓๑ 
(ณ ๓๑ มี.ค.๖๙) 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๘ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ กระบวนการทางพัสดุ ได้แก่ อนุมัติโครงการ /จัดทำ TOR/จัดซื้อจัดจ้าง/ ลงนามใน
สัญญา 

มีผลการดำเนินการ คือ อนุมัติโครงการเรียบร้อยแล้ว เมื่อ  ๔ ก.ย. ๒๕๖๘/จัดทำ TOR เรียบร้อยแล้ว 
เมื่อ ๒๓ ก.ย. ๒๕๖๘/จัดซื้อจัดจ้างเรียบร้อยแล้ว เมื่อ ๓๐ ก.ย. ๒๕๖๘/ลงนามในสัญญาเรียบร้อยแล้ว เมื่อ ๒ 
ธ.ค. ๒๕๖๘ 
  กิจกรรมที่ ๒ ปฏิบัติงานและส่งมอบงานงวดที่ ๑ 

มีผลการดำเนินการ คือ ปฏิบัติงานและส่งมอบงานงวดที่ ๑ เรียบร้อยแล้ว/ตรวจรับงานงวดที่ ๑ 
เรียบร้อยแล้ว/เบิกจ่ายเงินงวดที่ ๑ เรียบร้อยแล้ว 
  กิจกรรมที่ ๓ ปฏิบัติงานและส่งมอบงานงวดที่ ๒ 

มีผลการดำเนินการ คือ ปฏิบัติงานและส่งมอบงานงวดที่ ๒ เรียบร้อยแล้ว/ตรวจรับงานงวดที่ ๒ 
เรียบร้อยแล้ว/เบิกจ่ายเงินงวดที่ ๒ เรียบร้อยแล้ว 
  กิจกรรมที่ ๔ ปฏิบัติงานและส่งมอบงานงวดที่ ๓ 

มีผลการดำเนินการ คือ ปฏิบัติงานและส่งมอบงานงวดที่ ๓ เรียบร้อยแล้ว/ตรวจรับงานงวดที่ ๓ 
เรียบร้อยแล้ว/เบิกจ่ายเงินงวดที่ ๓ เรียบร้อยแล้ว 
  กิจกรรมที่ ๕ ปฏิบัติงานและส่งมอบงานงวดที่ ๔ 

มีผลการดำเนินการ คือ ปฏิบัติงานและส่งมอบงานงวดที่ ๔ เรียบร้อยแล้ว/อยู่ระหว่างตรวจรับงาน
งวดที่ ๔ 
  กิจกรรมที่ ๖ ปฏิบัติงานและส่งมอบงานงวดที่ ๕ 

มีผลการดำเนินการ คือ อยู่ระหว่างปฏิบัติงานงวดที่ ๕ 
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  กิจกรรมที่ ๗ ปฏิบัติงานและส่งมอบงานงวดที่ ๖ 
มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 

  กิจกรรมที่ ๘ ปฏิบัติงานและส่งมอบงานงวดที่ ๗ 
มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 

รายงานผลการปฏิบัติงาน ของศูนย์ AOC ไตรมาสที่ ๒ ตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ - ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๙ 
ดังนี้ 

๑) รายงานจำนวนสายที่ได้รับ 
- มีจำนวนสายโทรเข้าท้ังหมด จำนวน ๗๖๒,๙๘๙ สาย  
- จำนวนสายที่รับได้ ๖๓๕,๖๘๓ สาย คิดเป็นร้อยละ ๘๓.๓๑ 

๒) รายงานสถิติบัญชีธนาคารของผู้เสียหาย และรายงานการระงับบัญชี 
- มีบัญชีธนาคารของผู้เสียหาย (Bank Case ID) จำนวน ๑๗๙,๓๕๔ รายการ  
- ระงับ/อายัดบัญชีธนาคาร จำนวน ๓๗๑,๘๑๔ บัญช ี
- มูลค่าความเสียหายประมาณ ๑๐,๔๑๒.๕๕ ล้านบาท 

๓) รายงานสรุปผลการให้คำปรึกษาคดี 
ประเภทของคดีผู้เสียหายแยกตามช่วงอายุ 

ช่วงอาย ุ จำนวน (คน) มูลค่า (ลบ.) ชาย หญิง 
สัดส่วนการ
ระงับบญัช ี

คดีสูงสุด 

อายุต่ำกวา่ ๒๐ ป ี ๑๐,๒๖๕ ๑๐๖,๔๙๗,๕๑๘ ๓๘.๔๗% ๖๑.๕๓% ๕.๗๒% 

๑. คดีหลอกลวงซ้ือขายสินค้าหรือบรกิาร 
ที่ไม่มีลักษณะเป็นขบวนการ 
๒. คดีหลอกลวงให้โอนเงินเพื่อทำงานหา
รายได้พิเศษ 
๓. คดีข่มขู่ทางโทรศัพท์ให้เกิดความกลวั
แล้วหลอกให้โอนเงิน (Call Center) 

อาย ุ๒๐ - ๔๙ ป ี ๑๒๙,๐๕๗ ๕,๒๙๐,๙๑๘,๐๓๒ ๓๖.๔๘% ๖๓.๕๒% ๗๑.๙๗% 

๑. คดีหลอกลวงซ้ือขายสินค้าหรือบรกิาร 
ที่ไม่มีลักษณะเป็นขบวนการ 
๒. คดีหลอกลวงให้โอนเงินเพื่อทำงานหา
รายได้พิเศษ 
๓. คดีหลอกลวงให้โอนเงินเพื่อรับรางวลั 
หรือวัตถุประสงค์อื่น ๆ 

อาย ุ๕๐ - ๖๔ ป ี ๓๑,๑๕๒ ๓,๔๑๒,๙๒๗,๖๘๖ ๓๙.๔๔% ๖๐.๕๖% ๑๗.๓๗% 

๑. คดีหลอกลวงซ้ือขายสินค้าหรือบรกิาร 
ที่ไม่มีลักษณะเป็นขบวนการ 
๒. คดีหลอกลวงให้โอนเงินเพื่อรับรางวลั 
หรือวัตถุประสงค์อื่น ๆ 
๓. คดีหลอกลวงให้โอนเงินเพื่อทำงานหา
รายได้พิเศษ 

อาย ุ๖๕ ปขีึ้นไป ๘,๘๕๘ ๑,๖๐๑,๑๕๙,๕๗๓ ๔๐.๗๔% ๕๙.๒๖% ๔.๙๔% 

๑. คดีหลอกลวงซ้ือขายสินค้าหรือบรกิาร 
ที่ไม่มีลักษณะเป็นขบวนการ 
๒. คดีหลอกลวงให้โอนเงินเพื่อรับรางวลั 
หรือวัตถุประสงค์อื่น ๆ 
๓. คดีข่มขู่ทางโทรศัพท์ให้เกิดความกลวั
แล้วหลอกให้โอนเงิน (Call Center) 
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๔) รายงานผลการปฏิบัติงานแยกรายจังหวัด 

๕ อันดับ จังหวัดที่มีการรับแจ้งมากท่ีสุด 

จังหวัด รับแจ้งเร่ือง ระงับบัญช ี
กรุงเทพมหานคร ๖๙,๐๘๓ ๔๕,๗๖๖ 

นนทบุรี ๑๕,๖๗๙ ๑๐,๒๖๙ 
ชลบุร ี ๑๔,๖๘๖ ๙,๙๗๔ 

สมุทรปราการ ๑๓,๑๕๒ ๙,๐๖๗ 
ปทุมธานี ๑๒,๘๑๕ ๘,๗๗๘ 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
-ไม่มี- 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๕๐ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
๒๕ ๒๕ ๕๐ ๕๐ ๗๕ ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
  เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................      
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................  

๙. โครงการดีอีร่วมใจ ธรรมาภิบาลโปร่งใส ปลอดการทุจริต 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (ศปท. / สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 ๑) เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมมีคุณธรรม จริยธรรม และมี
ทัศนคติและสร้างค่านิยมป้องกันและต่อต้านการทุจริต การปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และ
ประพฤติปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล 
 ๒) เพื่อให้บุคลากรของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม มีความรู้ ความเข้าใจและเทคนิค 
วิธีการเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) และ
สามารถดำเนินงานให้สอดคล้องกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถนำไปปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิผล 
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๓) เพื่อยกระดับค่าคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมให้มีค่าคะแนนที่ผ่านเกณฑ์ (๘๙ คะแนนขึ้นไป)  
ทุกหน่วยงาน 

๔) เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงานของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมเป็นองค์กรที่มี
คุณธรรม จริยธรรม ซื่อสัตย์ สุจริต โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
๑. ค่าคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment – ITA)ของกระทรวงดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม 

๘๙ คะแนน 

๒. จำนวนของบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรม ๔๙๕ คน 
๓. ร้อยละของบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรมมีวัฒนธรรม ค่านิยมสุจริต มีทัศนคติและ
พฤติกรรมที่มีคุณธรรม จริยธรรม และการต่อต้านการทุจริต 

ร้อยละ ๘๕ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๑ ปี เริ่มวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ กิจกรรมเสริมสร้างองค์กรด้วยคุณธรรม จริยธรรม
และการต่อต้านการทุจริต 

ธันวาคม ๒๕๖๘ 

กิจกรรมที่ ๒ กิจกรรมเรียนรู้เพ่ือความโปร่งใส: ถอดบทเรียน 
ITA สู่การพัฒนาที่ดียิ่งข้ึน 

มกราคม - กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๓ กิจกรรมยกระดับการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment – ITA) กระทรวงดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

มีนาคม - เมษายน ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๔ กิจกรรมขับเคลื่อนองค์กรคุณธรรม ผ่านคุณธรรม 
จริยธรรม และมาตรฐานทางจริยธรรม 

พฤษภาคม - มิถุนายน ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๕ กิจกรรมเรียนรู้เพ่ือความโปร่งใส: ถอดบทเรียน 
ITA สู่การพัฒนาที่ดียิ่งข้ึน 

พฤษภาคม - มิถุนายน ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๖ กิจกรรมธรรมาภิบาลเพื่อความยั่งยืน: ต่อต้าน
ทุจริตและผลประโยชน์ทับซ้อน 

มิถุนายน - สิงหาคม ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๗ กิจกรรมธรรมะจิตอาสา สร้างสำนึกดี สู่สังคมใส
สะอาด 

กรกฎาคม – กันยายน ๒๕๖๙ 
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โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๔๕๗,๗๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรับดำเนินการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน ๔๕๗,๗๐๐ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน ๑๐๒,๑๐๐ บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
๑. ค่าคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment 
– ITA) ของกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

๘๙ คะแนน ไม่มี 

๒. จำนวนของบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรม ๔๙๕ คน ๔๒๓ คน 
๓. ร้อยละของบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรมมีวัฒนธรรม ค่านิยมสุจริต  
มีทัศนคติและพฤติกรรมที่มีคุณธรรม จริยธรรม และการต่อต้าน 
การทุจริต 

ร้อยละ ๘๕ ไม่มี 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๖ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ กิจกรรมเสริมสร้างองค์กรด้วยคุณธรรม จริยธรรมและการต่อต้านการทุจริต 
มีผลการดำเนินการ คือ สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม โดยศูนย์ปฏิบัติการ

ต่อต้านการทุจริตได้จัดกิจกรรมเสริมสร้างองค์กรคุณธรรม จริยธรรม และการต่อต้านการทุจริต ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ในวันพฤหัสบดีที่  ๑๘ ธันวาคม ๒๕๖๘ เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๔.๓๐ น. ณ NT 
Auditorium สำนักงานใหญ่ บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จำกัด (มหาชน) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างความ
ตระหนักถึงความสำคัญของการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ประมวลจริยธรรม และนโยบายต่อต้านการทุจริต
ของภาครัฐอย่างเคร่งครัด โดยเฉพาะการไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift 
Policy) เสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ และจิตสำนึกด้านคุณธรรม จริยธรรม และความซื่อสัตย์สุจริตให้กับ
ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐในสังกัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ตลอดทั้งสร้างและขยายผล
วัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมั่นในความสุจริตและการมีส่วนร่วมในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในทุกระดับ 
ซึ่งกิจกรรมภายในงานประกอบด้วย 

๑) การประกาศเจตนารมณ์ “No Gift Policy” และการแสดงพลังความซื่อสัตย์สุจริตในการ
บริหารงาน จากการปฏิบัติหน้าที่  

๒) พิธีมอบโล่องค์กรคุณธรรมประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ ของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม 

๓) การเสวนา ในหัวข้อ “องค์กรคุณธรรมไม่ใช่แค่ป้ายประกาศ : แนวทางขับเคลื่อนจากนโยบาย
สู่การปฏิบัติ”  

๔) การจัดแสดงบูธนิทรรศการ “ตลาดนัดคุณธรรม” เพื่อแสดงผลงานการส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม การขับเคลื่อนองค์กรคุณธรรมและการต่อต้านการทุจริต รวมถึงการขับเคลื่อนองค์กรคุณธรรมใน
หน่วยงานจากหน่วยงานในสังกัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม จำนวน ๑๐ หน่วยงานและหน่วยงาน
ที่เป็นเครือข่ายองค์กรคุณธรรม จำนวน ๗ หน่วยงาน ซึ่งผู้เข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมดเป็นผู้บริหาร ข้าราชการ 
พนักงานราชการและเจ้าหน้าที่ของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม จำนวน ๒๘๐ คน 
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  กิจกรรมที่ ๒ กิจกรรมเรียนรู้เพื่อความโปร่งใส: ถอดบทเรียน ITA สู่การพัฒนาที่ดียิ่งข้ึน 
มีผลการดำเนินการ คือ สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม โดยศูนย์ปฏิบัติการ

ต่อต้านการทุจริตได้จัดกิจกรรมฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับแนวทางประเมินความเสี่ยงการทุจริต  FRAs : 
FRAUD RISK -ASSESSMENTS ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ เมื่อวันพฤหัสบดีที่ ๕ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๙ 
เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ น. ณ ห้องประชุม ๐๒ – ๐๘  ชั้น ๒ สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ
สังคม อาคารซี ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้บุคลากร
ผู้เข้าร่วมการฝึกอบรมมีความรู้ ความเข้าใจและเทคนิค วิธีการเกี่ยวกับแนวทางประเมินความเสี่ยงการทุจริต
และสามารถดำเนินการตามแนวทางประเมินความเสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและสามารถนำไปปรับปรุงการปฏิบัติงานเพื่อช่วยยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส โดยใน
กิจกรรมนี้ได้เชิญวิทยากรจากสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (สำนักงาน 
ป.ป.ท.) ซึ่งเป็นหน่วยงานที่กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุ จริตมาบรรยายให้ความรู้ ความ
เข้าใจในการประเมินฯ พร้อมให้คำปรึกษาและตอบข้อซักถามในประเด็นปัญหาของการดำเนินการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ซึ่งผู้เข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมดเป็นผู้บริหาร ข้าราชการ 
พนักงานราชการและเจ้าหน้าที่ของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม จำนวน ๗๐ คน 
  กิจกรรมที่ ๓ กิจกรรมยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment – ITA) กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

มีผลการดำเนินการ คือ สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม โดยศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตได้จัดกิจกรรมยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment – ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ เมื่อวันอังคาร
ที่ ๒๔ มีนาคม ๒๕๖๙ เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๐๐ น. ณ โรงแรม ทีเค พาเลซ แอนด์ คอนเวนชั่น ถนนแจ้งวัฒนะ 
กรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้บุคลากรที่ร่วมกิจกรรมมีความรู้ความเข้าใจและเทคนิค วิธีการ
เกี ่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ สามารถดำเนินงานให้สอดคล้องกับการประเมิน ITA ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
สามารถนำไปปรับปรุงการปฏิบัติงานเพื่อช่วยยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ตลอดจนเพื่อยกระดับค่า
คะแนนการประเมิน ITA โดยในกิจกรรมนี้ได้เชิญวิทยากรจากสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ซึ่งเป็นหน่วยงานที่กำหนดหลักเกณฑ์การประเมิน ITA มาบรรยายให้
ความรู ้ ความเข้าใจในการประเมินฯ พร้อมให้คำปรึกษาและตอบข้อซักถามในประเด็นปัญหาของการ
ดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ซึ่งผู้เข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมดเป็นผู้บริหาร ข้าราชการ พนักงานราชการและเจ้าหน้าที่
ของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม จำนวน ๗๓ คน 
  กิจกรรมที่ ๔ กิจกรรมขับเคลื่อนองค์กรคุณธรรม ผ่านคุณธรรม จริยธรรม และมาตรฐานทางจริยธรรม 

มีผลการดำเนินการ คือ คาดว่าจะดำเนินการในช่วงเดือนพฤษภาคม - มิถุนายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๕ กิจกรรมเรียนรู้เพ่ือความโปร่งใส: ถอดบทเรียน ITA สู่การพัฒนาที่ดียิ่งขึ้น 
ผลการดำเนินการ คือ  คาดวา่จะดำเนินการในช่วงเดือนเดือนพฤษภาคม - มิถุนายน 2569 

  กิจกรรมที่ ๖ กิจกรรมธรรมาภิบาลเพื่อความยั่งยืน: ต่อต้านทุจริตและผลประโยชน์ทับซ้อน 
มีผลการดำเนินการ คือ คาดว่าจะดำเนินการในช่วงเดือนมิถุนายน - สิงหาคม ๒๕๖๙ 

  กิจกรรมที่ ๗ กิจกรรมธรรมะจิตอาสา สร้างสำนึกดี สู่สังคมใสสะอาด 
มีผลการดำเนินการ คือ คาดว่าจะดำเนินการในช่วงเดือนกรกฎาคม - กันยายน ๒๕๖๙ 
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ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติได้ประกาศกรอบและหลักเกณฑ์

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๙ ล่าช้าไปกว่าปีก่อนๆ ทำให้การดำเนินงานของบางกิจกรรมอาจจะเกิดความล่าช้าไปกว่าที่กำหนดไว้ 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๔๒.๘๖ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
๑๖.๖๖ ๑๖.๖๖ ๕๐ ๔๒.๘๖ ๖๖.๖๗ ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก................................................................................................................... 
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 

(สำนักงาน ป.ป.ช.) ประกาศหลักเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ มีความล่าช้ากว่ารอบปีงบประมาณที่ผ่านมา ทำให้ต้องมีการ
ปรับแผนการดำเนินงานให้เป็นไปตามห้วงเวลาที่เหมาะสม จึงทำให้มีการดำเนินการจัดกิจกรรมล่าช้ากว่าแผนที่
วางไว้ เนื่องจากต้องรอการประกาศหลักเกณฑ์ท่ีชัดเจนเพื่อให้มีความสอดคล้องกับการประเมิน 

๑๐. โครงการสร้างเครือข่ายในการขับเคลื่อนเทคโนโลยีดิจิทัลในภูมิภาค (๔ ภาค) 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
กองงานดิจิทัลจังหวัด สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (ดจ. / สป.ดศ.) 

วัตถุประสงค์ 
 ๑) เพื ่อสร้างเครือข่ายที ่สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างสร้างสรรค์ เช่น ทักษะด้าน
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) การค้าขายออนไลน์ และเทคโนโลยีสมัยใหม่ 
 ๒) เพื่อสร้างความตระหนักรู้ในการใช้ดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ เพิ่มโอกาสในการใช้ประโยชน์
เทคโนโลยีดิจิทัลในการดำรงชีวิต รวมถึงป้องกันภัยจากข่าวปลอม (Fake News) 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
จำนวนผู้เข้ารับการอบรมไม่ต่ำกว่า ๔๐๐ คน 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๑๑ เดือน เริ่มวันที่ ๑ พฤศจิกายน ๒๕๖๘ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 
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แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ จัดโครงการสร้างเครือข่ายในการขับเคลื่อนเทคโนโลยี
ดิจิทัลในภูมิภาค (๔ ภาค) ให้กับประชาชน ใน ๔ ภูมิภาค ครั้งที่ ๑  
ณ จังหวัดสมุทรปราการ 

๒๒ ธันวาคม ๒๕๖๘ 

กิจกรรมที่ ๒ จัดโครงการสร้างเครือข่ายในการขับเคลื่อนเทคโนโลยี
ดิจิทัลในภูมิภาค (๔ ภาค) ให้กับประชาชน ใน ๔ ภูมิภาค ครั้งที่ ๒ 
ณ จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

๒๓ มกราคม ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๓ จัดโครงการสร้างเครือข่ายในการขับเคลื่อนเทคโนโลยี
ดิจิทัลในภูมิภาค (๔ ภาค) ให้กับประชาชน ใน ๔ ภูมิภาค ครั้งที่ ๓  
(อยู่ระหว่างการพิจารณา) 

มิถุนายน ๒๕๖๙ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๖๙๗,๗๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรับดำเนินการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน ๖๙๗,๗๐๐ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน ๔๑๑,๔๐๐ บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
จำนวนกลุ่มเป้าหมายและผู้สนใจเข้าร่วมรวม
ตลอดโครงการ ไม่น้อยกว่า 

- ครั้งที่ ๑ จ.สมุทรปราการ ธ.ค. 
- ครั้งที่ ๒ จ.สุราษฎร์ธาน ี
- ครั้งที่ ๓ (อยู่ระหว่างการพิจารณา) 

๔๐๐ คน 
 

๒๐๐ คน 
๒๐๐ คน 

ไม่มี 

๔๐๔ คน 
 

๑๙๔ คน 
๒๑๐ คน 

ไม่มี 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๓ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ จัดโครงการสร้างเครือข่ายในการขับเคลื่อนเทคโนโลยีดิจิทัลในภูมิภาค (๔ ภาค) ให้กับ
ประชาชน ใน ๔ ภูมิภาค ครั้งที่ ๑ ณ จังหวัดสมุทรปราการ 

มีผลการดำเนินการ คือ มีผู้เข้ารับการอบรมสร้างเครือข่าย จำนวน ๑๙๔ คน 
  กิจกรรมที่ ๒ จัดโครงการสร้างเครือข่ายในการขับเคลื่อนเทคโนโลยีดิจิทัลในภูมิภาค (๔ ภาค) ให้กับ
ประชาชน ใน ๔ ภูมิภาค ครั้งที่ ๒ ณ จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

มีผลการดำเนินการ คือ มีผู้เข้ารับการอบรมสร้างเครือข่าย จำนวน ๒๑๐ คน 
  กิจกรรมที่ ๓ จัดโครงการสร้างเครือข่ายในการขับเคลื่อนเทคโนโลยีดิจิทัลในภูมิภาค (๔ ภาค) ให้กับ
ประชาชน ใน ๔ ภูมิภาค ครั้งที่ ๓ 

มีผลการดำเนินการ คือ ยังไม่เริ่มดำเนินการ 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
-ไม่มี- 
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ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
๔๘.๕๐ ๔๘.๕๐ ๖๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ไม่ม ี ไม่ม ี ไม่ม ี

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
  เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจากมีเจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐให้ความสนใจในหลักสูตรการนำ AI มาประยุกต์

กับการทำงานมากกว่าที่ประมาณการเอาไว้     
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................  

๑๑. โครงการอบรมเพิ่มประสิทธิภาพให้กับข้าราชการตำรวจด้านการสืบสวน สอบสวน และปราบปราม
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีทั่วประเทศ 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
กองบังคับการปราบปรามการกระทำความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี (ปอท.) 

วัตถุประสงค์ 
 ๑) เพื ่อพัฒนาความร ู ้ ทักษะ เทคนิค/ว ิธ ีการส ืบสวน สอบสวน และปราบปรามอาชญากรรม  
ทางเทคโนโลยีให้กับข้าราชการตำรวจที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปฏิบัติงานอยู่ในภูมิภาคต่างๆ ทั่วประเทศ 
 ๒) เพื่อให้ข้าราชการตำรวจผู้ผ่านการฝึกอบรม สามารถนำความรู ้ที ่ได้จากการเข้าร่วมโครงการ  
ไปพัฒนาการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 ๓) เพื ่อเป็นการเตรียมความพร้อมด้านการสืบสวน สอบสวน และปราบปรามอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยีของสำนักงานตำรวจแห่งชาติ สำหรับก้าวเข้าสู่ Thailand ๔.๐ 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
๑. ข้าราชการตำรวจที่เข้าร่วมโครงการฯ มีความรู้ ทักษะ เทคนิค/
วิธีการสืบสวน สอบสวน และปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยี
เพ่ิมข้ึน 

จำนวนผู้เข้ารับการอบรม  
ไม่น้อยกว่า ๒,๐๐๐ นาย 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๓๖๕ วนั เริ่มวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 
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แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ ขออนุมัติดำเนินโครงการฯ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ – ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๒ จัดอบรมตามโครงการฯ ๑ ธันวาคม ๒๕๖๘ – ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๓ สรุปผลการดำเนินการฝึกอบรม ๑ กรกฎาคม ๒๕๖๙ – ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๒๑,๐๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรับดำเนินการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน ๒๑,๐๐๐ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน ๒๑,๐๐๐ บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
ข้าราชการตำรวจที่เข้าร่วมโครงการฯ มีความรู้ ทักษะ 
เทคนิค/วิธีการสืบสวน สอบสวน และปราบปราม
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีเพ่ิมข้ึน 

จำนวนผู้เข้ารับการอบรม 
ไม่น้อยกว่า ๒,๐๐๐ นาย 

จำนวนผู้เข้ารับการ
อบรม ๒,๐๐๐ นาย 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๓ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ ขออนุมัติดำเนินโครงการฯ   
มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๒ กำหนดวัน เวลา และสถานที่จัดอบรม 
  มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 
  กิจกรรมที่ ๓ จัดอบรมตามโครงการฯ 

มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
-ไม่มี- 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
๘๐ ๘๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ไม่ม ี ไม่ม ี ไม่ม ี ไม่ม ี



  

รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบตัิราชการ สป.ดศ. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ไตรมาส ๑-๒ 103 

 

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
  เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................      
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................  

๑๒. โครงการพัฒนาเครือข่ายประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องกับการปราบปราม
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
กองบังคับการปราบปรามการกระทำความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี (ปอท.) 

วัตถุประสงค์ 
 ๑) เพ่ือจัดการบรรยายให้ความรู้ด้านการสืบสวนและรวบรวมพยานหลักฐานเกี่ยวกับอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยีแก่ข้าราชการตำรวจในกองบังคับการปราบปรามการกระทำความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยีและผู้เข้าร่วมสัมมนา 
 ๒) เพื่อให้ข้าราชการตำรวจและผู้เข้าร่วมสัมมนาได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร ทักษะความรู้ 
รวมทั้งประสบการณ์การทำงาน แนวคิดในการสืบสวนป้องกันอาชญากรรมทางเทคโนโลยี โดยพัฒนาความ
ร่วมมือของหน่วยงานในเครือข่าย 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย  

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
จำนวนข้าราชการตำรวจในสังกัดกองบังคับการปราบปรามการกระทำความผิด
เกี่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี และหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง ได้รับการ
ถ่ายทอดความรู้ด้านการสืบสวนและปราบปราม อาชญากรรมทางเทคโนโลยี 

จำนวนผู้เข้ารับการอบรม 
ไม่น้อยกว่า ๕๐ นาย 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๑๘๐ วนั เริ่มวันที่ ๑ เมษายน ๒๕๖๙ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ ขออนุมัติดำเนินโครงการฯ ๑ เมษายน ๒๕๖๙ – ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๒ แต่งตั้งคณะทำงานเพื่อมอบหมายความ
รับผิดชอบในการดำเนินการ 

๑ เมษายน ๒๕๖๙ – ๓๐ เมษายน ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๓ ประชุมคณะทำงานเพ่ือเตรียมความพร้อม
ในการดำเนินการ 

๑ เมษายน ๒๕๖๙ – ๓๐ เมษายน ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๔ กำหนดระยะเวลา/ตารางการดำเนิน
โครงการ 

๑ พฤษภาคม ๒๕๖๙ – ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๖๙ 

กิจกรรมที่ ๕ ประสานงานกับกลุ่มเป้าหมาย ๑ มิถุนายน ๒๕๖๙ – ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๖ กำหนดหัวข้อการอบรม ๑ มิถุนายน ๒๕๖๙ – ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๙ 
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กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๗ ดำเนินการจัดกิจกรรมอบรม ๑ กรกฎาคม ๒๕๖๙ – ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๘ สรุปผลการดำเนินการ ๑ สิงหาคม ๒๕๖๙ – ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๒๒๙,๑๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรับดำเนินการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน ๒๒๙,๑๐๐ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน -ไม่มี- บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๔๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
จำนวนข้าราชการตำรวจในสังกัดกองบังคับการ
ปราบปรามการกระทำความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรม
ทางเทคโนโลยี และหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ได้รับการ
ถ่ายทอดความรู้ด้านการสืบสวนและปราบปราม 
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี 

จำนวนผู้เข้ารับการอบรม 
ไม่น้อยกว่า ๕๐ นาย 

ไม่มี 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๘ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ ขออนุมัติดำเนินโครงการฯ   
มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๒ แต่งตั้งคณะทำงานเพ่ือมอบหมายความรับผิดชอบในการดำเนินการ 
  มีผลการดำเนินการ คือ อยู่ระหว่างดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๓ ประชุมคณะทำงานเพ่ือเตรียมความพร้อมในการดำเนินการ 

มีผลการดำเนินการ คือ อยู่ระหว่างดำเนินการ  
  กิจกรรมที่ ๔ กำหนดระยะเวลา/ตารางการดำเนินโครงการ 

มีผลการดำเนินการ คือ อยู่ระหว่างดำเนินการ  
  กิจกรรมที่ ๕ ประสานงานกับกลุ่มเป้าหมาย 

มีผลการดำเนินการ คือ อยู่ระหว่างดำเนินการ  
  กิจกรรมที่ ๖ กำหนดหัวข้อการอบรม 

มีผลการดำเนินการ คือ อยู่ระหว่างดำเนินการ  
  กิจกรรมที่ ๗ ดำเนินการจัดกิจกรรมอบรม 

มีผลการดำเนินการ คือ อยู่ระหว่างดำเนินการ  
  กิจกรรมที่ ๘ สรุปผลการดำเนินการ 

มีผลการดำเนินการ คือ อยู่ระหว่างดำเนินการ  

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
-ไม่มี- 
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ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๑๐ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
๒ ๒ ๑๐ ๑๐ ไม่ม ี ไม่มี ่ ๑๐๐ ไม่ม ี

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก.................................................................................................................... 

๑๓. โครงการฝึกอบรมเพิ่มประสิทธิภาพให้กับข้าราชการตำรวจเพื่อปรับความรู้เกี ่ยวกับคอมพิวเตอร์  
และอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
กองบังคับการปราบปรามการกระทำความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี (ปอท.) 

วัตถุประสงค์ 
 ๑) เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการทำงานและข้อมูลเกี่ยวกับระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงกระบวนการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ แนวทางในการสืบสวน สอบสวน เก็บรวบรวม
พยานหลักฐานทางอิเล็กทรอนิกส์ รองรับการเปลี่ยนแปลงของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในยุคไซเบอร์ 
 ๒) เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้ซักซ้อมการปฏิบัติ พร้อมทั้งสรุปปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหา  
ในการปฏิบัติ เพ่ือป้องกันมิให้เกิดข้อผิดพลาดในการทำงาน และนำไปสู่การปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
 ๓) เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ์ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ 
ในการบูรณาการในการทำงานร่วมกันอย่างเต็มประสิทธิภาพ 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย  

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
ผู้เข้ารับการอบรมได้รับความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการทำงานและข้อมูล
เกี่ยวกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงกระบวนการธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ แนวทางในการสืบสวน สอบสวนเก็บรวบรวมพยานหลักฐาน
ทางอิเล็กทรอนิกส์ 

จำนวนผู้เข้ารับการอบรม 
ไม่น้อยกว่า ๑๙๒ นาย 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๓๖๕ วนั เริ่มวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 
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แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ ขออนุมัติดำเนินโครงการฯ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ – ๓๐ พฤศจิกายน ๒๕๖๘ 
กิจกรรมที่ ๒ กำหนดวัน เวลา และสถานที่จัดอบรม ๑ ธันวาคม ๒๕๖๘ – ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๓ จัดอบรมตามโครงการฯ ๑ เมษายน ๒๕๖๙ – ๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๙๓๕,๖๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรับดำเนินการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน ๙๓๕,๖๐๐ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน -ไม่มี- บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
ผู้เข้ารับการอบรมได้รับความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการ
ทำงานและข้อมูลเกี่ยวกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึง
กระบวนการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ แนวทางในการสืบสวน 
สอบสวนเก็บรวบรวมพยานหลักฐานทางอิเล็กทรอนิกส์ 

จำนวนผู้เข้ารับการอบรม 
ไม่น้อยกว่า ๑๙๒ นาย 

ไม่มี 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๓ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ ขออนุมัติดำเนินโครงการฯ   
มีผลการดำเนินการ คือ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 

  กิจกรรมที่ ๒ กำหนดวัน เวลา และสถานที่จัดอบรม 
  มีผลการดำเนินการ คือ อยู่ระหว่างดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๓ จัดอบรมตามโครงการฯ 

มีผลการดำเนินการ คือ อยู่ระหว่างดำเนินการ 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
-ไม่มี- 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๑๐ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
๒ ๒ ๑๐ ๑๐ ไม่ม ี ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี
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 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................  

๑๔. โครงการจัดทำระบบสืบสวนตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลผู้ใช้งานทางเว็บไซต์ 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
กองบังคับการปราบปรามการกระทำความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี (ปอท.) 

วัตถุประสงค์ 
๑) เพื่อใช้เป็นเครื่องมือให้กับเจ้าหน้าที่ตำรวจกองบังคับการปราบปรามการกระทำความผิดเกี่ยวกับ

อาชญากรรมทางเทคโนโลยีใช้ในการสืบสวนหาตัวผู้กระทำความผิดบนเว็บไซต์ 
 ๒) เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ได้ข้อมูลเพ่ิมเติมเกี่ยวกับผู้กระทำความผิดมากกว่าเครื่องมือเก็บการเข้าใช้งานทาง
เว็บไซต์ที่มีอยู่ปกติทั่วไป 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 
ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

ระบบสืบสวนตรวจสอบและวิเคราะห์ ข้อมูลผู้ใช้งานทางเว็บไซต์ ไม่มี 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ - วัน/เดือน/ปี 

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ จัดทำร่างขอบเขตของงานฯ และจัดหา กรกฎาคม ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๒ ดำเนินการบริหารสัญญา กรกฎาคม – สิงหาคม ๒๕๖๙ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๑๘๐,๐๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรับดำเนินการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน -ไม่มี- บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน -ไม่มี- บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
ระบบสืบสวนตรวจสอบและวิเคราะห์ ข้อมูลผู้ใช้งานทางเว็บไซต์ ไม่มี ไม่มี 
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รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๒ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ จัดทำร่างขอบเขตของงานฯ และจัดหา 
มีผลการดำเนินการ คือ ไม่มีผลการดำเนินการ 

  กิจกรรมที่ ๒ ดําเนินการบริหารสัญญา 
  มีผลการดำเนินการ ไม่มีผลการดำเนินการ 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
ยกเลิกโครงการ 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
ยกเลิก

โครงการ 
ยกเลิก

โครงการ 
ยกเลิก

โครงการ 
ยกเลิก

โครงการ 
ยกเลิก

โครงการ 
ยกเลิก

โครงการ 
ยกเลิก

โครงการ 
ยกเลิก

โครงการ 

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ -ไม่มี- 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก.................................................................................................................... 

๑๕. โครงการจ้างเหมาบริการติดตาม ข้อมูลข่าวสารด้านความม่ันคงและการกระทำผิดเกี่ยวกับอาชญากรรม
ทางเทคโนโลยีในสื่อสังคมออนไลน์ 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
กองบังคับการปราบปรามการกระทำความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี (ปอท.) 

วัตถุประสงค์ 
๑) เพ่ือดำเนินการติดตามข้อมูลข่าวสารด้านความมั่นคงและการกระทำความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรม

ทางเทคโนโลยี 
๒) เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตำรวจในภารกิจหลักและภารกิจรอง ให้เกิดประสิทธิภาพ

สูงสุด บรรลุวัตถุประสงค์ตามภารกิจที่ได้รับมอบหมาย 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย  

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
๑. ได้บริการติดตามข้อมูลข่าวสารด้านความมั่นคงและการ
กระทำความผิดเกี่ยวกับเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 

ได้รับบริการติดตามข้อมูลข่าวสารด้าน
ความมั่นคงและการกระทำความผิด
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ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย  

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
แบบอัตโนมัติเป็นครุภัณฑ์ที่มีประสิทธิภาพ สามารถรองรับการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ได้ตามรายละเอียดใน TOR 

เกี่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
แบบอัตโนมัติ จำนวน ๑ ระบบ 

๒. ระบบการตรวจสอบ ติดตาม และวิเคราะห์ข้อมูลทางสื่อ
สังคมออนไลน์ ของกองบังคับการปราบปรามการกระทำ
ความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี แบบอัตโนมัติ  
ที่สามารถใช้งานได้จริง 

ระบบตรวจสอบ ติดตาม และวิเคราะห์
ข้อมูลทางสื่อสังคมออนไลน์ สามารถใช้

งานได้จริง จำนวน ๑ ระบบ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๑๒ เดือน เริ่มวันที่ ๑ มิถุนายน ๒๕๖๙ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ มิถุนายน ๒๕๗๐ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ 

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ จัดทำร่างขอบเขตของงานฯ และจัดหา เมษายน ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๒ ดำเนินการทดสอบและตรวจรับตามระเบียบ พฤษภาคม ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๓ ดำเนินการจ้างเหมาบริการในโครงการ มิถุนายน ๒๕๖๙ - มิถุนายน ๒๕๗๐ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๑,๕๐๐,๐๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หรืองบประมาณสำหรับดำเนินการเอง รวมทั้งสิ้น จำนวน -ไม่มี- บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน -ไม่มี- บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
ได้บริการติดตามข้อมูลข่าวสารด้านความม่ันคงและการ
กระทำความผิดเกี่ยวกับเกี่ยวกับอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยีในสื่อสังคมออนไลน์ 

ได้รับบริการติดตามข้อมูล
ข่าวสารฯ แบบอัตโนมัติ 

จำนวน ๑ ระบบ 

อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๓ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ จัดทำร่างขอบเขตของงานฯ และจัดหา 
มีผลการดำเนินการ คือ อยู่ระหว่างดำเนินการ 
กิจกรรมที่ ๒ ดำเนินการทดสอบและตรวจรับตามระเบียบ 

  มีผลการดำเนินการ คือ อยู่ระหว่างดำเนินการ 
  กิจกรรมที่ ๓ ประสานหน่วยงานที่เก่ียวข้องและวิทยากร 

มีผลการดำเนินการ คือ อยู่ระหว่างดำเนินการ 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
-ไม่มี- 
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ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ ๒ ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
ไม่ม ี ไม่ม ี ๒ ๒ ไม่ม ี ไม่ม ี ๑๐๐ ไม่ม ี

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ ๒ 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................  

๑๖. โครงการต่อลิขสิทธิ์ลายเส้น ๗ รายการ 

ชื่อหน่วยงานรับผิดชอบ 
กองบังคับการปราบปรามการกระทำความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี (ปอท.) 

วัตถุประสงค์ 
 ๑. เพ่ือบำรุงรักษาและพัฒนาเครื่องมือชุดโปรแกรม ระบบสนับสนุนการตรวจพิสูจน์หลักฐานคอมพิวเตอร์ 
รวมถึงระบบฐานข้อมูลการตรวจพิสูจน์หลักฐานคอมพิวเตอร์ของกองบังคับการปราบปรามการกระทำความผิด
เกี่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยีให้ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน 
 ๒. เพื่อให้กองบังคับการปราบปรามการกระทำความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี สามารถ
ตรวจวิเคราะห์และพิสูจน์หลักฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับเทคโนโลยี
ในปัจจุบัน 
 ๓. เพื่อต่อลิขสิทธิ์อุปกรณ์เฉพาะทางให้สามารถทำหน้าที่สืบสวนและพิสูจน์หลักฐานทางเทคโนโลยี
สารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ๔. เพื่อสนับสนุนพันธกิจของกองบังคับการปราบปรามการกระทำความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรม  
ทางเทคโนโลยี 
 ๕. เพื่อให้กองบังคับการปราบปรามการกระทำความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี สามารถ
เป็นหน่วยงานให้บริการด้านการตรวจวิเคราะห์และพิสูจน์หลักฐานทางเทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย  

ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 
เครื่องมือด้านงานตรวจพิสูจน์พยานหลักฐานดิจิทัล พร้อมอุปกรณ์
จําเป็น มีเพียงพอต่อการปฏิบัติงานตรวจพิสูจน์พยานหลักฐาน และมี
ประสิทธิภาพ 

มีการต่อลิขสิทธิ์เครื่องมือและระบบ
ตรวจพิสูจน์พยานหลักฐานดิจิทัล 
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แผนระยะเวลาดำเนินงานทั้งโครงการ  
ระยะเวลาดำเนินงาน ๑๒ เดือน เริ่มเดือนกันยายน ๒๕๖๙ สิ้นสุดเดือนกันยายน ๒๕๗๐ 

แผนระยะเวลาดำเนินงานแต่ละกิจกรรม 

กิจกรรม 
ช่วงระยะเวลาดำเนินการ  

(ระบุวัน/เดือน/ปี) 
กิจกรรมที่ ๑ จัดทำร่างขอบเขตของงานฯ และจัดหา  กรกฎาคม ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๒ ดำเนินการจัดจ้างบำรุงรักษาลิขสิทธิ์ในโครงการ กรกฎาคม - สิงหาคม ๒๕๖๙ 
กิจกรรมที่ ๓ ดำเนินการทดสอบและตรวจรับตามระเบียบ กันยายน ๒๕๖๙ – กันยายน ๒๕๗๐ 

โครงการใช้งบประมาณ 
๑) โครงการใช้งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน ๗,๙๓๓,๕๐๐ บาท 
๒) งบประมาณตามสัญญาจ้าง หร ืองบประมาณสำหรับดำเน ินการเอง รวมทั ้งส ิ ้น จำนวน 

๘,๑๐๙,๐๘๕ บาท 
๓) เบิกจ่ายแล้ว จำนวน -ไม่มี-บาท 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์ที่ได้ เปรียบเทียบกับตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย (เชิงปริมาณ)  

ตัวช้ีวัด 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เป้าหมาย ผลที่ได้ 
เครื่องมือด้านงานตรวจพิสูจน์พยานหลักฐานดิจิทัล พร้อม
อุปกรณ์จําเป็น มีเพียงพอต่อการปฏิบัติงานตรวจพิสูจน์
พยานหลักฐาน และมีประสิทธิภาพ 

ต่อลิขสิทธิ์เครื่องมือ
และระบบตรวจพิสูจน์
พยานหลักฐานดิจิทัล

ครบ ๗ รายการ  

ยกเลิกโครงการ 

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 
มีกิจกรรมทั้งหมด จำนวน ๓ กิจกรรม ดังนี้ 

  กิจกรรมที่ ๑ จัดทำร่างขอบเขตของงานฯ และจัดหา 
มีผลการดำเนินการ คือ ยกเลิกโครงการ 

  กิจกรรมที่ ๒ ดำเนินการจัดจ้างบำรุงรักษาลิขสิทธิ์ในโครงการ 
  มีผลการดำเนินการ คือ ยกเลิกโครงการ 
  กิจกรรมที่ ๓ ดำเนินการทดสอบและตรวจรับตามระเบียบ 

มีผลการดำเนินการ คือ ยกเลิกโครงการ 

ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน 
 ยกเลิกโครงการเนื่องจากโครงการต่อลิขสิทธิ์ลายเส้น ๗ รายการ อยู่ระหว่างบริหารสัญญาตามสัญญา
เลขที่ ๔๔/๒๕๖๘ ลงวันที่ ๒๕ กันยายน ๒๕๖๘ ของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ สิ้นสุดสัญญาวันที่ ๒๕ 
กันยายน ๒๕๖๙ จึงคาดว่าจะไม่สามารถดำเนินการจัดจ้างและใช้งบประมาณประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 
ได้ทัน โดย ปอท. ได้ส่งคืนงบประมาณแล้วตามหนังสือ ปอท. ที่ ตช ๐๐๒๖.(๑๒)๐๖/๑๙๙ ลงวันที่ ๑๙ 
มกราคม ๒๕๖๙ 
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ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
๑) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายทั้งโครงการ  
๒) มีความก้าวหน้า คิดเป็นร้อยละ -ไม่มี- ของเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(กรณีโครงการมีแผนต่อเนื่องมากกว่า ๑ ปี) 
๓) ร้อยละความก้าวหน้าของการดำเนินการเปรียบเทียบกับแผนการดำเนินการ  

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 
แผน 

(ร้อยละ) 
ผล 

(ร้อยละ) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน 

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
แผน  

(ร้อยละสะสม) 
ผล 

(ร้อยละสะสม) 
๒ ๒ ยกเลิก

โครงการ 
ยกเลิก

โครงการ 
ยกเลิก

โครงการ 
ยกเลิก

โครงการ 
ยกเลิก

โครงการ 
ยกเลิก

โครงการ 

 ๔) สรุปความก้าวหน้าของดำเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
 ไตรมาสที่ -ไม่มี- 
 เป็นไปตามแผน  
 เร็วกว่าแผน เนื่องจาก...................................................................................................................  
 ช้ากว่าแผน เนื่องจาก....................................................................................................................  




